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Elinkeino-, liikenne ja ymparistokeskusten toimintamenoiksi esitetdaan 190,735 miljoonaa
euroa, jossa on vahennysta edellisestd vuodesta 11 % eli 22,426 miljoonaa euroa.

Nain huomattava maararahojen vahennys edellyttdd ja on jo edellyttdnyt merkittavia
toimia  toiminnan ja henkildston sopeuttamiseksi maararahakehykseen.
Toimintamenojen supistuminen on ELY-keskuksissa jatkunut l&hes koko keskusten
olemassaolon ajan, mutta vuosi 2016 on sopeuttamistarpeeltaan merkittavin.

Valtion vaikeasta taloustilanteesta johtuen muutoksen suunta on ollut ELY-keskusten
tiedossa jo pitkdan ja toimintaa on jo aikaisemmin sopeutettu ennakoituun
toimintamenojen maaraan.

Toiminnan alkuvuosina tilannetta hoidettiin p&dasiassa luontaista elékepoistumaa
hy6dyntden, mutta taantuman ja vaikean taloustilanteen jatkuessa sopeuttamien on
jatkunut toisaalta toimintaa kehittamalla ja toisaalta vuoden 2015 aikana toteutetuilla
yhteistoimintaneuvotteluilla ja niistd seuranneilla noin 80—90 henkilon irtisanomisilla ja
noin 140 henkilon irtisanoutumisella mm. tarjolla ollutta irtisanoutumiskorvausta
hyddyntéaen.

Toimintamenoilla palkatun ELY-keskusten henkiloston maara oli toiminnan
kaynnistyessa noin 3000 htv ja vuoden 2017 paattyessa henkilostomaard arvioidaan
laskevan noin 2300 htv eli vAhennystd on noin 700 htv verran. Muutoksen suuruutta
selittda osittain talous- ja henkildhallintoa hoitavien henkildiden keskittaminen yhteiseen
palvelukeskukseen.

ELY-keskukset ovat toteuttaneet samaan aikaan tyo- ja elinkeinoministerion johdolla
merkittdvia sédstd- ja toiminnan tehostamistoimia ja muutos jatkuu ainakin vuoteen
2018 asti.

Merkittdvimmat sopeuttamistoimet ovat olleet edella mainittujen irtisanomisten lisaksi
maaraaikaisten tydsuhteiden paattaminen, toiminnan keskittdminen yhtd ELY-keskusta
laajemmille alueilla sek&a kehittamalla ELY-keskusten toimintaa Iskukykyinen ELY-
keskus hankkeiden | ja Il kautta, joista viimeksi mainittu on edelleen kaynnissa.

Mainittujen  iskukykyhankkeiden keskeisimpia kehittamiskohteita ovat olleet
erikoistuminen, joidenkin palvelujen kustannusvastaavuuden parantaminen eli
kaytannossa palvelujen maksullisuuden lisaéaminen sekd kaikkein tarkeimpéna
palvelujen sahkdistdminen ja sahkoisten prosessien kehittdminen.

ELY-keskusten naktkulmasta kehittdmistyd on edennyt pddosin varsin hyvin ja toiminta
seka asiakaspalvelun laatu on voitu turvata kohtuulisen hyvin. Asiakkaille suunnattujen
tiedustelujen mukaan palveluihin ollaan varsin tyytyvaisid. Samoin sidosryhmien
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tyytyvaisyys yhteistyohon ELY-keskusten kanssa on varsin hyvalla tasolla, tosin pienta
heikennystéa on tdssa suhteessa ollut havaittavissa.

Toiminnan tehostaminen laajentamalla ELY-keskusten toiminta-alueita joiltakin osin
yhden ELY-keskuksen toimialuetta laajemmiksi on asiakkaiden ja sidosryhmien
keskuudessa herattanyt huolta asiakaspalvelu- ja aluekehitystehtavien etaantymisesta
kauemmas oman maakunnan p&atoksenteosta. Naita tehtavid ovat mm. neljan ELY-
keskuksen (Etela-Savon, Hameen, Keski-Suomen ja Pohjois-Pohjanmaan) hoitamat
EU:n rakennerahastotehtavat, kalataloustehtdvien hoitaminen kolmella suuralueella,
kansainvalistymis-  ja  innovaatiotoimintaan liittyvien  tehtdvien  hoitaminen
valtakunnallisesti Pirkanmaan ELY-keskuksesta seka likenneasioiden hoitoon liittyvat
uudelleen jarjestelyt.

Arvioin  Kkuitenkin tilanteen asteittain rauhoittuvan, koska toiminta on vasta
kaynnistysvaiheessa ja mm. rakennerahastotehtaviin liittyva paatoksenteko ja maksatus
ovat kdynnistyneet varsin hyvin.

Henkilostoresurssien riittavyyteen liittyvat ongelmat korostuvat sen sijaan vuosittain
erityisesti maatalouden tukivalvontaan liittyvissa tehtavissa. Valvontatyohon liittyvat
vaatimukset ovat entisestddn monimutkaistuneet ja valvonnan maara vaihtelee eri
vuosien valilla. Toimintaa on lisdksi sen sesonkiluoteisuudesta johtuen merkittavilta
osiltaan hoidettu kesaajaksi palkattavien méaéraaikaisten tarkastajien toimesta.
Valvonnoista on kuitenkin koko ELY-keskusten olemassa olon ajan selvitty annettujen
maaraaikojen puitteissa.

Toinen henkildstdn riittavyyteen ja toimintaresursseihin liittyva haaste on sahkdisten
palvelujen hidas eteneminen ja kahden palvelumallin eli s&hkoisen ja paperisiin
hakemuksiin perustuvan manuaalisen toimintamallin samanaikainen yll&pito. Tassa
kehitysvaiheessa toimintamalli ei viela saasta tydpanosta toivotulla tavalla. Mielestani
sahkoisten palvelujen kayttdonotto on kuitenkin edennyt kahden viimeisen vuoden
aikana vauhdilla.

Talousarvioesityksen  sisdltamat  ELY-keskusten toimintamenojen leikkaukset
edellyttdvat keskusten henkilokunnalta ja johdolta venymista seka asiakkaiden puolelta
uusien sahkdisten toimintamallinen omaksumista. ELY-keskukset ovat aikaisempien
vuosien toiminnalla varautuneet edella todetuilla toimilla erityisesti vuoteen 2016, joka
on koko sopeuttamiskauden vaikein. Toimintamenoja on saatu saastettyd mm.
supistamalla  toimitiloja  ottamalla  kayttooén  avokonttoriratkaisuja, karsimalla
matkustusmenoja, hytdyntamalla videoneuvottelumahdollisuuksia ja keskittamalla ELY-
keskuksen ja TE-toimistojen talous- ja hallintoasioita KEHA-keskukseen.

Yhteenvetona edelld esitetysta totean, ettd ELY-keskukset tullevat kohtuullisen hyvin
selviytymaan vuodesta 2016 esitetylla toimintamenomadaararahalla ja pystyvat myos
turvaamaan asiakaspalvelun hyvaksyttavalla tasolla.
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