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TE-toimiston toimintamenojen maararahat ovat kehyskaudella laskevia. Aiempien lamojen
yhteydessa tyollisyysméaararahoja lisattiin seka palkattiin lisaa maaraaikaisia tekevia kasia
asiakasohjausta.

Suunta on nyt tasmalleen painvastainen. Muutaman vuoden aikana henkiléston maara on
vahentynyt Uudellamaalla saastotoimin melkein kolmanneksen, kun taas tyottdmien maara
kasvanut melkein 100 %. Pitkaaikaistyottomyys kasvaa voimakkaasti. TE-hallinnon ainoa keino
tasta selvita on vahva verkkopalvelu, ostopalvelujen taysi hyodyntaminen sekéa tydnjako-
kysymykset yksityinen-kunta-valtio valilla.

Kehyksessa on varattu kymmenia miljoonia euroja tietojarjestelma- ja tietohallintohankkeisiin,
joista mm. TE-hallinnolle osa palveluiden digitalisaation vauhdittamiseen. Suunta on
erinomainen ja tasta kehityksesta olisi pidettava huolta.

Te-hallinnon verkkopalveluja on viimeiset vuodet niukoin varoin kehitetty ja jarjestelman pitaisi
olla lopullisessa kunnossa 2020. Talloin asiakas voi kaikki TE-asiat hoitaa tarvittaessa verkon
kautta. Merkittava hanke on erityisesti julkisen ja yksityisen sektorin ty6paikkojen
kohtaamispaikka, jossa kaikki avoimet mahdollisuudet ovat asiakkaan selattavissa. Tahan
sisdltyy myos asiakkaan rakentama osaamisprofiili, joka kayttaa hyvakseen tydpaikkoihin
littyvad semanttista sanahakua. Heti kun asiakas kirjautuu ja kertoo osaamisestaan,
automatiikka tuo hanen nahtavakseen nykyista alaa tai lahialaa koskevia tyémahdollisuuksia.

Talous- ja henkilosto- sekad maksatukseen liittyvat uudistukset nakyvat kehyskaudella ja onhan
niité tahankin asti jonkin verran tehty. Siihen liittyva toimintojen keskittaminen ja liika kasiparien
vahentaminen tuo muita ongelmia, vaikka saéstoja syntyykin. Hyva esimerkki on esim.
tyollisyysmaararahojen maksatuksen liittyva KEHA —uudistus, joka on aiheuttanut merkittavaa
tydvoimapoliittisten tukien maksatusten viivastymista, erityisesti yksityisen ja kolmannen
sektorin toimijoille. Mydskaan tyollisyystukimaararahojen sidonnoista saastyvia maararahoja ei
ole pystytty entiseen malliin palauttamaan kayttoon. Syyna saasto- ja yhdistamistoimien tuoma
krooninen henkiléstdpula.

Tilahankkeilla voidaan tehokkaasti vahentaa toimintamenoihin liittyvia toimitilamenoja.
Uudenmaan TE-toimisto allekirjoittaa taman lampimasti. Tilatehokkuuteen liittyvat toimet
onnistuvat, kunhan ne alusta pitden paastaan hallitusti suunnittelemaan kaytannén
viranomaispalvelua tuottavien asiantuntijoiden kanssa. Mukaan kytketdan muuttuvat tyttavat,
korostamalla sahkdoisia palveluja sekd valmentamalla oma porukka td&han muutokseen hyvin.
Hyva esimerkki on Uudenmaan TE-toimiston toimitilauudistus. TE-toimistolla on 10 isoa
toimipaikkaa, joista jo 8 toimii uusissa ja tehokkaissa monitoimitiloissa. Muutos toteutettiin
viimeisen parin vuoden aikana. Kun 9:s toimipaikka maaliskuussa 2016 muuttaa, lahentelee
Uudenmaan TE-toimiston tuottama vuokrasdasto vajaata miljoonaa euroa vuositasolla.
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Kasvava pitkaaikaistyottomyys kaipaa kipeasti ns. ohjaavia ja tekevia késia. Puhtaalla
verkkopalveluilla sité ei pystyta ratkaisemaan. Jos verkkopalvelut kehittyvat kehyksissékin
mainitulla tavalla ja niiden kehittdmiseen suunnattujen maararahojen taso ja kehittamishankkeet
pysyvat suunnitellulla tasolla, pystytaan palveluvoimaa enemmankin siirtamaan tahan ryhmaan.

Selvittelyssé on hanke, jossa arvioidaan vaikeasti tyollistyvien palvelun siirtdmista kunnille.
Uudenmaan TE-toimisto kannattaa hanketta, jossa tahan liittyvaa tydénjakokysymysta
selvitetdan ja erityisesti vaikeasti tyollistyvien kohdalla.

Kautta aikojen tama on ollut se ryhma, joka on seilannut eri toimijoiden luukulta toiselle.
Mydskaan kuntia tama ryhma ei ole sanottavasti kiinnostanut, ennen kuin ns. sakkomaksut
alkoivat.

Uudenmaan TE-toimisto ei sen sijaan usko julkisuudessa nahtyihin isojen kuntien tai kuntaliiton
ajatukseen siitd, etta asiat korjaantuvat silla, etta tyévoimapoliittiset toimet ja resurssit siirretdéan
kunnille. Siis toiselta luukulta toiselle.

Nykyiset kuntien kanssa yhdessa toteuttavat tyollistamishankkeet (esim. Vantaa/Petra tai
Helsingin/Respa) ovat osoittaneet, etta paras tulos syntyy yhdessa suunnitellulla yhteistyélla ja
suunnitellulla tydnjaolla ja tarvittaessa yhteisessa toimitilassa. Kunnan hallinnoimaan
hankkeeseen osoitetaan kohtuullinen maara asiakkaita, jolloin toimijat pystyvét tehokkaasti
ohjattuja asiakkaita poluttamaan. Verrattuna TE-toimiston asiakaskuormaan, joka saattaa olla
satoja asiakkaita/asiantuntija, ja joka hoitaa kaikki viranomaisvelvoitteet. Kohtuullinen maara
asiakkaita varmistaa sen, etta hanketyontekijat padsevat "suoraan asiaan”, mika on kaikkien etu
ja enitenhan asiakas siina sitten voittaa.

Ostopalvelut toimivat hyvana apuna ja vapauttavat vahentyvaa virkamiesresurssia
henkilokohtaisempaan palveluun. Uudenmaan TE-toimistojen eri toimipaikoissa toimii tallakin
hetkella ostopalveluna mm. yksityisen palvelun tuottajan verkkoneuvojia, jotka opastavat
asiakkaita sdhkoiseen maailmaan. Kokemukset erinomaisia.

Korkeasti koulutettujen liittojen kanssa on pilottikokeiluja ja kokemukset mm.
vertaistukiryhmatyyppisisesta toiminnasta hyvat. Lisaksi pilottikokeilussa ovat yksityisen ja
julkisen sektorin valiseen tydnjakoon liittyvat hankkeet (henkildpalveluyritykset). Asiakkaita
ohjataan hankkeeseen ja tydpaikan I6ytaneelle yritykselle maksetaan palkkio. Alun kokemukset
eivat viela ole osoittaneet tilastollisesti merkittavaa vaikuttavuutta, mutta toisaalta kokeilu on
viela kesken. Myds on noussut kritiikkia siitd, etta syntyykd tyénvalitykseen liittyvaa palkkion
maksatusta ja monopolia vain tietyille toimijoille.

Erinomainen olisi julkisuudessakin pohdittu uudistus, jossa tyottomyys- ja passiiviturvaa voisi
kayttaa osana aktivointitoimia. Mahdollistaisi erinomaisia sisaanmenoja tydpaikoille tai
yrittjyyteen, jonka jatkoksi voisi tarvittaessa saada lyhytkestoisemman tyoéllisyystuen. Syntyisi
hyvia ja pidempikestoisia palvelupolkuja ja samalla nykyiset tyéllisyysmaararahat riittaisivat
nykyistd useammallekin.

Tyollisyysmaararahat vaativat jatkossa tiukkaa kohdentamista. TE-hallinto on vuosien saatossa
myontanyt tukia joka suuntaan kuin tavaratalo. Niin nuorille, oppisopimuksiin, pitkittyville
tyottomyyksille, pitkdaikaistyottomille, vajaakuntoisille, erilaisiin selvittelyihin ja tutkimuksiin jne..

TE-toimiston mielesta peruslahtokohdan pitéisi olla se, etta tuki on todella tarkoitettu pitkaan
tyottomana olleelle ja tyéllisyysmaararahalla tuetaan erityisesti yksityisen sektorin tyénantajaa,
joka asiakkaan mahdollisista osaamispuutteista huolimatta haluaa tarjota pitk&aaikaistyottomalle
tyopaikan. Toinen muoto on yrittdjyys, jonka tukeminen on tuloksellisesta ja vaikuttavaa.
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Vuosia on tuettu ammattikoulutuksesta paasseita nuoria (esim. Sanssi-kortti), jotta he saisivat
koulutuksen jalkeisen ensimmaisen tyopaikan. Kyse on kuitenkin osaavasta ja koulutetusta
nuoresta, jolla muutenkin on kysyntaa tyomarkkinoilla. Pitaisikd ndmakin paukut laittaa todella
ammattitaidottomiin, syrjaytymisvaarassa ja pitkittyvaan ty6ttomyyteen tuomittuihin nuoriin, joille
tyopajoista lahteva oppisopimustyyppinen koulutus olisi parhainta.
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