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Hallintovaliokunta
00102 Eduskunta

Hätäkeskuslaitoksen kuuleminen aiheesta; Hallituksen esityksestä vuoden 2016 talousarvioksi sekä 
Valtioneuvoston selonteosta talouden suunnitelmaksi 2016–2019

HAK; Hätäkeskuslaitoksen lausunto hallituksen esityksestä vuoden 2016 talousarviosta sekä 
Valtioneuvoston selonteosta talouden suunnitelmasta 2016-2019 

Eduskunnan hallintovaliokunta on pyytänyt 2.10.2015 Hätäkeskuslaitokselta 
kirjallista asiantuntijalausuntoa hallituksen esityksestä (HE 30/2015 vp) 
eduskunnalle valtion talousarviosta vuodelle 2016 sekä Valtioneuvoston 
selonteosta (VNS 1/2015 vp) talouden suunnitelmaksi 2016–2019.

Yleistä

Osana laajaa hätäkeskusuudistusta Hätäkeskuslaitos sai vuoden 2014 
loppuun mennessä valmiiksi mittavan rakenneuudistuksen, jossa 
valtakunnallinen hätäkeskustoiminta organisoitiin kuuteen hätäkeskukseen 
aiemman viidentoista sijasta. Hätäkeskusuudistuksen viimeisenä vaiheena 
Hätäkeskuslaitos tulee ottamaan käyttöön uuden viranomaisten 
yhteiskäyttöisen hätäkeskustietojärjestelmä ERICA:n, joka mahdollistaa 
verkottuneen hätäkeskustoiminnan. Verkottuminen mahdollistaa entistä 
paremman kyvyn reagoida ruuhka- ja häiriötilanteisiin sekä entistä paremman 
ja monipuolisemman hätäkeskusten ja viranomaisten johto- ja 
tilannekeskusten välisen yhteistyön. Uusi hätäkeskustietojärjestelmä tullaan 
käyttöönottamaan ensimmäisessä hätäkeskuksessa marraskuussa 2016. 
Tavoitteena on että ERICA on käytössä kaikissa hätäkeskuksissa maaliskuun 
loppuun mennessä 2017. Rakenneuudistuksen yhteydessä 
Hätäkeskuslaitoksen henkilöstömäärä on vähentynyt vuosien 2011–2015 
aikana 750 henkilöstä noin 600.

Uuden hätäkeskustietojärjestelmän käyttöönottaminen tulee vaatimaan 
vuoden 2016 aikana merkittäviä panostuksia mm. järjestelmän testaukseen, 
perustietojen syöttämiseen sekä henkilöstön kouluttamiseen. 
Käyttöönottotoimenpiteiden arvioidaan sitovan viraston henkilöresursseja ensi 
vuoden aikana 20–25 henkilötyövuotta.

Talousarvioesitys 2016

Hätäkeskuslaitoksen vuoden 2016 määrärahakehykseksi on esitetty 52 966 
000 € eli 2,6 M € vuotta 2015 vähemmän. Vuoden 2016 kehys sisältää uuden 
hätäkeskustietojärjestelmän toteuttamiseen tarkoitettua tilausvaltuutta 5 M €. 
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Perustoiminnan määrärahakehys on siten vain 47,96 M €. Määrärahojen 
vähenemisen lisäksi Hätäkeskuslaitoksen ilmoitinlaitteista saatavien tulojen 
odotetaan vähenevän ensi vuoden aikana n. 0,5 M €/vuosi uuden 
maksuasetuksen myötä.

Esityksessä on arvioitu Hätäkeskuslaitoksen ensi vuoden 
henkilötyövuosimääräksi 590. Hätäkeskuslaitos katsoo, että esitetyt 
määrärahat eivät tule riittämään 590 htv:n tasoon, vaan määräraha riittämään 
selvästi alle 550 htv:n tasoon. Tämä puolestaan tulee tarkoittamaan noin 10% 
vähennystä tämän hetkiseen henkilöstön määrään. Hätäkeskuslaitoksen 
toiminnan sopeuttaminen lyhyessä ajassa arvioituun tasoon saattaa merkitä 
henkilöstön irtisanomisia.

Sisäministeriö on esittänyt Hätäkeskuslaitokselle 2,4M euroa vuoden 2015 
neljännessä lisätalousarviossa uuden hätäkeskustietojärjestelmän 
myöhästymisestä aiheutuvien kulujen kattamiseksi. Esitetyllä lisärahoituksella 
on merkittävä vaikutus Hätäkeskuslaitoksen ensi vuoden toiminnan tasoon 
sekä ERICA-tietojärjestelmän loppuunsaattamiseen.

Hätäkeskuslaitoksen määrärahojen pieneneminen vaikuttaisi merkittävästi 
kansalaisten ja viranomaisten hätäkeskuspalveluiden saatavuuteen sekä 
kansalaisten turvallisuuden tunteeseen. Hätäkeskustoiminnan 
ruuhkautumisella olisi lisäksi merkittävät vaikutukset myös 
hätäkeskuspalveluja käyttävien viranomaisten, poliisin, pelastus- sekä 
sosiaali- ja terveystoimen operatiiviseen hälytystoimintaan ja palveluiden 
saatavuuteen.

Valtioneuvoston selonteko talouden suunnitelmasta 2016–2019

Valtioneuvoston selonteossa kuvataan julkiset talouden näkymät negatiivisiksi 
seuraaviksi vuosiksi. Tämän seurauksena hallitus on asettanut tavoitteeksi 
valtion menojen pienentämisen meneillään olevan vaalikauden aikana. 
Sisäministeriön hallinnonalan määrärahakehykset tulevat pienenemään 
vuosien 2016–2019 aikana lähes 50 miljoonaa euroa. Hätäkeskuslaitoksen 
määrärahat kehyskauden aikana tulevat pienenemään ensi vuoden 53 
miljoonasta eurosta noin 48 miljoonaan euroon.

Määrärahojen merkittävä supistuminen tulee merkitsemään 
Hätäkeskuslaitoksen henkilöstömäärän merkittävää vähentämistä. Vuoteen 
2019 asti laaditun toiminnan ja talouden suunnitelmassa (TTS 2017–2019) 
Hätäkeskuslaitoksen henkilöstömäärä tulee laskemaan nykyisestä 600 
tasosta noin 530. Tässä arviossa ei ole huomioitu ensi vuonna 
käyttöönotettavan uuden hätäkeskustietojärjestelmän kasvavia ylläpito- ja 
käyttökustannuksia, jotka tulevat olemaan tämän hetken tasoa selvästi 
korkeammat. Uuden hätäkeskustietojärjestelmän ylläpito- ja 
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käyttökustannusten arvioidaan olevan vuositasolla noin 2,5 miljoonaa euroa 
nykyistä korkeammat.

Kasvavia tietojärjestelmä kuluja ei ole huomioitu Hätäkeskuslaitoksen jo 
ennestään alimitoitetuissa määrärahoissa. Ilman määrärahatason korjaamista 
Hätäkeskuslaitoksen henkilöstömäärä tulee laskemaan vuoteen 2019 
mennessä alle 500. Tällä henkilöstömäärällä Hätäkeskuslaitos ei kykene 
selviytymään lakisääteisistä tehtävistään eikä nykymuotoisen 
hätäkeskustoiminnan jatkaminen ole mahdollista.

Hätäkeskuslaitoksen toiminnan vaatimat resurssit ja vähennysten 
vaikutukset

Hätäkeskuslaitokselle ja sen toimintaan on arvioitu tarvittavan nykyisiin 
määrärahakehyksiin 5-7 m€:n pysyvä vuosittainen korotuksen 
(hallintovaliokunnan lausunto HaVL 39/2014). Tätä esitystä pienemmät 
määrärahat johtavat nykymuotoisen toiminnan vaikeutumiseen ja mahdollisiin 
henkilöstövähennystarpeisiin. Hallintovaliokunnan lausunnon mukaisesti 
hätäkeskuspalveluiden tuottamisen minimi henkilöstömäärä tulisi olla 650. 

Vuoden 2015 henkilöstömäärän (600) sekä palvelutason ylläpitäminen vaatisi 
3 miljoonan euron lisäystä Hätäkeskuslaitokselle talousarviossa esitettyihin 
ensi vuoden määrärahoihin.

Mikäli Hätäkeskuslaitoksen lisätalousarvioesitys ei mene läpi tai taloustilanne 
heikkenee muiden tekijöiden tai päätösten seurauksena, voi tämä tarkoittaa 
pahimmillaan jopa sadan henkilötyövuoden vähentymistä nykytilaan nähden. 
Tämä uhkaa koko suomalaista hätäkeskustoimintakonseptia, joka on 
kansainvälisesti palkittu ja esimerkki muille maille.

Hätäkeskuslaitoksen varautuminen ja rooli nykyisessä 
turvallisuustilanteessa

Hätäkeskuslaitos on keskeinen toimija kokonaisuusturvallisuuden kentässä ja 
sisäisen turvallisuuden tilannekuvan tuottajana. Se on hätätilanteiden osalta 
tiedonkulun keskipiste ja yhteiskunnan kriisinsietokyvyn näkökulmasta taho, 
joka yhteen sovittaa kiireellisten hälytysviranomaisten toimintaa ja huolehtii 
rajallisten resurssien priorisoinnista eri viranomaisten antamien ohjeiden 
mukaisesti.

Hätäkeskuslaitoksen määrärahataso on suhteellisen pieni sen rooliin nähden 
etenkin varautumisnäkökulmasta. Hätäkeskustoiminnan merkitys korostuu 
entisestään nykyisissä hybridisodankäynnin ja kyberturvallisuuden 
uhkakuvissa, joissa todennäköisesti toimitaan pitkään sisäisen turvallisuuden 
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viranomaisten johdolla ennen kuin Puolustusvoimien toimivaltuuksia lisätään 
valmiuslainsäädännön kautta.  Varautumiseen liittyvä rooli usein unohdetaan 
määrärahoja mitoitettaessa ja se tehdään pikemminkin normaaliolojen 
keskiarvokuormitukseen perustuen.

Hätäkeskuslaitos hoitaa poikkeusoloissa tehtäviään normaaliorganisaatiollaan 
ja sillä on velvoite huolehtia toiminnan jatkuvuuden turvaamisesta erilaisilla 
teknisillä ja muilla järjestelyillä mahdollisesti lisääntyvien tehtävien tai kriisin 
äkillisyyden vuoksi. Hätäkeskuslaitoksen valmiussuunnittelun tavoitteena on, 
että hätäkeskustoiminta jatkuu normaalina ja toimintaa tukevat 
johtamisjärjestelmät ovat poikkeusoloissakin toimintakykyisiä ja 
mahdollistavat tarvittavan tilannekuvan muodostamisen ja säädösten 
mukaisen päätöksenteon. Tavoite edellyttää, että viraston toimitilat ja tekniset 
ratkaisut ovat riittävästi suojatut ja varmistetut, henkilöstön määrä ja 
saatavuus ovat riittävät ja päätöksen tekijöiden tavoitettavuus on taattu ja 
sijaisuudet on ennalta suunniteltu.

Nopea reagointi muuttuvissa arjen turvallisuustilanteissa ja äkillisesti 
alkavissa häiriötilanteissa sekä poikkeusoloissa edellyttää
henkilöstöreservejä. Kyky toimia poikkeusoloissa edellyttää harjoittelua ja 
riittäviä suojausjärjestelyjä eli resursseja. Jos hätäkeskustoiminnan resurssit 
eivät ole riittävällä tasolla, ovat heijastevaikutukset sekä normaali- että 
poikkeusolojen toimintaan merkittävät.

Sopeutusten vaikutukset viraston toimintaan

1. Irtisanomiset ja sitä kautta vastausviiveiden syntyminen

Nykyisellä päivystyshenkilöstön tasolla kyetään arvion mukaan ylittämään 
asetetut tulostavoitteet vastausaikojen osalta vuositasolla. Tulostavoiterajat 
kuitenkin alittuivat lähes kaikissa keskuksissa kesäkaudella johtuen 
kausivaihtelusta ja lomakauden aiheuttamasta vähenemisestä 
päivystyshenkilöstön määrässä. Mikäli päivystyshenkilöstöön kohdistuu 
lisäleikkauksia, kesäkaudesta ja kiireajoista ei enää selvitä missään 
tapauksessa toiminnan luonteen ja merkityksen vaatimalla tasolla. Se 
tarkoittaa täten merkittävää riskinottoa, joka nousee varmasti myös suureksi 
poliittisen tason kysymykseksi. 

Jos esim. 30 sekunnissa vastattujen hätäpuhelujen taso putoaa viime vuoden 
98%:n tasosta 83%:n tasolle, se tarkoittaa, että joka 6. soittaja joutuu 
odottamaan yli 30 sekuntia vastausta hätänumeroon. Tämä tarkoittaa 
konkreettisesti noin 0,5 miljoonaa hädässäolijaa, joista suuri osa joutuu 
odottamaan auttamisen ketjun prosessin käynnistymistä jopa minuutteja. 
Palvelutason raju lasku tarkoittaa kansalaisten suuntaan lisääntyneitä 
kuolemantapauksia ja merkittävien omaisuusvahinkojen määrän kasvua.
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Viraston toiminnan ja henkilöstömäärän sopeuttaminen näin lyhyellä ajalla 
pieneneviin määrärahoihin tarkoittaisi, ettei sopeutuksia kyetä toteuttamaan 
ilman irtisanomisia. Tästä johtuen on huomattava, että irtisanottavien määrä 
tulee olemaan huomattavasti vähennystarpeita suurempi. Puolen vuoden 
irtisanomisajoista johtuen irtisanottavien määrä voi olla jopa kaksinkertainen, 
jotta tarvittava palkkasumma saadaan säästettyä.

2. Hallinnon toimintakyvyn heikentyminen

Hätäkeskusten päivystyshenkilöstön määrä on jo nyt kesäkaudella riittämätön 
palvelutason ylläpitämiseen virastolle asetettujen tulostavoitteiden vaatimalla 
tasolla. Täten hätäkeskuspalvelujen turvaamiseksi henkilöstövähennyksistä 
mahdollisimman suuri osa tulisi kohdistaa hallinto- ja tukihenkilöstöön. 

Hätäkeskuslaitoksella on varsinaista hallintoa suhteellisen vähän moninainen 
tehtäväkenttä ja viraston valtakunnallisuus huomioiden, joten leikkauksia ei 
voisi sinnekään kohdistaa merkittävästi ilman että toiminnan laillisuus 
vaarantuisi. Esimerkiksi yli 20 HTV:n vähennys hallinto- ja tukihenkilöstöön 
olisi todella merkittävä, joka heijastuisi suoraan esim. kykyyn osallistua 
viranomaisyhteistyöhön tai hallinnonalan tutkimustoimintaan, 
hankeyhteistyöhön, ERICA:n käyttöönottoon, viestintään, raporttien ja 
lausuntojen tuottamiseen jne. Lisäksi sisäinen tarkastus, riskienhallinta, 
valvonta, ammatinhallinnan kehittäminen ja laatutoiminta jouduttaisiin 
karsimaan minimiin.

3. Leikkausten heijastevaikutukset muihin toimintoihin kuten yhteistyöhön ja 
kehittämiseen sekä valmistuneiden opiskelijoiden työllistymiseen

Hallinto- ja tukihenkilöstön laajamittaiset vähennykset johtaisivat tilanteeseen, 
jossa lakisääteisten rutiinien hoitaminen tulisi haasteeksi. Tällöin virasto 
joutuisi myös jättäytymään pois kaikenlaisista moniviranomaisharjoituksista ja 
minimoimaan myös lähialueyhteistyöhön osallistumisen. Koska tulevien 
vuosien rajusti pienenevillä määrärahakehyksillä ei kyetä valmistuvia 
hätäkeskuspäivystäjiä työllistämään, nousee väistämättä esiin tarve siirtää 
Pelastusopistolle kursseihin varattu määräraha ennemminkin 
hätäkeskuspäivystäjien työllistämistoimiin kuin uusien kouluttamiseen.

Määrärahojen alimitoitettu taso johtaa väistämättä siihen, että virasto joutuu 
uusimaan koko organisaation, työjärjestyksen, henkilöiden toimenkuvat ja 
osaamisvaatimukset sekä käynnistämään todennäköisesti irtisanomisten 
jälkeen ilmoittautumismenettelyn. Heijastevaikutuksina tulisivat ainakin 
olemaan lisääntyvät sairauspoissaolot ja henkilöstöristiriidat, negatiivinen 
mediahuomio ja se, että koko prosessi kuluttaa merkittävästi resursseja, jotka 
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ovat juuri kriittisenä aikana pois perustoiminnasta ja verkottuneen 
toimintamallin kehittämisestä. 

4. Uusia palveluja ei kyetä toteuttamaan ja maksullisten lisäpalvelujen 
laskutus käynnistetään

Parhaassakaan skenaariossa virastolla ei ole kykyä toteuttaa mitään uusia 
palveluja ilman erillisrahoitusta (Kadonneiden lasten vihjepuhelinnumero, 112 
SMS, eCall), koska lakisääteiset tehtävät on turvattava. Lisäksi kaikista tähän 
asti ilmaiseksi toteutetuista lisäpalveluista joudutaan välittömästi luopumaan
tai alkamaan laskuttamaan niistä asianmukainen korvaus (esimerkiksi 
henkilöstön hälyttämiseen käytettävät GSM-hälytysviestit). Tämä johtaa 
lähetettävien viestien kustannusten nousuun, koska palveluiden laskutus 
vaatii resursseja. Lisäksi ERICA:n ylläpito- ja käyttökustannusten jakaminen 
kaikille käyttäjäorganisaatioille joudutaan myös nostamaan keskusteluun.

5. Muut välilliset vaikutukset

Hätäkeskuslaitoksen resurssien leikkaukset ja hätäkeskuspalvelujen tason 
romahtamisen välilliset vaikutukset tarkoittavat sen lakisääteisten tehtävien 
hoitamisen näkökulmasta lisäksi mm.

- yhteiskunnan kriisinsietokyvyn huomattavaa heikentymistä

- häiriötilanteiden hallinnan vaikeutumista

- hätäkeskustoiminnan kehittämistoiminnan loppumista

- ERICA:n käyttöönoton vaarantumista/estymistä sekä suoraa vaikutusta
KEJOn toteuttamiseen

- verkottuneen toimintamallin toteutumisen viivästymistä

- viranomaisten ja hankkeiden välisen yhteistyön heikkenemistä

- ilmoitinlaitetestauksen vastausaikojen ja laadun heikkenemistä

- tilannekuvan välittämisen ja operatiivisen yhteistyön toimintaa johtavien 
viranomaisten kanssa heikentymistä

- tekniikan ylläpito heikkenee ja osaltaan loppuu kokonaan ja tämä tarkoittaa 
teknisten vikojen lisääntymistä ja toimintaa tukevan tekniikan alasajoa, esim. 
AV-järjestelmät ja tätä kautta hätäkeskustoiminnan häiriöherkkyyden 
lisääntymiseen
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- teknisen kehittämisen pysähtymistä, jonka seurauksena Suomi tulee 
jäämään jälkeen kansalaisille tarjottavien hätäilmoituspalvelujen 
kehittämisestä

- turvallisuusasiat jäävät vähälle panostukselle, jolloin varautuminen, 
tietoturva, toimitilaturvallisuus ja kyberturvallisuusasiat jäävät 
Hätäkeskuslaitoksen osalta huonolle hoidolle.

Hätäkeskuspalveluiden tason alentumisen vaikuttavuus eri toimialoilla

1. Ensihoito

Toimintavalmiusaika on useissa ensihoidon kiireellisissä tehtävissä erittäin 
merkittävä tekijä. Esimerkiksi elottomuuden alkaessa potilaan 
selviämisennuste heikkenee 10% minuutissa ilman maallikon antamaa 
painelu-puhalluselvytystä. 

Jos hätäpuheluiden vastausviiveet kasvavat merkittävästi, aiheutetaan 
pahimmillaan turhia ihmishenkien menetyksiä. Kokonaistoimintavalmiusajan 
viiveiden kasvu voi myös aiheuttaa erilaisten hoitotoimenpiteiden 
viivästymisen vuoksi kalliimpia hoitoprosesseja ja pidempiä kuntoutusaikoja, 
jolloin tällä on huomattavaa taloudellista vaikutusta.

2. Pelastustoimi

Pelastuslain 28 §:n perusteella pelastuslaitokselle säädetyt tehtävät on 
suunniteltava ja toteutettava siten, että ne voidaan hoitaa mahdollisimman 
tehokkaalla ja tarkoituksenmukaisella tavalla ja että onnettomuus- ja 
vaaratilanteissa tarvittavat toimenpiteet voidaan suorittaa viivytyksettä ja 
tehokkaasti. Olosuhteiden vaatiessa tehtävät on asetettava 
tärkeysjärjestykseen. 

Toimintavalmiusaika on mitoitettu tulipalojen perusteella. Tulipalo on 
dynaaminen onnettomuustyyppi, joka leviää suhteellisen nopeasti, jos 
tehokasta pelastustoimintaa ei tehdä. Palo kehittyy hengenvaaralliseksi 
muutamassa minuutissa. Palokuolleiden riskiryhmään kuuluvien määrä ja 
osuus koko väestöstä on kasvamassa seuraavien vuosikymmenien aikana, 
koska riskiryhmiin kuuluvia pyritään asuttamaan kotonaan mahdollisimman 
pitkään. 

Toimintavalmiusaika on mitoitettu siten, että I riskiluokassa on tavallisesti yli 
3- kerroksisia kohteita, II riskiluokassa on ainakin 3-kerroksista 
kerrostaloasutusta tai rivitaloasutusta, III riskiluokassa ei enää ole tavallisesti 
kerrostaloasutusta ja IV riskiluokassa on vain yksittäisiä taloja harvakseltaan. 
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I ja II riskiluokat ovat sellaisia, joissa palojen leviäminen palo-osastosta 
toiseen on todennäköistä, jos tehokasta pelastustoimintaa ei voida nopeasti 
aloittaa.

Toimintavalmiusajan määrittämisessä on lähdetty siitä oletuksesta, että 
hätäkeskus kykenee hälyttämään tarpeelliset muodostelmat 2 minuutin 
kuluessa siitä, kun hätäilmoitukseen on vastattu hätäkeskuksessa. Lähtöaika 
on kiinni palokuntamuodosta ja oletuksena on, että päätoiminen jatkuvasti 
miehitetty muodostelma kykenee lähtemään minuutin kuluessa hälytyksen 
saatuaan, kun taas sopimuspalokunta kykenee lähtemään 5 minuutin sisällä 
hälytyksen saatuaan. 

Jos Hätäkeskuslaitoksen vastausaika pelastustoimen tehtäviä koskien venyy 
oletettua merkittävästi pidemmäksi, se romuttaa myös pelastustoimen 
toimintavalmiusajan ja vie pohjan tältä suunnittelulta ja aiheuttaa lisäävät 
merkittävästi todennäköisyyttä onnettomuuksien ja tulipalojen 
eskaloitumiselle. Välilliset kustannusvaikutukset ovat merkittävät ja 
säästäminen kokonaistoimintavalmiusajan kustannuksella on nopeasti 
yhteiskunnalle kalliimpi ratkaisu.

3. Poliisi

Hälytystehtävien hoitaminen ja nopea paikalle saapuminen olivat 
poliisitoiminnan painopiste vuonna 2014. Poliisin toimintavalmiusaika piteni 
hieman edellisvuoteen verrattuna. Kaikkein kiireellisimmissä eli A-
kiireellisyysluokan tehtävissä aika oli vuonna 2014 9,5 minuuttia, kun se 
vuotta aiemmin oli 9,4 minuuttia. AB-kiireellisyysluokassa eli kiireellisten ja 
viipymättä hoidettavien tehtävien luokassa vastaavat luvut olivat vuonna 2014 
17,9 minuuttia ja vuonna 2013 17,4 minuuttia. 

Poliisin toimintavalmiusaika sisältää tehtävän odotusajan, partion viiveajan ja 
minimiajoajan tehtäväpaikalle. Hätäkeskustoiminnassa tehtävän käsittelyyn 
kuluvaa aikaa ei lasketa mukaan toimintavalmiusaikaan. Hätäkeskuslaitoksen 
resurssien puutteesta aiheutuvat vastausaikaviiveet näkyvät kuitenkin 
suoraan kokonaistoimintavalmiusajassa eli siinä, missä ajassa kohde 
saavutetaan hätäilmoituksen tekohetkestä alkaen. Jos auttamisen ketjun eri 
lenkit eivät ole riittävän kestäviä, järjestelmä ei toimi. 

Jos hätäilmoituksesta syntyneet tehtävät eivät päädy nopeasti poliisin 
hoidettavaksi, kokonaistoimintavalmiusaika voi kasvaa useilla minuuteilla. 
Tämä näkyy mm. yleisen järjestyksen ja turvallisuuden heikkenemisenä, 
rikollisuuden toimintaedellytysten parantumisena, rikosten heikentyneenä 
selvitysprosenttina, väkivaltatilanteiden eskaloitumisena ja täten lisääntyneinä 
omaisuus- ja henkilövahinkoina sekä ennaltaehkäisevän vaikutuksen 
heikkenemisenä. Välilliset kustannusvaikutukset ovat merkittävät ja 
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säästäminen kokonaistoimintavalmiusajan kustannuksella on nopeasti 
yhteiskunnalle kalliimpi ratkaisu.

4. Kiireellisten tukipalveluiden tuottaminen

Hätäkeskuslaitos on kiireellisten tukipalveluiden tuottaja eri viranomaisille, 
mikä tarkoittaa mm. lisähälytyksien tekemistä, tiedonhakua ja väestön 
varoittamiseen liittyvien toimenpiteiden käynnistämistä. Resurssien 
vähennykset kohdistuvat hätäkeskuksissa myös tehtävänseurantaan ja 
tukipalveluihin, mikä tarkoittaa vasteaikojen pidentymistä myös niiden osalta. 

Tämä paitsi pidentää tehtäväsidonnaisuusaikaa (eli aiheuttaa tehottomuutta), 
mutta synnyttää myös työturvallisuusriskejä ja voi pahimmillaan viivästyttää 
kiireellisen lisähälytyksen tekemistä minuuteilla

Lopuksi

Hätäkeskuslaitokselle ja sen toimintaan on arvioitu tarvittavan nykyisiin 
määrärahakehyksiin 5-7 m€:n pysyvä vuosittainen korotuksen 
(hallintovaliokunnan lausunto HaVL 39/2014). Tätä esitystä pienemmät 
määrärahat johtavat nykymuotoisen toiminnan vaikeutumiseen ja mahdollisiin 
henkilöstövähennystarpeisiin. Hallintovaliokunnan lausunnon mukaisesti 
hätäkeskuspalveluiden tuottamisen minimihenkilöstömäärä tulisi olla 650.

Vuoden 2015 henkilöstömäärän (600) sekä palvelutason ylläpitäminen vaatisi 
3 miljoonan euron lisäystä Hätäkeskuslaitokselle ensi vuoden talousarviossa 
esitettyihin määrärahoihin.

Tulevien vuosien pienenevät määrärahat uhkaavat koko suomalaista 
hätäkeskustoimintakonseptia, joka on kansainvälisesti palkittu 
edistyksellisenä moniviranomaishätäkeskuksena sekä ollut esimerkkinä 
monelle muulle maalle hätäkeskustoiminnan kehittämisessä.

Hätäkeskuslaitoksen johtaja Martti Kunnasvuori

johtaja, ohjaus ja ennakointi Teemu Lehti
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Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. 
Hätäkeskuslaitos 13.10.2015 klo 12:25. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi 
todentaa kirjaamosta.

Liitteet Hätäkeskuslaitoksen esitys

Jakelu Hallintovaliokunta, HaV@eduskunta.fi

Tiedoksi Sisäministeriö
Marko Nieminen
Jukka Aaltonen

mailto:HaV@eduskunta.fi

	0901b2488054292d

