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Pohjois-Pohjanmaan elinkeino-, lilkkenne- ja ymparistokeskuksen lausunto

Tydelama- ja tasa-arvovaliokunta on pyytanyt lausuntoa ylld mainitusta
hallituksen esityksestd, jossa ehdotetaan sddnndsten muuttamista
muun muassa siten, etta palkkaturva-asioiden kasittely voitaisiin keskit-
téa hallinnollisesti yhteen elinkeino-, likenne- ja ympéristokeskukseen.
Liséksi esityksessa ehdotetaan tyéttémyysturva-asiamiehen tehtavan
lakkauttamista ja tyottdmyysturva-asioiden ohjauksen keskittdmista Uu-
denmaan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukseen.

Pohjois-Pohjanmaan elinkeino-, liikenne- ja ymparistékeskus pitéé esi-
tettyja lakimuutoksia kannatettavina hallituksen esityksestéa ilmenevin
perustein. Voidaan olettaa, etta tehtdvien keskittdminen edistda seka
palkkaturvaa etta tydttdomyysturvaa koskevan lainsdadannoén entista yh-
denmukaisempaa soveltamista, ja siten parantaa hallinnon asiakkaiden
yhdenvertaisuutta.

Palkkaturva-asioissa keskittaminen parantanee kokonaisuutena arvioi-
den menettelyn toimivuutta. Keskittdmisesta aiheutuvasta tyokaytanto-
jen muotoilemisesta saatujen tietojen mukaan joidenkin elinkeino-, lii-
kenne- ja ympéristdkeskusten alueilla palkkaturvahakemusten kasittely-
ajat tullevat muutoksen johdosta pitenemaan nykyisesté, mutta toivotta-
vasti keskittamisella saatavilla lisdhenkiloresursseilla ja suunniteltujen
uusien menettelytapojen avulla saadaan nykyisin ruuhkaisimpien aluei-
den hakemusten kasittelya tehostettua ja kasittelyaikoja lyhennettya.
Talléin muutos kokonaisuutena puoltaa paikkaansa.

Hallituksen esityksen perusteella palkkaturvan hakijat voivat keskittami-
sesta huolimatta edelleen halutessaan henkilékohtaisesti kdyda teke-
massa tai jattdmassé palkkaturvahakemuksen missa tahansa tyo- ja
elinkeinotoimistossa tai elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskuksessa.
Saatujen tietojen mukaan asiakkaiden neuvonta palkkaturva-asioissa
tullaan tehtavien keskittdmisen jalkeen jarjestamaan puhelinpalveluna
palkkaturvaa hoitavan ELY-keskuksen henkilékunnan toimesta. Ottaen
huomioon, etta ainakaan kaikkien ELY-keskusten asiakasvastaanotos-
sa ei liene palkkaturvamenettelya tuntevaa henkilokuntaa, asiantunte-
van henkildstdn puhelinpalveluna tarjoaman, palkkaturvamenettelyyn
liittyvdn neuvonnan voidaan katsoa kohtelevan kaikkia palkkaturvan ha-
kijoita yhdenvertaisesti. Pohjois-Pohjanmaan elinkeino-, liikenne- ja ym-
paristokeskus haluaa kuitenkin korostaa, ettd uusia menettelytapoja
kéyttéon otettaessa on siirtyméavaiheessa kiinnitettava asiakas- ja sidos-
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ryhmaviestintaan erityistd huomiota, jotta véltyttaisiin negatiivisilta tilan-
teilta.

Pohjois-Pohjanmaan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus katsoo, et-
ta ty6ttomyysturva-asiamiehen lakisaateinen tehtava voidaan hallituk-
sen esityksessa mainituin perustein lakkauttaa. Riittavin resurssein ta-
pahtuva tyéttdmyysturvaan liittyvan juridisen ohjauksen ja valvonnan
keskittdminen yhteen ELY-keskukseen parantaa osaamista tyottomyys-
turva-asioissa ja varmistaa soveltamiskaytannon yhdenmukaisuutta.

Hallituksen esityksen perusteella jaa kuitenkin jonkin verran epaselvak-
si, mitd siina tarkoitetaan niilla tydttdmyysturva-asioilla, joiden ohjausta
ja valvontaa seka joihin liittyvid hallintokanteluita ollaan keskittdméassa.
Tybttdmyysturvaan liittyvien asioiden ohjaus ja valvonta vaatii varsin
hyvaa tyd- ja elinkeinotoimiston palvelujen tuntemusta. Kyseisisté pal-
veluista sdadetdan paaosin laissa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelus-
ta (916/2012). Hallituksen esityksen vaikutuksia arvioivassa kohdassa
3.3 viitataan siihen, ettd koska tydttémyysturvalla on liittymia julkisiin
tyévoima- ja yrityspalveluihin sekd vuorotteluvapaaseen, myos néita
koskeva oikeudellinen ohjaus olisi tarkoituksenmukaista keskittaa.

Samassa kohdassa on arvioitu, etta ty6ttdémyysturvan ohjauksen ja val-
vonnan seka julkisiin tydvoima- ja yrityspalveluihin ja vuorotteluvapaa-
seen liittyvan oikeudellisen ohjauksen keskittdminen vahentaisi ELY-
keskusten henkiloston tarvetta ndissé tehtavissa arviolta yhteensa 1-2
henkildtydvuotta. Esityksen perusteella jaa kuitenkin epavarmuutta siita,
joudutaanko kaytédnndssa rajankaynteihin esimerkiksi sen suhteen, kos-
keeko jokin hallintokantelu pa&osin tydttdmyysturvaa vai julkisesta tyo-
voima- ja yrityspalvelusta annetun lain mukaista palvelua, jos viime
mainittuja asioita koskevia kanteluiden kasittelemista ei ole tarkoitus
keskittda. Kysymys voi olla usean ELY-keskuksen nakékulmasta tarkea
siksikin, etta palkkaturva-asioiden keskittdmisen johdosta palkkaturvaa
hoitanut henkil6sté on suurelta osin siityméssa vuoden 2016 alusta ko-
kopéivaisesti Uudenmaan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen
palvelukseen. Kuten hallituksen esityksesta ilmenee, heidén nykyisiin
tehtaviinsa siséltyy palkkaturvan liséksi useimmiten myos oikeudellista
neuvontaa muun muassa julkisissa tydvoima- ja yrityspalveluissa. Nain
ollen kyseisen henkildresurssin siityminen Uudenmaan elinkeino-, lii-
kenne- ja ymparistokeskukseen voi talta osin merkittavastikin vdhentaa
muiden ELY-keskusten kdytettavissa olevia resursseja. Luontevaa olisi,
etta resurssien siirtyesséd myos julkista tydvoima- ja yrityspalvelua kos-
keva oikeudellinen neuvonta ja hallintokantelujen kasittely siirtyisi Uu-
denmaan elinkeino-, liikenne- ja ympéaristékeskukselle.
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