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1. YHTEENVETO

HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN HANKINTASTRATEGIA

HUS:n hankintatoimen tarkoituksena on omalta osaltaan varmistaa
sairaanhoidon hairioton toiminta, huolehtia siita, etta hankinnat tehdaan
kokonaistaloudellisesti edullisesti seka edistaa sairaanhoitopiirin muiden
strategisten tavoitteiden toteutumista.

HUS:n hankintatoimen visiona on olla terveydenhuollon hankintojen kansallinen
edellakavija. Tavoitteena on, etta HUS profiloituu vaativana ja innovatiivisena
tuotteiden ja palvelujen ostajana, joka maaratietoisesti edistaa kilpailua
markkinoilla ja toimii selkeiden pelisaantdjen ja vankan hankintaosaamisen
pohjalta.

Hankintatoimelle ja hankinnoille asetetaan selkeat tavoitteet, joita seurataan
aktiivisesti. Hankintatoimen asemaa ja merkitysta kehitetaan maaratietoisesti ja
sen toteutuksen tehokkuutta pyritaan jarjestelmallisesti nostamaan.



Edellékavijyys rakennetaan seuraavien strategisten paamaarien pohjalta:

e Hankinta tukee HUS:n strategiaa

Hankinnassa huomioidaan aidosti potilaiden tarpeet
e Hankinnassa hyodynnetaan vahvan ostajan asemaa
e Hankinta toimii ketterasti ja hyddyntaa innovaatioita
e Hankintatoimi on arvostettu kumppani

e Hankinta toimii vastuullisesti

Hankintastrategian toteuttamisessa hyodynnetaan hankintojen strategista
luokittelua, jonka avulla maaritellaan hankintojen painopisteet seka parannetaan
suunnitelmallisuutta ja resurssien kohdentumista.

Strategian toimeenpanossa keskeista on kehittaa hankintaorganisaation

Ja hankintojen ohjausmalli, lisata hankintojen suunnitelmallisuutta ja
seurantaa, yllapitaa ja parantaa hankintaosaamista, hyddyntaa markkinoiden
mahdollisuuksia, tehda yhteistyota muiden toimijoiden kanssa seka laatia
vastuuohjelma mm. harmaan talouden ennaltaehkaisemiseksi.

Hankintastrategian toimeenpano aloitetaan vuoden 2016 aikana huomioiden
uudistuvan hankintalainsaadannon tuomat muutokset ja niiden vaikutus
toimeenpanoaikatauluun. Ensivaiheessa luodaan hankinnoille uusi
koordinaatiomalli ja paivitetdaan HUS:n hankintaohje.

Hankintastrategia tarkistetaan viiden vuoden valein ellei HUS:n oman strategian
muutoksesta, organisaation tai toiminnan muutoksesta tai meneillaan olevasta
sote-uudistuksesta muuta johdu.

HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN HANKINTASTRATEGIA
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2. JOHDANTO

HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN HANKINTASTRATEGIA

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyma (HUS) on merkittava
julkisen talouden tavaroiden ja palveluiden hankkija. HUS:n hankintatoimi kattaa
kaikki materiaali- ja palveluhankinnat seka investointiluonteiset hankinnat kuten
rakentamisen ja merkittavat laiteinvestoinnit.

Julkisella terveydenhuollolla on nyt ja tulevaisuudessa taloudellisia paineita.
Samalla toimintaymparisto muuttuu ja kehittyy voimakkaasti. Hankinnat
muodostavat yha mutkikkaampia kokonaisuuksia ja hankintatoimi on muuttunut
operatiivisesta toimijasta strategisesti tarkeaksi toimijaksi. Hankintalainsaadanto
monimutkaisuudessaan ja vaativuudessaan luo omat haasteensa niin
kilpailuttamisen sisallon kuin aikataulujen suhteen.



Meneillaan olevan hankintalainsaadannon uudistamisen mydta
hankintayksikoiden sisdisten strategioiden, ohjeistusten ja prosessien
merkitys tulee kasvamaan. Kuntalain uudet saanndkset sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisesta koskevat myds hankintasopimuksia ja niiden
hallinnointia. Myos muu lainsaadants seka sosiaaliset ja yhteiskunnalliset
nakokohdat vaikuttavat yna enemman hankintoihin. Julkisilla hankinnoilla
voidaan myos edistaa innovaatiotoimintaa ja vaikuttaa nuoriin, kasvaviin
toimialoihin.

Muuttuvassa ymparistdssa hankintastrategian tarkoituksena on luoda
puitteet onnistuneille hankinnoille, tukea HUS:n strategisia tavoitteita seka
toteuttaa HUS:n arvoja: Ihmisten yhdenvertaisuus, potilaslahtdisyys, luovuus
Ja innovatiivisuus, korkea laatu ja tehokkuus seka avoimuus, luottamus ja
keskinainen arvostus. Hankintastrategialla halutaan myds edistad HUS:n
Julkisuuskuvaa luotettavana toimijana yhteiskunnassa.

Hankintastrategia maarittaa hankinnan strategisesti tarkeat osa-alueet ja
toimenpiteet, joihin hankintatoimessa keskitytaan kuluvan ja seuraavien vuosien
aikana. Hankintastrategialla luodaan yhtenainen perusta sairaanhoitopiirin
hankintatoimen ohjaus- ja kehittamistoimenpiteille. Hankintastrategian

avulla pyritaan paremmin tunnistamaan ja maarittelemaan HUS:n tarpeet

seka hahmottamaan erilaiset hankinnan mahdollisuudet. Hankintastrategian
kohteena ovat kuntayhtyman ja sen tytaryhtididen hankinnat. Hankintastrategia
kattaa koko hankinnan elinkaaren.

HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN HANKINTASTRATEGIA
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3. TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET
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3.1. MEGATRENDIT: GLOBALISAATIO JA KAUPUNGISTUMINEN

Terveydenhuoltoon — kuten muuhunkin yhteiskuntaan - vaikuttaa joukko
globaaleja megatrendeja. Globalisaatio vaikuttaa keskeisesti kaikkeen teolliseen
toimintaan. Yritysten toiminta on kansainvalista ja tuotanto siirtyy sinne missa
se on edullisinta. Samalla tavaroiden toimitusketjut pitenevat ja usein niita
tuotetaan vasta kun tilaukset on varmistettu. Yha harvemmat terveydenhuollon
tuotteita valmistavat yritykset pitavat tavaroitaan varastossa ja jos varastoja on,
ne on usein sijoitettu Suomen rajojen ulkopuolelle.

Samalla kun teollinen tuotantotoiminta on globalisoitunut, ovat tuotteiden
kuluttajat keskittyneet metropoleihin. Yli puolet maapallon véestdsta asuu
kaupungeissa ja kaupungistuminen jatkuu kiihtyvalla vauhdilla. Ilmié nakyy
Suomenkin vaestorakenteessa asettaen merkittavia haasteita terveydenhuollon
palvelujen tuottamiselle, kun ennestaankin harvaan astunut maan haja-
asutusalueiden vaestd vahenee ja vanhenee.

HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN HANKINTASTRATEGIA

3.2. EUROOPAN YHTEISMARKKINOIDEN TOIMINTA

Euroopan yhteismarkkinoiden toiminta perustuu tavaroiden ja palveluiden
vapaalle liikkuvuudelle. Julkisten hankintojen avoimuus Euroopan unionin
alueella toimiville yrityksille ja niiden syrjimaton kohtelu kuuluvat eurooppalaisen
hankintalainsaadannon perusvaatimuksiin. Euroopan unioni on vastikaan
uudistanut julkisia hankintoja koskevia direktiiveja. Naiden direktiivien
toimeenpano Suomessa on parhaillaan meneilldaan. Uusi hankintalainsaadants
on voimassa aikaisintaan loppuvuodesta 2016. Hankintalainsaadannon
keskeinen sisalto on lahtokohtaisesti yhteista kaikille Euroopan unionin
jasenmaille ja lainsdadannon sisallon tulkinta tapahtuu suurelta osin Euroopan
unionin tuomioistuimessa.

Hankintadirektiivin mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon palveluhankinnat
tulevat EU-kilpailutuksen piiriin, kun hankinnan arvo ylittaa 750 000 euroa.
Samassa yhteydessa nykyinen ns. B-lista eli toissijaisten palvelujen lista poistuu.
Viela talla hetkella B-listalla olevat palvelut pitaa kilpailuttaa kansallisesti el
EU:n laajuista kilpailua ei ole tarvinnut jarjestaa.

Uusi hankintadirektiivi ja Suomen uudistuva hankintalainsaadanto tuovat
mukanaan uusia saannoksia, joiden toimeenpanossa hankintayksikdiden
sisdisten strategioiden, ohjeistusten ja prosessien merkitys entisestaan
korostuu.



3.3. JULKISEN TALOUDEN KESTAVYYSVAJE

Euroalue on eurokriisin myota ajautunut pitkdakestoiseen taantumaan.

Suomen bruttokansantuote on supistunut usean vuoden ajan tai kasvu on ollut
minimaalista. Vaeston ikdantymisesta johtuen terveyspalvelujen kysynta on
kuitenkin jatkanut kasvuaan. Julkisen talouden kulut ylittavat julkisen talouden
tulot eika ole odotettavissa, etta taloudellisten suhdanteiden paraneminen
lahiaikoina parantaisi taloustilannetta. Julkisen talouden alijgamaa on
paikattu velanotolla. Suomen julkisen velan maara on vuonna 2015 ylittanyt

100 miljardin euron rajan ja Euroopan vakaussopimuksen mukaisen 60 % rajan
bruttokansantuotteesta.

Juha Sipilan hallituksen ohjelman mukaan n. 10 miljardin euron
kestavyysvajeesta katetaan hallituksen saastotoimilla hallituskauden aikana n.
4 miljardia euroa. Keskeinen merkitys tavoitteen toteuttamisessa on ns. sote-
uudistuksella, jonka osuudeksi saastdista on laskettu 3 miljardia euroa.

3.4. SOTE-UUDISTUS

Suomen terveydenhuoltojarjestelma on parhaillaan suuren muutoksen
kourissa. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistuksen (sote-
uudistus) tavoitteena on kaventaa ihmisten hyvinvointi- ja terveyseroja ja

hallita kustannuksia. Sita varten sosiaali- ja terveyspalvelut yhdistetaan
toiminnallisesti. Kaytannossa uudistus tarkoittaa, etta nykyiset
erikoissairaanhoidosta huolehtivat sairaanhoitopiirit (ml. HUS) lakkaavat 1.1.2019
mennessa ja niiden toiminnat siirtyvat uusille itsehallintoalueille. Lisaksi

Juha Sipilan hallitus linjasi marraskuun 2015 alussa, etta sote-uudistuksen
yhteydessa perustetaan itsehallintoalueiden omistama valtakunnallinen
yhteishankintayksikko ja yhteiset valtakunnalliset tukipalvelut. Talla hetkelld ei
ole tiedossa, mika osa sosiaali- ja terveydenhuollon hankinnoista on tarkoitus
hoitaa valtakunnallisesti ja mika osa itsehallintoalueilla.

HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN HANKINTASTRATEGIA B



3.5. TERVEYDENHUOLLON LISAANTYVA KILPAILU

Osana sote-uudistusta toteutetaan valinnanvapauslainsaadantd. Sen myota
sosiaali- ja terveyspalvelujen kayttaja voi itse valita palveluiden julkisen,
yksityisen tai kolmannen sektorin tuottajan. Valinnanvapaus on jatkossa
paasaanto perustasolla ja soveltuvin osin kaytossa erikoistason sosiaali- ja
terveyspalveluissa.

Valinnanvapauslainsaadannon tarkempi sisalto on vield epaselva, mutta

sen tarkoittaessa ns. raha seuraa potilasta — periaatteen toteuttamista,
kiristyy kilpailu terveyden- ja sairaanhoidon palvelutuottajien valilla
merkittavasti. Jo talla hetkella voivat potilaat yhteisymmarryksessa lahettavan
laakarin kanssa valita erikoissairaanhoidon toteuttavan hoitopaikan julkisen

terveydenhuollon sisalla.

HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN HANKINTASTRATEGIA

3.6. POTILAAN ASEMAN MUUTTUMINEN

Potilaan osallisuus ja voimaannuttaminen eli saaminen mukaan hoidon
toteuttamiseen on osa hoidon hyvaa laatua ja asiakaslahtoista toimintaa. Internet
ja uudet sahkoiset palvelut ovat entisestaan lisanneet potilaan mahdollisuuksia
saada tietoa sairaudestaan ja sen hoitomahdollisuuksista. Henkildkohtaisen
hyvinvoinnin merkityksen korostuminen elaman arvoissa on samaan aikaan
johtanut medikalisaatioon eli elaman eri ongelmien hoitamiseen laaketieteen
keinon. Sairauksia parantavan terveydenhuollon ja hyvinvointipalvelujen raja on
samalla hamartynyt. Potilaan asema muistuttaakin yha enemman kuluttajan
asemaa, joka asettaa omia vaatimuksiaan palvelujen tuottajalle ja vaihtaa
tuottajaa ollessaan saamiinsa palveluihin tyytymaton.



3.7. TEKNOLOGIAN MUUTOKSET

Terveydenhuollon teknologian muutokset muokkaavat terveydenhuolto-
jarjestelmaa. Keskeisia muutoksia ovat digitalisaatio ja tietotekniikan
hyddyntaminen lahes kaikissa terveydenhuollon palveluissa. Samalla
terveydenhuollossa hyddynnetyksi halutun tiedon [ml. tieto potilaan perimé&sta)
maara on lisaantynyt. Laakintalaitteiden tuottamaa tietoa halutaan lisaantyvassa
maarassa kayttaa potilaiden profilointiin.

Terveydenhuollon uuden teknologian suhteellinen kallistuminen (eli
elinkustannusindeksin kasvua nopeampi uuden teknologian hinnan nousu)
on jatkunut jo pitkaan. Eri maiden terveydenhuoltojarjestelmat ovat pyrkineet
vastaamaan tahan haasteeseen edellyttamalla uuden teknologian arviointia
ennen sen kayttoonottoa (health technology assessment eli HTAJ. Toistaiseksi
HTA-arviointien vaikutus sairaanhoidon kustannusten kasvun hillinndssa on
ollut vahainen. Hoitoketjutason kustannusvaikuttavuuden arvioinnin merkitys
ja tarve tulee vaistamatta kasvamaan uusien ldakkeiden, hoitomuotojen ja
teknologioiden myota.

HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN HANKINTASTRATEGIA
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4. NYKYTILAN KUVAUS SEKA NYKYTILAN ARVIOINTI
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4.1. HANKINTOJEN JAKAUTUMINEN KUVA 1
KUVA 1: TOIMINTAKULUJEN KEHITYS 2011-2015

HUS:n toimintakulut olivat vuonna 2015 yhteensa 1.862.285.000 euroa. Miljoonat
Henkilostokulut muodostivat siitéd 61 % ja palvelut ja tarvikkeet yhteensa 36 %. @ %@@ @Q@ b@@ %@@ \@s@ \%@Q’ \V@Q’ \b@@ 0
Toimintakulut ovat vuodesta 2011 kasvaneet 17,5 %:lla. Kasvuprosentti 2015

sisaltaa myos tarkasteluaikana jasenkunnilta HUS:Lle siirtyneiden toimintojen
vaikutuksen. Merkittavin yksittainen HUS:n vastuulle siirtynyt toiminto oli
ensihoitotoiminta. Henkildstomenojen kasvu on ollut 12 %, ulkopuolisten 2013
palvelujen menot ovat nousseet 40 % ja aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden
ostot noin 17 % vuodesta 2011. Edelléa mainittuja lukuja ei ole deflatoitu.

2014

2012

2011

. Henkilostokulut

@ Palvelujen ostot

() Aineet, tarvikkeet, ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut

E HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN HANKINTASTRATEGIA




Vuonna 2015 HUS kaytti palvelujen ostoihin 308 milj. euroa, josta suurimmat
erat olivat sairaanhoidolliset palvelut seka toimisto- ja asiantuntijapalvelut
(molemmat noin 100 milj.}. Tarvikkeiden ja vastaavien ostoihin kaytettiin 362
milj. euroa, josta l@dkehankinnat muodostivat 85 %. Nama luvut kuvaavat
kuntayhtyman hankintoja ja ne sisaltavat myos toimintakuluina kasiteltavat
ostot tytaryhticilta kuten HUS-Kiinteistot Oy:lta ja Uudenmaan Sairaalapesula
Oy:lta. HUS-Kiinteistst Oy:n kautta hankittavat rakentamisen palvelut ovat
kuntayhtyman kirjanpidossa investointimenoja.

KUVA 2 KUVA 3
PALVELUJEN AINEIDEN, TARVIKKEIDEN JA
OSTOT 2015 TAVAROIDEN OSTOT 2015
308 milj. € 362 milj. € —
,// 6% 2%
6%
3%
33% | 85% | 3%
\ 5% \ 1%
| 3%
33 % AN /
@ Huolto- ja kunnossapitopalvelut @ Huolto- ja puhdistustarvikkeet sek3

@ Matkustus- ja kuljetuspalvelut
Kokoukset, koulutus ja terveyspalvelut
Muut palvelut
Sairaanhoidollisten palvelujen ostot
Toimisto- ja asiantuntijapalvelut

Aineisiin, tarvikkeisiin ja tavaroihin kaytettiin
6,6 % enemman kuin vuonna 2014. Laakkeiden
ja hoitotarvikkeiden ostot kasvoivat edellisesta
vuodesta 7,9 %.

poltto- ja voiteluaineet

@ Lammitys, sahko, kaasu ja vesi
Kalusto ja valineisto
Rakennusten ja alueiden
kunnossapidon tarvikkeet
Muut materiaalit
Toimistotarvikkeet ja kirjallisuus
Elintarvikkeet
Vaatteisto
Ladkkeet ja hoitotarvikkeet

Investointien maara on vuosittain n. 150 miljoo-
naa euroa, joista rakennus-investointien osuus
on noin puolet.

HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN HANKINTASTRATEGIA
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4.2. HANKINTOJEN OHJAUS

HUS:ssa hankintoja ohjaavat saaddsten lisaksi hankinta- ja investointiohjeet

seka kuntayhtyman talousarvio, investointiohjelma ja erilaiset hankintaohjelmat.

Hankintojen ohjaus seka selkeiden vastuiden ja roolien merkitys korostuu,

kun hankinnat monimutkaistuvat ja vaikuttavat laajasti organisaatioon. Myds
muuttuva toimintaymparisto asettaa uusia vaatimuksia hankintojen chjaukselle
seka selkeille vastuille ja rooleille. Hyvalla ohjauksella varmistetaan hankintojen
suunnitelmallisuutta ja koordinointia seka niiden toteutumisen seurantaa.

Kaytannossa on todettu tarvetta selkeyttaa eri toimijoiden roolit ja vastuut lapi
koko hankinnan elinkaaren. Esimerkiksi eri toimijoiden roolit saatetaan kuvitella
laajemmiksi, jolloin osa tehtavista voi jaada hoitamatta. Varsinkin on todettu
tarvetta organisoida ja koordinoida huolellisesti useaan yksikkddn vaikuttavat
hankinnat.

HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN HANKINTASTRATEGIA

4.3. HANKINTOJEN ORGANISOINTI JA RESURSOINTI

HUS-kuntayhtyma ja sen tytaryhtict (kuten HUS-Kiinteistét Oy ja Uudenmaan
Sairaalapesula Oy) ovat hankintalain tarkoittamia hankintayksikoita. Tytaryhtiot
ovat kuntayhtymasta erillisia, itsenaisia hankintayksikoita. HUS:n muut yksikot,
kuten liikelaitokset tai sairaanhoitoalueet, eivat ole itsenaisia hankintayksikaita,
vaan niiden tekemissa hankinnoissa hankintayksikko on HUS-kuntayhtyma.

HUS:ssa hankintatoimeen liittyvia tehtavia on hajautettu eri toimijoille. Suurin
osa HUS:n hankinnoista kilpailutetaan keskitetysti, mukaan lukien hoito- ja
yleistarvikehankinnat, laite-, kalusto-, laake- ja elintarvikehankinnat seka osa
henkilosto- ja asiantuntijapalveluista.



Keskitetyn hankinnan tarkoituksena on mm. yhdenmukaistaa tuotenimikkeistoa,
logistiikkaa ja kayttaa hyvaksi volyymietua. HUS-Logistiikka, HUS-Apteekki,
Ravioli ja HUS-Tietohallinto suorittavat kuntayhtyman keskitettyja hankintoja.
HUS-Logistiikan rooli on muita laajempi, koska HUS-Logistiikka konsultoi ja
avustaa HUS:n muita yksikoita kilpailuttamisessa. HUS-Logistiikka kilpailutti
vuonna 2015 yhteensd 226 hankintaa (2014: 165, 2013: 186), joista 38 %
ylittivat EU-kynnysarvon (verrattuna vuoteen 2013, jolloin kilpailutuksista 25

% ylittivat EU-kynnysarvon). Kappalemaaréisesti vuodesta 2013 vuoteen 2015
EU-kynnysarvon ylittavat kilpailutukset ovat lahes kaksinkertaistuneet. Muita
hankinnan keskeisia toimijoita ovat mm. HUS-Kuvantaminen ja siihen kuuluva
Laakintatekniikka,, HUSLAB, HUS Tilakeskus ja HUS-Kiinteistot Oy.

Keskitettyjen hankintojen valmisteluun osallistuu hankinnan substanssin
mukaan laaketieteen, hoidon ja muita asiantuntijoita. Esimerkiksi (adke-,
hoitotarvike- ja ladkintalaitehankinnoissa on niita varten nimetyt tai kutsutut
asiantuntijaryhmat. Projektiluontoisissa hankinnoissa (kuten ICT-, rakennus-,
tietyt laite- yms. projekteissa) nimetaan hankekohtaiset projektiryhmat.

Lisaksi yhteishankintoja on toteutettu lahinna suurten jasenkuntien
perusterveydenhuollon ja erityisvastuu-alueen muiden sairaanhoitopiirien
kanssa. Jonkin verran hyodynnetaan myds KL-Kuntahankinnat Oy:n
kilpailuttamia puitesopimuksia.

Talla hetkelld HUS:n hankintaosaamista voidaan pitaa korkeatasoisena, laaja-
alaisena seka parempana kuin julkisessa terveydenhuollossa Suomessa
keskimaarin. Taman osoittaa esimerkiksi jasenkuntien ja erva-alueen halukkuus
yhteishankintoihin HUS:n kanssa ja halu hydtya HUS:n hankintaosaamisesta.
Nykyinen hankintatoimen hajautettu toimintamalli tukee omalta osaltaan
kayttajalahtoista hankintatoimintaa, mutta hankintastrategisten tavoitteiden
varmistamiseksi nykyista mallia on tarvetta selkeyttaa, lisata koordinaatiota ja
myds panostaa yhtenaisiin toimintatapoihin.

Pienhankintojen hajanaisuus aiheuttaa suhteellisesti paljon manuaalista tyota
verrattuna niiden kokonaiseuromaaraan.
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TAULUKKO 1: Nykytilan kuvaus: HUS:n hankintatoiminnan keskeiset toimijat

Sisdinen toimija Hankinnan kohde
HUS-Logistiikka Keskitetysti erilaiset tavara- ja palveluhankintojen puitesopimukset, kuten laakintalaitteet, Keskitettyna hankintana tai erillishankintana suoritettavat [dakintalaitehankinnat ja
kalusteet, laitteiden huoltopalvelut ja erilaiset hoidolliset palvelut, hoito- ja yleistarvikkeet. arvoltaan muut merkittavat hankinnat seka kaikki hankintachjelmaan merkityt hankinnat.
Tuotteiden tilaaminen on keskitetty HUS-Logistiikkaan. HUS-Logistiikka avustaa muita HUS:n yksikoita erilaisissa hankinnoissa.
HUS-Apteekki Keskitetysti [aakevalmisteet ja niihin rinnastettavat tuotteet.
Ravioli Keskitetysti elintarvikkeet.
HUS henkilostojohtaja Keskitetysti kuntayhtymatasoiset henkildstéresursointiin, -suunnitteluun, osaamiseen

ja tyohyvinvointiin liittyvat hankinnat ja sopimukset, esimerkiksi henkilostévuokraukset ja
tyoterveyshuollon sopimukset.

HUS-Tietohallinto Keskitetysti kuntayhtyman yhteiset tietohallintohankkeet seka Tietohallinnon Tietohallinnon hankkeiden kilpailuttamisprosessista vastaa HUS-Logistiikka sovitussa
vastuulla olevien laitteiden ja ohjelmistojen vuokrasopimukset, palveluiden laajuudessa.
hankinnat seka laitteiden ja jarjestelmien yllapitoon liittyvat tilaukset ja sopimukset. Substanssiosaamista ICT-asioissa muiden yksikdiden hankkeissa.

HUS-Kuvantaminen HUS-Kuvantamisen hankintavastaavat valmistelevat HUS-Kuvantamisen hankintoja HUS-Kuvantamisen ladkintatekniikka valmistelevat keskite-tysti lagkintalaitteiden
HUS-Logistiikan kanssa sovitun tydnjaon ja yhteistyon mukaisesti kilpailuttamiseen liittyvat tekniset tuo-tevertailut ja (dakelaitteiden teknillisen ja sdhko-

teknisen vastaanottotarkastukset. Keskitetysti [dakelaitteiden huolto- ja yllapitojarjestelyista.

HUSLAB HUSLABIn hankintavastaava valmistelee HUSLABIn hankintoja HUS-Logistiikan kanssa
sovitun tyonjaon ja yhteistyon mukaisesti.

HUS Tilakeskus Keskitetysti sahkohankinnat. Tilaajana rakennuttamiseen, kiinteistojen yllapidon seka turvallisuuspalveluiden
Keskitetysti yhdessa HUS-Ymparistokeskuksen kanssa ymparistépalveluiden ja hankinnassa.

vaarallisten jatteiden asiantuntija kaikkien tulosalueiden osalta ja osallistuu
em. palveluiden kilpailuttamiseen.

HUS-Kiinteistot Oy Keskitetysti rakennuttaminen, kiinteistdjen ylapito seka turvallisuuspalvelut seka (HUS:n hallituksen hyvaksyma tilaaja-tuottajamallissa HUS Tilakeskus toimii tilaajana ja
yhdyskuntajatteet ja erityisjatteet (vaarallisia jatteita lukuun ottamatta). HUS-Kiinteistot Oy tuottajana ja hankintayksikkona).
Hyodyntaa myos HUS-Logistiikan kilpailuttamia puitesopimuksia.

Uudenmaan Sairaalapesula Oy Kaikki omat hankintansa, HUS-logistiikka huolehtii kilpailuttamisesta sovitun tyonjaon
ja yhteistyén mukaisesti.
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Hankintabudjetti*

Sisaltovastuu

Kilpailuttaminen

Aineet, tarvikkeet ja tavarat 150 milj. €, Palvelut 6,5 milj. €, Investoinnit 732.000 € X X
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 133 milj. €, Palvelut 1,8 milj. €, Investoinnit 1, 9 milj. € X X
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 11,5 milj. €, Palvelut 1,9 milj. €, Investoinnit 1.221.000 € X X
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0,065 milj. €, Palvelut 0,34 milj. €, Investoinnit 0 € X HUS-Logistiikka
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0,7 milj. €, Palvelut 54 milj. €, Investoinnit 18.141.000 € X HUS-Logistiikka
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 4,4 milj. €, Palvelut 14 milj. €, Investoinnit 10.482.000 € X HUS-Logistiikka
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 14,8 milj. €, Palvelut 27,7 milj. €, Investoinnit 3.663.000 € X HUS-Logistiikka
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 20,6 milj. €, Palvelut 0,58 milj. €, Investoinnit 15.035.300 € X (konsultti)
HUS Kiinteistét Oy
HUS-Logistiikka
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 11,8 milj. €, Palvelut 84,2 milj. €, Investoinnit 74.237.000 € X X
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 3,8 milj. €, Palvelut 2,2 milj. €, Investoinnit 1.637.000 € X HUS-Logistiikka

*) Taulukon hankintabudjettisarakkeessa

ei ole sairaanhoitoalueiden hankkimien
sairaanhoidollisten-, asiantuntija tai

muiden palvelujen osuutta eikd myoskaan
naiden investointien osuutta mainittu.

Paaosa sairaanhoidollisista palveluista,
asiantuntijapalveluista seka laakintalaitteiden
investoinneista kilpailutetaan HUS-Logistiikan
avustamana ja rakennusinvestoinneista
HUS-Kiinteistot Oy:n avustuksella.
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4.4, Padtoksentekomenettelyt ja delegoinnit

Paatosvallasta HUS:n hankinta-asioissa ja sopimusten allekirjoittamisesta
maarataan hallintosaannossa, liikelaitosten johtosdanndissa ja tulosalueiden
toimintaohjeissa seka niiden nojalla tehdyissa delegointipaatoksissa.

Paatosvalta hankinta-asioissa on delegointipaatoksin siirretty eri viranhaltijoille
ja on kaytanndssa hyvin hajallaan. Monissa hankinnoissa on tarvetta
HUS-laajuisten nakokohtien kokonaisvaltaisempaan huomiocimiseen.
Paatoksentekomenettely on myds koettu vaikeasti hahmotettavaksi.
Padtoksentekomenettelyn ja delegointikdytantdjen yhtendistaminen ja
yksinkertaistaminen nahdaan tarpeellisena tekematta kuitenkaan menettelya
liian byrokraattiseksi.
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4.5. Sopimushallinta

Yhtyman hankintasopimukset laaditaan paaosin keskitetysti HUS-Logistiikan tai
muun yhteishankintoja kilpailuttavan yksikon toimesta. HUS pyrkii yhtenaisiin
sopimuskaytantdihin muun muassa hyodyntamalla julkisten hankintojen yleisia
sopimusehtoja (JYSE]). Hankintojen vahimmaisehtoina kaytetaan HUS:n yleisia
hankintaehtoja, jotka pohjautuvat julkisten hankintojen yleisiin sopimusehtoihin.
Yhtenaisten sopimuskaytantojen ja -ehtojen kehittamiseen ja ohjeistamiseen
tulee panostaa viela nykyista enemman, koska nain voidaan mm. tehostaa
resurssien kayttoa, minimoida riskeja ja varmistua siita, etta HUS:n edut ja
tarpeet huomioidaan asianmukaisesti.

Sopimusten hallinnoinnissa ja seurannassa on joissain tapauksissa esiintynyt
epaselvyytta mm. sisdisten toimijoiden rooleista ja vastuista. Aktiiviseen

ja suunnitelmalliseen sopimushallintaan tulee edelleen panostaa. Myos
sopimustietojen ajantasaiseen saatavuuteen ja sopimusosaamisen jatkuvaan
kehittamiseen tulee kiinnittaa huomiota.
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5. HUS:N HANKINTATOIMEN TARKOITUS JA TAVOITTEET
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5.1. TEHTAVA JA ROOLI HUS:SSA (HANKINTATOIMEN MISSIO)

Hankintatoimen tarkoituksena on:

1. varmistaa omalta osaltaan sairaanhoidon hairioton toiminta

2. huolehtia siita, etta hankinnat tehdaan kokonaistaloudellisesti edullisesti
3. edistaa sairaanhoitopiirin muiden strategisten tavoitteiden toteutumista
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5.2. STRATEGISET PAAMAARAT JA TAVOITTEET (HANKINTATOIMEN VISIO)

HUS:n hankintatoimen visio on olla terveydenhuollon hankintojen kansallinen
edellakavija. HUS profiloituu vaativana ja innovatiivisena tuotteiden ja palvelujen
ostajana, joka maaratietoisesti edistaa kilpailua markkinoilla ja toimii selkeiden
pelisdantdjen ja vankan hankintaosaamisen pohjalta. Hankintatoimelle

ja hankinnoille asetetaan selkeat tavoitteet, joita seurataan aktiivisesti.
Hankintatoimen asemaa ja merkitysta kehitetaan maaratietoisesti ja sen
toteutuksen tehokkuutta pyritaan jarjestelmallisesti nostamaan. Hankintojen
hyvalla ohjauksella varmistetaan myds, ettd lainsaadannon vaatimukset tayttyvat
HUS:n hankinnoissa.



Edell&kavijyys rakennetaan seuraavien strategisten paamaarien pohjalta:

Hankinta tukee HUS:n strategiaa

e Hyvin ohjattu ja HUS:n strategisia tavoitteita tukeva toimintamalli, jossa on
selkeat roolit ja vastuut ja jossa hankinnat toteutetaan suunnitelmallisesti

e HUS:n tavoitteet ja tarpeet huomioidaan kokonaisvaltaisesti hankinnoissa

e Hankinnoille asetetaan tavoitteet ja niita seurataan ja arvioidaan

e Yhtenaisiin kaytantoihin ja toimintamalleihin panostetaan

e Yksikoiden ja muiden sisdisten toimintojen valinen tiivis yhteistyo ja hyva
koordinointi tukevat onnistuneita hankintoja

e Hankintatoimen osaaminen on korkealaatuista ja osaamista yllapidetaan ja

kehitetdan jarjestelmallisesti

Hankinnassa huomioidaan aidosti potilaiden tarpeet
e Potilaslahtoisten ratkaisujen kehittamista tuetaan aktiivisesti myos
hankintatoimen kautta

Hankinnassa hyddynnetaan vahvan ostajan asemaa

e Taloudellisia ja oikealaatuisia hankintoja edistetaan aktiivisesti ja

hyodynnetaan
HUS:n ostovolyymin tuomaa mahdollisuutta kayttaa hyvaksi vahvan ostajan
asemaa markkinoilla

e Markkinavuoropuhelun ja markkinoiden seuraamisen kautta selvitetaan
ennakkoluulottomasti uusia hankintakokonaisuuksia perinteisten
hankintamallien liséksi
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Hankinta toimii ketterasti ja hyodyntaa innovaatioita

e Uusien ja innovatiivisten hankintamallien ja -ratkaisujen kokeiluun ja
kayttéonottoon luodaan edellytyksia hankintalainsaadannon puitteissa

e Toimintaympariston muutoksia seurataan ja niihin reagoidaan

e Selkea tahtotila siita, mita toimintoja tuotetaan itse ja mita toimintoja
hankitaan ulkoa

Hankintatoimi on arvostettu kumppani

e HUS on yhteistyokumppaniensa ja toimittajiensa arvostama kumppani, joka
toimii selkeiden peliséantojen ja osaamisen pohjalta

e Pyritaan hyddyntamaan yhteishankintoja ja muita keskitettyja hankintoja

e Yritysten kanssa yhteistoiminnassa tehtavalle tuotekehitysyhteistyolle on
selkeat pelisaannot
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Hankinta toimii vastuullisesti

¢ HUS:n hankinta ennaltaehkaisee harmaan talouden syntymista

e Kestavan kehityksen periaatteet seka yhteiskuntavastuu huomioidaan
hankinnoissa

Hankintojen strategiset paamaarat ja tavoitteet kohdistuvat koko hankinnan
elinkaareen. Kilpailutusvaihe on vain osa hankinnan elinkaarta.

Onnistuneen hankinnan kulmakivena ovat hyva valmistelu ja taytantoonpano
seka sopimuksen ja sen tavoitteiden toteutumisen seuranta ja arviointi. Myos
hankintoihin liittyvien hankintanimikkeiden suuren maaran hallinta seka tilaus-
ja toimitusprosessit ovat osa kokonaisvaltaista hankintaprosessia.

Toimenpiteiden suunnittelu pohjautuu hankintojen strategiseen luokitteluun.



KUVA 3
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6. HANKINTASTRATEGISET LINJAUKSET JA
KEHITTAMISTOIMENPITEET
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6.1. HUS:N STRATEGIAA SUUNNITELMALLISESTI TUKEVA JA HYVIN
OHJATTU TOIMINTAMALLI

Hankintastrategialla toteutetaan hankintatoimen tehtavaa ja roolia
kuntayhtyméassa [missio) ja sille asetettuja strategisia paamaaria ja tavoitteita
(visio). Hankintojen suunnitelmallinen ja hyvin ohjattu toimintamalli luo

edellytykset hankintastrategian onnistuneelle ja tulokselliselle toimeenpanolle.

Toimintamallissa hyodynnetdan hajautetun mallin substanssiosaamista,
asiakaslahtoisyytta ja keskitetyn hankintatoiminnan tuomia mittakaavaetuja.
Myds hankintakategoriakohtaiset erityistarpeet huomioidaan.

Vaikka hankintojen hajauttaminen tuo edelld mainittuja hyotyja
substanssituntemuksen osalta, on samalla huolehdittava siita, etta
hajauttaminen ei johda osaoptimointeihin ja kokonaistavoitteiden
hamartymiseen. Siksi hankintojen aikaisempaa parempaan strategiseen
arviointiin on kiinnitettava erityista huomiota.
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6.2. HANKINTOJEN STRATEGINEN LUOKITTELU

Hankintastrategian toteuttamisessa hyddynnetaan hankintojen strategista
luokittelua, jonka avulla maaritellaan hankintojen painopisteet seka parannetaan
suunnitelmallisuutta ja resurssien kohdentamista.

Tavoitteena on keskittya HUS:n toiminnan ja talouden kannalta strategisesti
tarkeisiin hankinnan osa-alueisiin. Luokittelun avulla strategiset tavoitteet
voidaan helpommin muuntaa kaytannon toimenpiteiksi.

Alla on kuvattu hankintojen strategisen luokittelun nelikentta, jonka
tarkoituksena on pilkkoa koko hankinta selkeammin ymmarrettaviin osiin.
Esimerkein on avattu kullekin hankintakategorian luokalle tyypillisia hankintoja.

Toimintamalli ei ole irrallaan toimittajamarkkinoista, vaan toimittajamarkkina

ja kilpailu maarittaa kunkin hankintatyypin sijoittumista nelikenttaan ja
hankintayksikon asemaa. Hankintayksikkd voi aktiivisesti vaikuttaa toimillaan
markkinaan ja pyrkia parantamaan asemaansa. HUS:lla on Suomen suurimpana
terveydenhuollon hankkijana tahan oivallinen mahdollisuus.



Taulukko 2: Hankintojen strateginen luokittelu ja hankintatoimi

HANKINNAN VOLYYMI

Volyymituotteet- ja palvelut

Strategiset tuotteet- ja palvelut

Kulutus ja hankintavolyymi ovat suuria. Tuotteet ovat standardoituja ja
kilpailevia toimittajia on runsaasti. Esimerkiksi kertakayttdiset terveydenhuollon
tarvikeet;kasineet, verensokeriliuskat, peruslangat, suojaustarvikkeet,
perusladkevalikoima.

Toimittajasuhteet ovat yksinkertaisia ja monesti voivat olla myds kertaluonteisia.
Perustavoitteena on maaran, laadun ja palvelutason optimointi. Tavoitteena
jatkuva kustannustason alentaminen ja yhteisten toiminta- ja logistiikkaprosessien
tehostaminen.

Hankinnoista euromaardisesti hankintakategoriasta merkittavimmat. HUS:n
toiminnan ja sen kehittamisen kannalta kriittisid. Tassa hankintakategoriassa
vaihtoehtoisia toimittajia tai ratkaisuja voi olla rajallisesti. Esimerkiksi
ladketieteelliset palvelut, hoidon IT-jarjestelmat, erikoissairaanhoidon kalliit
tarvikkeet (ortopedia, kardiologia), suurin osa laakinnallisista laitteista, uusien
hoitomuotojen vaatimat- tai uudet laakkeet.

Taman kategorian hankinnat ovat kaikkien haastavampia. Hankintatoimen
retusoinnin ja osaamisen painopistetta hankintastrategian mukaisesti siirretaan
naiden hankintojen valmisteluun. Perinteiset hankintamenettelyt eivat valttamatta
sovellu kaikkiin tdman ryhman hankintoihin.

Rutiinituotteet- ja palvelut

Pullonkaulatuotteet- ja palvelut

Rahallinen arvo ei valttamatta ole aina suuri ja tuotteet seka palvelut ovat yleensa
standardoituja ja niita on saatavissa useilta toimittajilta. Esimerkiksi ei-ladkinnalliset
tarvikkeet, paivittaistavarat, tukipalvelut (logistiikka, siivous, valinehuolto, yms).

Vahennetaan hankintaprosessiin kaytettya resurssia ja yksinkertaistetaan
rutiineja. Palveluhankinnoissa hyodynnetaan markkinoita ja pyritdan suhteellisen
pitkdaikaisiin sopimuksiin.

Hankintavolyymi on yleensa suhteellisen pieni, toimittajia on vahan tai vain yksi.
Tuotteen tai palvelun puuttuminen on sairaalan toiminnalle kriittinen. Esimerkiksi
perfuusiotarvikkeet ja -valineet, monopolituotteet- ja palvelut, ladkkeelliset kaasut,
sydamen apupumput, erityisluvalliset itse maahantuottavat laakkeet.

HUS:n tulee tietenkin varmistaa kaikissa oloissa nadiden tuotteiden saatavuus.
Jatkuvasti seurata markkinoiden kehitysta ja etsia vaihtoehtoa. Hankinnoissa taytyy
kayttaa kaikki hankintalain mahdollistavat menettelymahdollisuudet.

HELPPO

VAIKEA

TOIMITTAJAMARKKINAN HALLITTAVUUS
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6.1.2 Hankintojen ohjauksen ja organisoinnin kehittaminen

Hankintatoimintaa ohjaamalla ja hyvalla organisoitumisella tuetaan resurssien
tehokasta hyddyntamista ja hankintastrategisten tavoitteiden toteutumista.

Nykyista hankintatoiminnan tehtévien hajautettua organisointimallia tulee

selkiyttaa niin, etta jokaiseen yksikkoon (tulosalue, HYKS tulosyksikko, liikelaitos,

tytaryhtio) nimetaan hankinnan yhteyshenkilét tekemaan yhteistyota seka
keskenaan etta HUS-Logistiikan kanssa. Hankintatoimen strategista ohjausta
vahvistetaan ja kehitetéan seka yleiselld, kategoria- etta hankintakohtaisella
tasolla. Keskeisten hankintatoimintoihin osallistuvien tahojen roolit ja vastuut
selkeytetaan ja vahvistetaan. Toimintamallissa panostetaan tehokkaaseen
tiedonvaihtoon, yhteistychon ja koordinointiin seka HUS-laajuisesti etta HUS:n
eri yksikoiden ja toimijoiden valilla.

Jokaisella hankinnalla tulee olla nimetty vastuuhenkild, joka vastaa hankinnan
valmistelusta, toteutuksesta, aikataulusta seka muista hankinnan edellyttamista
toimista seka tavoitteiden toteutumisen seurannasta. Vastuuhenkild ja muu
hankintatoimi identifioivat muut kayttadjat ja sidosryhmat, joihin hankinta
vaikuttaa, seka hankinnan valmisteluun tarvittavat osaamisalueet. Keskeista

on, ettd hankintojen suunnittelussa ja toteuttamisessa ymmarretaan kayttajien
tarpeet ja pyritdan niiden taysimaaraiseen toteuttamiseen.
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Strategisesti, toiminnallisesti, organisatorisesti tai taloudellisesti merkittavat
hankinnat projektoidaan ja niiden toteutumisen seurantaa varten perustetaan
ohjausryhma aina kun tama on perusteltua hankinnan luonteeseen nahden.

Useampiin yksikaihin vaikuttavien hankintojen suunnittelussa ja toteutumisessa
huomioidaan hankinnan riittava sisainen koordinointi ja vastuuttaminen.

Merkittavalle hankinnalle asetetaan tavoitteet, joita seurataan
tarkoituksenmukaisella tavalla.

Hankintojen toteutumista ja tuloksia valvotaan ja arvioidaan aktiivisesti koko
sopimuskauden ajan.

Jokaisen sopimuksen osalta on erikseen nimetty sopimusvastuuhenkilg, joka on
vastuussa sopimuksesta tiedottamisesta ja sopimuksen kaytannon seurannasta
ja valvonnasta seka ajantasaisten sopimustietojen yllapitamisesta.



6.1.3. Sopimushallinta

Sopimushallinta on osa laajempaa riskienhallintaa ja silla pyritaan hyviin
sopimuksiin ja toimiviin sopimuskausiin seka kustannussaastoihin.

Sopimushallinnan tulee mahdollistaa poikkeuksiin ja muutostarpeisiin reagointi.

Sopimushallinnan avulla voidaan myds ennaltaehkaista riitatilanteiden
syntymista ja kehittaa toimittajayhteistyota. Myos kuntalain uudet saannokset
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta koskevat sopimuksia ja
niiden hallinnointia.

Sopimushallinnan tulee kohdistua koko hankintasopimuksen elinkaareen:
hankinnan valmisteluvaiheesta aina uuden kilpailutuksen valmisteluun

Ja sopimuksen paattymiseen liittyviin toimenpiteisiin. Hankintojen
vahimmaisehtoina kaytettavien HUS:n yleisten sopimusehtojen lisaksi
yhtenaistetaan toimintatapoja, sopimusehtoja ja -kaytantoja silloin, kun nailla
voidaan tehostaa toimintaa ja resurssien kayttoa ja se on HUS:n etujen ja
tarpeiden varmistamiseksi tai riskienhallinnan kannalta tarkoituksenmukaista.

Huomiota kiinnitetaan lisaksi sopimushallinnan selkeampaan kytkemiseen
osaksi kilpailutusten suunnittelua, sopimusten seurannan parantamiseen,
sopimusosaamisen vahvistamiseen seka ajantasaisten sopimustietojen
helppoon ja laajaan saatavuuteen. Sopimushallinnassa hyddynnetaan

6.1.4. Varautuminen ja riskien hallinta

HUS:n toiminnan luonteesta johtuen toiminnan jatkuvuus on turvattava myos
hairiotilanteissa ja poikkeusoloissa ja taméa on huomioitava hankintojen
suunnittelussa ja toteutuksessa.

HUS:n volyymit ovat Suomen mittakaavassa niin suuria, etta riskienhallinnan
kannalta toimittajan resurssien, talouden ja toimituskyvyn arviointi on useissa
hankinnoissa merkityksellista. Tosin kansainvalisessa mittakaavassa HUS:n
volyymit ovat melko pienet, mika voi myds tuoda omat riskinsa. Taydellisen
toimittajariippuvuuden syntyminen tai potentiaalisten toimittajien vahyys
markkinoilla aiheuttaa seka taloudellisen etta toiminnallisen riskin.

Riskienhallintaan kuuluu myos varautuminen hallittuun toimittajavaihdokseen
osana hankinnan suunnittelua. Myos yhtenaisilla kaytannoilla voidaan
minimoida riskeja ja varmistua siita, etta HUS:n edut ja tarpeet huomioidaan
asianmukaisesti.

Riskienhallinnan kannalta haasteellisia asioita ovat globalisaation ja
digitalisaation myota syntyneet paikkariippumattomat palvelut, kuten esimerkiksi
pilvipalvelut. Nama on auditoitava jarjestelmallisesti ennen kayttoonottoa.
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6.1.5. Hankintaosaamisen yllapitaminen ja kehittdaminen

Menestyvan organisaation tarkeimpia tunnusmerkkeja ovat organisaation
ja sen yksildiden hyva ammattitaito ja sen jatkuva kehittaminen. Perustuen
hankintastrategisiin tavoitteisiin maaritellaan tarvittava ydinosaaminen ja
muu osaaminen. Hankintaosaamisen jatkuva ja jarjestelmallinen yllapito ja
kehittaminen ovat olennainen osa hankintastrategisia tavoitteita.

Keskeisten toimijoiden (liikelaitokset, tulosalueet- ja yksikat ja muut toimijat)
hankintaosaamista tulee edistaa kaikilla tasoilla. HUS:ssa hankintaosaamisen
avainhenkildité ovat HUS-Logistiikan seka muiden sisaisten toimijoiden
hankinnan ammattilaiset, joiden paaasialliset tyotehtavat liittyvat hankintoihin.
Taman lisaksi hankintojen valmisteluun osallistuvat tarvittaessa eri toimijoiden
substanssiosaajat ja koko HUS-kuntayhtymaa edustavat asiantuntijaryhmat.
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Osaamista yllapidetaan ja kehitetdan mm. kouluttamalla, edistamalla sisaista
yhteistyota ja parhaiden toimintatapojen jakamista, yhteisten toimintamallien
kehittamisella ja yhteisilla sahkaisilla sivuilla ja tyokaluilla. Hankintoihin liittyva
kouluttaminen tulee edelleen olla osa esimieskoulutusta. Myos taloudellisen
osaamisen ja projektisuunnittelun ja -hallinnan osaamisen kehittamiseen
panostetaan. Hankintatoiminnan tukena tulee olla riittavaa projektijohtamisen
osaamista.

Jokaisen yksikon johto vastaa siita, ettd asianomaiset henkilot osallistuvat
tarvittaviin koulutuksiin.



6.2. POTILAIDEN TARPEIDEN AITO HUOMIOIMINEN

Sairaanhoidon palvelujen varsinainen kayttaja on potilas. Potilaan tulee olla
saamaansa hoitoon tyytyvainen, jotta terveydenhuollon palvelut olisivat aidosti
laadukkaita ja kilpailukykyisia.

Hankinnat tehdaan usein organisaation lahtokohdista kasin. Potilaan

nakokulmaa tulee jatkossa tuoda aiempaa enemman mukaan HUS:n

hankintatoimeen. Tama tarkoittaa, esimerkiksi etta:

e potilaan todellisten tarpeiden tulee aiempaa enemman nakya tarjousten
valintakriteereissa

e tuotteen tai palvelun kaytettavyys potilaan kannalta on varmistettava

e potilaita tai heidan edustajiaan voidaan kayttaa mukana arvioimassa
hankittavia tuotteita tai palveluja

e toimittajalta on [aina] edellytettava toimivaa asiakastyytyvaisyysjarjestelmaa

e sopimusten valvonnassa on seurattava potilastyytyvaisyyden toteutumista
hankitun tuotteen tai palvelun osalta

6.3. MARKKINOIDEN MAHDOLLISUUKSIEN HYODYNTAMINEN

HUS profiloituu vaativana ja innovatiivisena tuotteiden ja palvelujen ostajana, joka
maaratietoisesti edistaa kilpailua markkinoilla ja toimii selkeiden pelisaantdjen
ja osaamisen pohjalta. Taloudellisia ja oikealaatuisia hankintoja edistetaan
aktiivisesti ja hyodynnetaan HUS:n ostovolyymin tuomaa mahdollisuutta kayttaa
hyvaksi vahvan ostajan asemaa markkinoilla. Toimittajamarkkinoita tunnetaan
hyvin ja niiden kehittymista seurataan.

Proaktiivisen markkinavuoropuhelun ja markkinoiden seuraamisen kautta
selvitetaan ennakkoluulottomasti uusia hankintakokonaisuuksia perinteisten
liséksi. Benchmark-vertaisarviointeja hyodynnetaan jarjestelmallisesti
varsinkin maaritellyissa hankintakategorioissa. Markkina-analyysit tehdaan
padsaantoisesti itse, mutta niiden tekemisessa voidaan poikkeuksellisesti
kayttaa myos ulkopuolisia asiantuntijoita.
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6.4. KETTERA JA INNOVAATIOITA HYODYNTAVA TOIMINTAMALLI

Hankintastrategisena tavoitteena on luoda edellytykset toimia muuttuvassa
toimintaymparistossa, hyodyntaa muutosten synnyttamia mahdollisuuksia,
vaikuttaa kehitykseen, seka kokeilla ja ottaa kayttoon uusia toimintamalleja
ja hankintaratkaisuja. Hankintastrategialla edistetdan myos sairaanhoidon ja

potilaiden todellisiin tarpeisiin perustuvaa yhteistyota sisaisten toimijoiden valilla
ilman liiallisen byrokratian synnyttamista.

Yhteisilla toimintatavoilla ja -malleilla pyritaan vapauttamaan resursseja
rutiinityosta hankintastrategisesti tarkeampiin kohteisiin. Hankintatoimen

ja kuntayhtyman yritysyhteistyoryhman valisella yhteistyolla parannetaan
toimintamalleja ja kartoitetaan toiminnan riskeja. Samalla kannustetaan uusien
toimintamallien ja -ratkaisujen hallittua kokeilua erikseen maaritellyissa
hankintakategorioissa.

Hankinnan erivaiheissa pyritaan aktiivisesti hyddyntamaan ‘lean’-menettelyyn
kuuluvaa jatkuvan kehittamisen periaatetta.

Tarkedksi katsotaan muun muassa digitalisaation tuomien mahdollisuuksien
hyddyntaminen potilastydssa ja toimintaa aidosti tehostavat ja tukevat
palvelukokonaisuudet perinteisen tavarahankinnan sijaan.
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6.4.1. Toimintaympariston muutosten seuranta

Toimintaymparistossa tapahtumia seurataan pitkajanteisesti ja aktiivisesti.
Muutoksiin reagoidaan hallitusti. Mahdollisuuksien mukaan pyritaan
ennakoimaan ymparistdssa tapahtuvia muutoksia.

6.4.2. Innovaatiotoiminta

Innovatiivisten tuotteiden ja palvelujen hankinnalla voidaan vahentaa
kustannuksia seka parantaa julkisten palvelujen laatua ja tehokkuutta.
Innovatiivisia julkisia hankintoja ovat muun muassa innovatiivisten tuotteiden

ja palvelujen hankinta, tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimintaa tukevat ns.
esikaupalliset hankinnat seka toimenpiteet, joilla yksityisia hankintoja kehitetaan
innovaatiomydnteisemmiksi.

Myds toimintatapoja parantava muutos voi vaatia uudentyyppisia hankintoja.
Tallainen hankinta on perusteltu, jos uusi toiminta tehostaa resurssien kayttoa
tai parantaa toiminnan vaikuttavuutta. Usein vaaditaan hankittavan tuotteen/
palvelun pilotointia ennen varsinaista hankintaa uuden toimintatavan vaikutusten
arvioimiseksi. Pilotoitava ratkaisu on valittava avoimesti ja syrjimattomasti ja
ennen pilotointia on selvitettava vaikutukset ja riskit myohemman kilpailutuksen
toteuttamisen kannalta.



Innovaatioiden edistaminen julkisissa hankinnoissa edellyttaa usein
hankintojen maarittelya yhteistydssa tarjoajien ja loppukayttdjien kanssa siten,
etta markkinoille syntyy tarve kehittaa uusia ratkaisuja. Tama voi tarkoittaa
haastavia tavoitteita tai hankinnan rajausta uudella tavalla. Tavoitteena

on tuottaa lisdarvoa esimerkiksi pienemmilla elinkaarikustannuksilla,
paremmalla laadulla, uudistuneilla ja tehokkaimmilla tuottamisprosesseilla tai
ymparistoystavallisyydella.

6.4.3. Ydintoiminnan maarittely

Toiminnot ja osaaminen, joiden avulla on mahdollista saavuttaa kilpailuetua
muihin saman alan toimijoihin verrattuna, ovat ydintoimintaa. Maarittely
ydintoiminnan ja muiden toimintojen valilla tulee tehda seka lyhyella etta
pidemmalla (eli 3-5 vuoden) aikavalilla. Ydintoimintaan voi kuulua seké
valittomasti potilaiden hoitoon liittyvat etta niita tukevat toiminnot.

Ydinosaamisen maarittelyn mukaiset toiminnot tulee tehda itse ja niihin
littyva osaaminen suojata. Muun kuin ydintoiminnan osalta toimintamallin
valinta perustuu strategiseen arviointiin ehdotetun toimintamallin tuomista
toiminnallisista ja taloudellisista hyddyista.

6.5. ARVOSTETTU KUMPPANI

HUS on yhteistyokumppaniensa ja toimittajiensa arvostama kumppani, joka
toimii selkeiden pelisdantojen ja osaamisen pohjalta.

6.5.1. Toimittajaohjaus

Toimittajaohjausta tarvitaan seka strategisella, taktisella etta operatiivisella
tasolla. Hankintojen onnistumiseksi ja optimaalisten toimittajien lGytamiseksi
HUS harjoittaa aktiivista markkina- ja toimittajaseurantaa. Tavoitteena on
aikaansaada mahdollisimman terveet toimittajamarkkinat ja valttaa tilanteita,
joissa HUS tosiasiallisesti jaa tai voi jaada riippuvaksi tietysta toimittajasta
pitkalla aikavalilla tai hankinnan ulkopuolella. Strategiseen hankintojen
keskittamis- tai hajauttamistavoitteeseen paastaan kilpailuttamalla palvelu- ja

tarvikeostoja tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina.

Strategisten tuotteiden ja palveluiden toimittajien kanssa pyritaan
sopimusaikana yhteistydohon ja kumppanuuteen muita toimittajia syrjimatta

tai saattamatta heita eriarvoiseen asemaan. Yhteistyon pohjana tulee olla
selkea hallintamalli. Tavoitteena on saada ns. win-win-tilanne, jossa toimittajat
ymmartavat HUS:n toimintaa mahdollisimman laajasti ja esimerkiksi

voivat parantaa ja kehittdd omaa palveluaan seka tuottaa palveluaan

kustannustehokkaammin, josta myos HUS saa kustannushyodyn.
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Toimittajahallintaan liittyy sahkoisten palveluiden toteuttaminen toimittajien ja
HUS:n valilla niin, ettd HUS voi itse vapaasti hallinnoida tiedon siirron rajapintoja.

6.5.2. Pk-yritysten osallistumisedellytysten parantaminen

Pienten ja keskisuurten yritysten merkitys tyollistajana on kasvanut voimakkaasti
koko 2000-luvun ajan. Vuonna 2014 kotimaissa pk-yrityksissa tyoskenteli 56
prosenttia kaikista kotimaisten yritysten tyontekijoista.

Julkisista hankinnoista saatavat kokemukset ja referenssit ovat tarkeita pienille
Ja keskisuurille yrityksille kasvun, kehittymisen ja tyollistavan vaikutuksen
kannalta. Pk-yritykset kokevat osallistumisen julkisiin tarjouskilpailuihin usein
tyolaiksi, koska pk-yrityksilla ei ole samanlaisia resursseja hallinnollisten
dokumenttien tayttamiseen ja hankkimiseen kuin suurilla yrityksilla. HUS:n
hankintatoimi ottaa entista paremmin huomioon pk-yritysten edellytykset
osallistua tarjouskilpailuihin.

6.5.3. Yhteistyo muiden terveydenhuollon toimintayksikoiden ja julkisen
sektorin yksikdiden kanssa

HUS:n lahtokohtana on ensisijaisesti suorittaa hankinnat itse ja siten turvata
oma toimintansa. HUS tekee myds yhteishankintoja muiden hankintayksikoiden
kanssa hankintalain sallimissa puitteissa.
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Perusterveydenhuoltoon liittyva yhteistyd HUS-alueen kuntien kanssa
on nimenomainen tavoite tilanteissa, joissa yhteishankinnoilla voidaan
lisata potilasturvallisuutta ja hoidon jatkuvuutta ja joissa yhteishankinta on
kustannustehokasta seka kuntayhtyman etta kuntatalouden kannalta.

HUS ja Helsingin yliopisto tekevat laheista yhteistyota ldaketieteen tutkimus- ja
opetustoiminnassa. Vaikka HUS:n ja Helsingin yliopiston valilla ei ole sopimusta
yhteishankinnoista, tehdaan tutkimusta palvelevien hankintojen suunnittelussa
yhteistyota, jolla pyritaan parantamaan hankintojen suunnitelmallisuutta ja
valttamaan paallekkaiset hankinnat.

Yhteishankintojen tulee tukea HUS:n tavoitteita ja tarpeita, niista on oltava hyotya
HUS:lle eivatka ne saa aiheuttaa HUS:lle ylimaaraisia riskeja tai vastuita.

Yhteishankintojen osalta tulee kehittaa ja selkeyttaa yhteishankintojen
toteuttamismalleja ja naihin liittyvia yhteishankintaan osallistuvien tahojen
rooleja ja vastuita huomioiden myos juridiset nakokulmat.

Yhteistyon yhtena muotona voidaan pitaa myos mahdollisuutta osallistua jo
valmisteltuun hankintaprosessiin, esim. hyodyntaa KL-Kuntahankinnat Oy:n
kilpailuttamia puitejarjestelyja erikseen maaritellyissa hankintakategorioissa.
Tama mahdollisuus on huomioitava hankinnan suunnittelussa.



6.5.4. Yritysyhteistyo

HUS:n yhteistyo yritysten kanssa tutkimus-, tuotekehitys- ja innovaatio-
toiminnassa koostuu tilanteista, joissa HUS hankkii tuotteita tai palveluita ja
tilanteista, joissa HUS on tuotteiden tai palveluiden myyja.

Innovaatiotoiminnan edistamiseksi huomioidaan HUS:n ja toimittajien
hankintayhteistydssa seka HUS:n kehittamistavoitteet etta kunkin yrityksen
tuotekehitystoiminnan tavoitteet. Yhteisten tavoitteiden asettaminen on keskeista
innovaatioyhteistyon onnistumisen kannalta. Innovaatiot julkisella alalla liittyvat
lahes aina toimintatapojen muutokseen. Tyd tulisi hankittavien tuotteiden

tai palvelujen avulla organisoida uudelleen siten, etté niissa hyodynnetaan
alempaa paremmin tietotekniikkaa ja kaytetaan hyvaksi markkinoiden tarjoamia
palveluita.

Myds terveydenhuoltopalvelujen loppukayttdja eli potilas tulee hankinnassa
huomioida. Hankinnoissa voidaan hyddyntaa palvelumuotoilua toiminnan
potilaslahtdisyyden parantamiseksi. Palvelumuotoilu on palveluiden
kayttajalahtoista ja kaupallista kehittamista muotoilun menetelmia hyddyntaen.
Tavoitteena on luoda sellainen palvelukokemus, joka vastaa seka kayttajan etta
palveluntarjoajan tarpeita. Palvelumuotoilulla asiakkaan kokemusta voidaan
muotoilla ja ohjata tavoiteltuun suuntaan.

6.6. TOIMINNAN VASTUULLISUUS
6.6.1. Harmaan talouden torjunta, sosiaalinen vastuu ja yksilon suoja

Hankinnan kohteen laadun ja edullisuuden rinnalla korostuu yha enemman
vastuullisuuteen liittyvat vaatimukset.

Harmaan talouden, korruption ja muun sopimattoman menettelyn torjunta

Harmaalla taloudella tarkoitetaan organisaation sellaista toimintaa, josta
aiheutuvia lakisaateisia velvoitteita laiminlyodaan verojen, lakisaateisten elake-,
tapaturma- tai tyottomyysvakuutusmaksujen taikka tullin perimien maksujen
suorittamisen valttamiseksi tai perusteettoman palautuksen saamiseksi.

HUS ennaltaehkaisee hankintatoimessaan harmaata taloutta ja
rikoksentekomahdollisuutta esimerkiksi korottamalla kiinnijaamisen riskia.
Rikollisen ja sopimattoman toiminnan ennaltaehkaisy tulee selvasti nakya
kaikissa hankinnan vaiheissa.
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HUS varmistaa hankintasopimuksissaan, etta toimittaja sopimukseen kohteen

toteuttamisessa:

e eiole syyllistynyt kiellettyyn kilpailunrajoitukseen

e noudattaa korruptiota ja lahjontaa ehkaisevaa lainsaadantoa, eika anna tai
lupaa rahaa tai rahanarvoista etuutta millekdan taholle, jos tarkoituksena on
saada lainvastaisesti tai muutoin sopimattomasti sopimus tai lilketoimintaa
HUS:n kanssa.

e noudattaa vero-, sosiaaliturva-, kirjanpito- ja muuta vastaavaa
lainsaadantoa.

Hankintatoiminnassa toimitaan niin, etta yleinen luottamus HUS:in henkiloston
tasapuolisuuteen ei vaarannu.

Sosiaalinen vastuu

Sosiaalisesti vastuullisilla hankinnoilla tarkoitetaan sita, ettd huomioidaan
hankinnan vaikutukset yhteiskunnalliselta nakokulmasta. Sosiaalisten
kriteerien sisalto ja painotus riippuu mm. hankinnan kohteen luonteesta ja
organisaation strategiasta. Sosiaalisia kriteereita tulee kayttaa lisdvaatimuksina
hankinnoissa, joihin ne sopivat ja kriteerien painotuksen tulee olla sopivassa
suhteessa hankinnan luonteeseen ja arvoon nahden.
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Yksityisyyden suoja

Hankintojen toteutuksen yhteydessa toimittajan edustajat tyoskentelevat
usein HUS:n tiloissa tai joutuvat kasittelemaan potilastietoja tai muita
luottamuksellisia tietoja. Lisaksi tietojarjestelmiin, laitteisiin, sovelluksiin ja
palveluihin liittyy usein toimittajan etahallinta ja erilaiset digitaaliset ratkaisut
yleistyvat. Siten tietosuojan ja tietoturvan turvaamisen tarve on kasvanut. HUS
varmistaa kaikissa hankinnan vaiheissa niin potilaiden kuin tyontekijoittensa
yksityisyyden.

6.6.2. Ymparistonakokohdat

Tiedostavana ja vaativana hankkijana HUS pystyy vaikuttamaan tuote- ja
palvelutarjontaan ja sita kautta saamaan ympariston kannalta positiivisia
vaikutuksia laajasti ja pitkaaikaisesti. Tama mahdollisuus halutaan hyodyntaa.
Ymparistdasioista huolehtiminen on HUS:ssa osa vastuuta potilaista,
henkilokunnasta ja ympardivasta yhteiskunnasta. Hankinnoissa huomioidaan
HUS:n ymparistoohjelma ja sen tavoite toimia vastuullisena terveysalan
toimijana: esimerkkina ja edellakavijana.



HUS:n hankinnoissa ymparistdjohtamisen kehittaminen merkitsee
ymparistoasioiden huomioimisen tuomista luontevaksi osaksi
hankintaprosesseja. Kuitenkin vasta hankintaketjun osapuolten
ymparistotietoisuuden kasvattaminen mahdollistaa ymparistokysymysten
huomioimisen tuloksekkaasti. HUS:lle on vuonna 2016 laadittu ja hyvaksytty
erillinen ymparistoohjelma, jonka toteutumista pyritaan hankintatoimessa
edistamaan.

HUS:n toiminnan merkittavimmat ymparistovaikutukset liittyvat
materiaalivirtoihin ja energiankulutukseen sairaanhoidossa ja sen

tukitoiminnoissa seka sairaalainfrastruktuurin rakentamisessa ja yllapidossa.

Nailla kaikilla osa-alueilla suunnittelu ja hankinnat luovat pohjan ympariston
huomioivalle toiminnalle. Arvioimalla hankintavaiheessa seka tuotteiden

etta palvelujen koko elinkaarta, ymparistohaittojen vahentamiseen on suuret
mahdollisuudet. Valitsemalla esim. vastuullisesti tuotettua, kayton aikana
vahapaastoista tai vahan energiaa kuluttavaa, seka kayton jalkeen uudelleen
kaytettavaa ja myrkytonta tuotetta tai palvelua, saadaan paitsi suoria, myos
valillisia positiivisia ymparistovaikutuksia.

HUS:n hankintaohjeessa yllapidetaan ajantasaiset kriteerit ja ohjeistus siita,
kuinka ymparistoasiat huomioidaan vastuullisesti ja laadukkaasti HUS:n
hankinnoissa.
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7.HANKINTASTRATEGIAN TOIMEENPANO
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7.1. YHTEENVETO

Muuttuva toimintaymparisto asettaa hankintatoimelle uusia haasteita.
Strategisesta hankinnasta edellytetadn mm. kokonaisvaltaista toimitusketjun
Ja toimittajamarkkinoiden hallintaa ja mahdollisuus reagoida joustavasti uusiin
tarpeisiin ja muutoksiin ymparistossa seka kyky hyodyntaa naita. Hankintojen
laatuun vaikuttavat muun muassa hankintojen organisointi, ohjeistus ja
valmistelijoiden asiantuntemus.

Hankintojen organisointi ja ohjaus tulee toteuttaa niin, ettd se mahdollistaa
hankintastrategian tavoitteet ja paamaarat ja tukee tehokasta toimintaa
muuttuvassa ymparistossa. Hankintatoimen tarkeys ja hankintojen hyva ohjaus
ja koordinointi korostuvat hankintastrategiassa. Hankintatoimintaa ohjaamalla
ja hyvallé organisoitumisella tuetaan resurssien ja osaamisen tehokasta
hyddyntamista. Resurssien ohjaamisessa huomioidaan keskitetyn ja hajautetun
hankinnan oikea suhde, jottei hankintoja organisoida lilan byrokraattisesti.
Lisaksi panostetaan hyvaan tiedonkulkuun ja yhteistyohon sisaisten toimijoiden
valilla.

Kaytannossa on todettu epaselvyytta mm. hankintoihin liittyvissa sisaisissa
vastuissa ja rooleissa. Roolit ja vastuut tulee selkeyttaa seka yleisella tasolla,
hankintakategoriatasolla etta hankintakohtaisella tasolla. Huomioita tulee
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kiinnittaa erityisesti organisaation laajuisiin hankintoihin. Hankintatoimen
tarkeys huomioidaan hankintoja ei-paatyokseen tekevien toimijoiden
vastuita maariteltaessa. Nykyista keskitetymmalla paatoksenteolla voidaan
parantaa hankintojen yleista koordinointia ja nain edistaa myos paatosten ja
sopimusasiakirjojen laatua ja hankintojen toteutumisen seurantaa.

Pienhankintojen hajanaisuus aiheuttaa suhteellisesti paljon manuaalista tyota

verrattuna niiden kokonaiseuromaaraan, joten tahankin asiaan tulee kiinnittaa

huomiota. Myds yhteishankintoihin liittyvat toimintamallit, roolit ja vastuut tulee
selkeyttaa.

Hankintojen suunnitelmallisuutta ja koordinointia parannetaan seka kiinnitetaan
huomiota hankintojen toteutumisen valvontaan. Jo suunnitteluvaiheessa
huomioidaan koko hankinnan elinkaari, mukaan lukien elinkaari- ja valilliset
kustannustekijat, koko kuntayhtyman nakokulmasta. Sopimusten hallintaan,
arkistointiin ja sopimustietojen ajantasaiseen saatavuuteen tulee kiinnittaa
huomiota.

Yleiselld ja hankintakategoriatasolla ohjataan yhtenaisten kaytantojen,
hankinta-asiakirjojen ja osaamisen kehittamista, vastuun ja riskien jaon
mallittamista, toimittajayhteistyota koskevien toimintamallien kehittamista seka
hankintaprosessin osien standardoimista. Yhtenaisiin kaytantsihin pyritaan



silloin, kun nailla voidaan tehostaa toimintaa ja resurssien kayttoa, varmistaa
HUS:n etujen ja tarpeiden huomioimista ja/tai hallita HUS:n riskeja.

Tietotekniikan tarjoamia mahdollisuuksia hyddynnetaan suunnitelmallisesti
kaikissa hankinnan vaiheissa ja myds sisaisen yhteistyon ja sujuvuuden
lisaamiseksi.

7.2. HANKINTASTRATEGIAN TOTEUTTAMINEN JA TOIMENPIDEOHJELMA
7.1. Hankintastrategian toteuttaminen

Hankintastrategia on laadittu nykyiselle sote- ja erva-jarjestelmalle,

mutta sita voidaan kayttaa pohjana myds sote-uudistuksen seuraavissa
organisaatiorakenteissa. Hankintastrategian avulla pyritaan toteuttamaan
hankinnat siten, etta ne palvelevat myds tulevaisuuden palveluntuottajaa
meneillaan olevan sote-uudistusten sisallosta riippumatta ja toisaalta siten, etta
eivat miltaan osin vaikeuta uudistusten toteuttamista.

Hankintastrategiaa tarkistetaan viiden vuoden valein ellei HUS:n oman strategian
muutoksesta, organisaation tai toiminnan muutoksesta tai meneillaan olevasta
sote-uudistuksesta muuta johdu.

Hankintastrategian kaytannon toimeenpano edellyttaa ohjausmekanismin
kehittamista ja yksityiskohtaisen toimenpano-ohjelman luomista.

Hankintastrategian toimeenpano aloitetaan keskeisilta osin vuoden 2016
aikana huomioiden uudistuvan hankintalainsaadannon tuomat muutokset ja
niiden vaikutus toimeenpanoaikatauluun. Tahan kuuluu mm. hankintaohjeen
paivittaminen vastaamaan uudistuvaa hankintalainsaadantoa ja strategisia
linjauksia.

7.2.2. Hankintastrategian ohjausryhma

Hankintastrategian toimenpanon tukemiseksi ja seuraamiseksi asetetaan

ohjausryhma, jonka tehtavana on

e pitkan ja lyhyen ajanvalin hankintastrategisten kehittamistoimenpiteiden ja
seurantakohteiden identifiointi ja maarittely

e hankintastrategisten kehittamissuunnitelmien koordinointi ja suunnitelmien
toteuttamisen seuranta

e [hankintatoimen aseman ja merkityksen maaratietoinen kehittaminen]

Ohjausryhma vastaa myds hankintastrategian tiedottamisesta organisaatiossa.

Ohjausryhman puheenjohtajana toimii siihen erikseen maarattava
konsernijohtoryhman jasen.
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7.2.3. Hankintastrategian toimenpideohjelma 2. Hankintaohje paivitetaan vastaamaan uudistuvaa hankintalainsaadantoa ja

hankintastrategisia linjauksia (vuoden 2016 aikana). Varsinkin hankinta-

Toi lta keskel a rooli t erityisesti t . L . . . . . o
OIMEENPanon 05ata Kesesessa rootssa ovat ertylsesti seuraava toimeen liittyvat roolit ja vastuut seka hankintaprosessit arvioidaan ja niita

hankintastrategiset osa-alueet, joiden toimenpiteiden toteutumisesta ja selkeytet3an hankintaohjeessa,

seurannasta hankintastrategian ohjausryhma vastaa:
Il Hankintojen suunnitelmallisuuden ja seurannan kehittaminen

LH;::(”lnt‘att)rganlsa‘?t‘lgn Ja h-anklin:o!e.r.\ ohjtausmal:mtkell1|-t-ta:lln:nt i 3. Strategisten hankintojen ohjausmalli luodaan (vuoden 2016 aikana)
”e | Har.r.n.s' 0|r.nenp|. © ”e-n pamogs .em.a oya .m.r.n.. sire ?g.|s.|.|n ah m. omnin _ 4. Hankintojen strategista luokittelua kehitetdan ja tasmennetaan edelleen.
Liittyva tiiviimpi yhteistyd ja koordinointi eri toimijoiden valilla, roolien ja vastuiden . . - I :

Hankintastrategian lopputulemana tulisi pystya maarittelemaan kunkin

lkeyttaminen ja hankintavastaavi koston luominen. . . . . _
Seteytaminen Ja hankintavastaavien ver«oston tuominen hankintakategorian osa-alueen oleelliset toimintapolitiikat ja hankinnan

Toimenpiteet: kohteiden maarittelyt, mukaan lukien potilaiden tarpeiden riittava
1. Hankintavastaavien verkoston luominen (vuoden 2016 aikana): Jokaiselle huomioiminen seka ymparisto- ja yhteiskuntavastuut. Riskienhallinta
yksikolle (tulosalueelle, HYKS tulosyksikdlle, liikelaitokselle ja tytaryhticlle) huomioidaan systemaattisesti myos strategisen luokittelun yhteydessa.

nimetaan hankinnan yhteyshenkilo tekemaan yhteistyota seka keskenaan
etta HUS-Logistiikan ja muiden hankintatoimen henkildiden kanssa.
Hankintavastaavien verkosto kokoontuu saannéllisesti ja HUS-Logistiikka
toimii verkoston kokousten koollekutsujana. Hankintavastaavien verkoston
tehtavat tarkennetaan vield, mutta verkostoa hyddynnetaan ainakin
osaamiseen ja parhaiden toimintatapojen jakamiseen seka hankintojen
sisaisen koordinoinnin ja suunnitelmallisuuden tehostamisessa.
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Hankintojen suunnitelmallisuuden ja seurannan kehittamisessa
hyodynnetaan yhtenaisia kaytantoja ja toimintamalleja hankintastrategisten
linjausten mukaisesti. Strategisen luokittelun yhteydessa identifioidaan ne
kategoriat, joissa yhtenaisilla kaytannailla ja toimintamalleilla saavutetaan
HUS-laajuisia etuja ja tehostetaan resurssien kayttoa. Esimerkiksi
tarjouspyynto- ja sopimusehtoja liittyen tietosuojaan, ymparistdvastuuseen ja
sosiaaliseen vastuuseen paivitetaan.



lll Jatkuva ja jarjestelmallinen hankintaosaamisen yllapitaminen ja

kehittdminen

6. Koska hankintatoiminta on organisatorisesti hajautettu, osaamisen
kehittamisen tueksi laaditaan keskitetysti hankintaosaamista koskeva
yleinen koulutussuunnitelma, jossa mm. identifioidaan hankintojen
osallistujaryhmét (hankinnan ammattilaiset, substanssiosaajat,
asiantuntijat ja muut tahot], kunkin ryhman tarvitsema osaamistaso,
identifioidaan mahdolliset koulutuksen kehittamistarpeet ja laaditaan
taman pohjalta yleinen suunnitelma koulutuksen toteuttamisesta.
Myos sahkaisia koulutusmenetelmia hyodynnetaan esimerkiksi sahkaisten

verkkokurssien muodossa. Koulutussuunnitelman toteuttamista seurataan.

7. Hankintaportaali toteutetaan intranetissa. Hankintoihin osallistuville tulee
olla selkeat intranet-sivut kaytossaan. Nykyisia sivuja paivitetaan ja
kehitetaan seka keskitetaan tarvittaessa.

IV Markkinoiden mahdollisuuksien hyodyntaminen ja yhteistyo muiden

toimijoiden kanssa

8. Strategista luokittelua hyddyntaen arvioidaan ja edelleen kehitetaan
hankintaprosesseja mm. ennakoivien markkina-analyysien,
markkinahintojen benchmark-vertaisarviointien ja markkinavuoro-
puheluiden kayton osalta.

9. Yhteishankintoihin liittyvaa toimintamallia tdasmennetaan edelleen.

10. Yritysten kanssa yhteistoiminnassa tehtavaa tuotekehitysyhteistyota seka
innovaatiotoimintaa kehitetdan: Hankintatoimi osallistuu aktiivisesti
yhteistydssa muiden sisaisten toimijoiden kanssa (ml. yritysyhteistyéryhman
kanssa) ohjeiden, toimintamallien ja sopimusehtojen kehittamiseen
huomioiden erityisesti tahan liittyvat hankintaan ja logistiikkaan liittyvat
nakokohdat.

11. Laaditan suunnitelma, miten digitalisaatiota edistetaan hankinnoissa.

V Vastuullinen toiminta

13. Laaditaan ohjelma harmaan talouden ja muun sopimattoman menettelyn
torjumiseksi.

14. Luodaan selkeat kriteerit missa hankintakategorioissa ymparistdasiat tulee
erityisesti huomioida.

HUS osallistuu aktiivisesti valtakunnallisen yhteishankintaorganisaation
suunnitteluun tuoden esille erikoissairaanhoidon hankintaan ja logistiikkaan
liittyvat erityistarpeet.

Keskeista hankintastrategian toteuttamiselle on, ettd tehokkaalla ohjauksella
varmistetaan ja edistetaan esiin tuotujen tavoitteiden toteutumista ja etta
seurantaa varten asetetaan asiantunteva ohjausryhma. Tehokkaalla hankintojen
ohjauksella voidaan merkittavasti edistaa HUS:n tavoitteita.
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*Us

HUS on Suomen suurin terveydenhuoltoalan toimija ja
koko maan toiseksi suurin tydnantaja. Osaamisemme on
kansainvalisesti korkeatasoista. Tuotamme palveluja 24
jasenkunnan yli 1,6 miljoonalle asukkaalle ja vastaamme
monien erityisalojen sairaanhoidosta valtakunnallisesti.
Vuosittain puoli miljoonaa erikoissairaanhoidon potilasta
saa hoitoa 23 sairaalassamme. HUS:n liikevaihto on

noin kaksi miljardia euroa ja palveluksessamme on

noin 22 500 ammattilaista.

Stenbackinkatu 9, PL 100, 00029 HUS, puh. 09 4711 ywmﬁmf@
WWW.HUS.FI {{I///
www.facebook.com/HUS fi “iones

Painotuote

twitter.com/HUS_uutisoi
www.linkedin.com/company/hospital-district-of-helsinki-and-uusimaa-hus-

www.youtube.com/HUSvideot
www.issuu.com/husjulkaisut

HUS on savuton.



