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Veho Oy Ab, 22.11.2016

Kiitamme mahdollisuudesta antaa lausunto koskien Liikennekaari-hankkeen lain valmistelua.

Kannatamme avoimen, kaikille tasapuolisen ja yhteiskunnan toimivuutta edistdvan lain saatamista.
Nakemyksemme mukaan tdma tarkoittaa lain valmistelussa esitetyn kaltaisia rajapintojen ja myds
sddntelyiden avaamista hallitusti niin, ettd tasapuolisuus ja lapindkyvyys varmistetaan. Tall6in
mahdollistetaan asiakastarpeista lahtevien toimintamallien kehittyminen markkinoille.

Lausunnossa oleva esitys tukee kasitystamme tulevaisuuden asiakastarpeisiin vastaamisesta. Alla on
kuitenkin listattu joitain asioita, jotka toivomme huomioitavan lain valmistelussa.

Kunnioittavasti,

Petri Aarnio Ilkka Virtanen
Johtaja Kehitysjohtaja
Veho Henkildautot Veho Henkil6autot

Taksiyrittdjaan  kohdistuvien kevennysten lisdksi taksinkuljettajaa  koskevia vaatimuksia
kevennettdisiin poistamalla koulutus- ja koevaatimukset. Niiden tilalle tulisi luvan haltijan velvollisuus
huolehtia kuljettajien osaamisesta

Vehon kommentti: Milld keinoilla tulee todentaa, ettd luvan haltija on huolehtinut kuljettajien
osaamisesta, jotta asiakkaiden kokeman palvelun minimistandardi voitaisiin varmistaa. Jonkinlainen
auditointi?

Lilkkenne palveluna -toimintatavan tavoitteena ovat asiakkaan ja kayttdjien tarpeisiin vastaavat
korkealaatuiset ja edulliset liikennepalvelut. Asiakkaat hankkivat yha enenevassd maérin
liikkkumispalvelunsa joko yhden mobiilialustan ja palveluntarjoajan kautta tai erindisia
helppokayttoisia palvelusovelluksia yhdistelemalla.

Vehon kommentti: Ei suoraan liity téhdn lakiin, mutta VaaS- (Veho as a Service) ja MaaS-palveluissa
kdytettdvien autojen verotuskohtelu (ns. alv-tappio, autoveron osuus alv-laskennassa) leasing-
rahoituksessa heikentdd palveluntuottajien kustannustehokkuutta ja ennen kaikkea kaluston
asiakasléhtdistd, joustavaa kierréttdmistd. Samalla tulisi katsoa tulevaisuuteen taksitoiminnassa
kdytettdvien autojen osalta; miten varmistetaan, ettd verotuksellisesti jérkevd kohtelu toteutuu myos
silloin, jos ja kun takseja aletaan tarjota leasing-palveluna ja mahdollisesti nykyisenkaltainen
autoveron palautus jossain vaiheessa poistuu.

Nédkemyksemme mukaan yrityksessd tulee voida kéyttdd yhteiskdyttéautoa niin, ettd sama auto
toimisi myds yksityishenkildiden kéytéssd ilman, ettd auton alv-vdhennyskelpoisuus hdviéd. Voisiko
nditd jotenkin suhteuttaa eli alv-vdhennysoikeus sdilyisi siltd osin, kun autoa kdytetddn
tuotantovdlineend yrityksess@? Nyt ensimmdinen yksityisajo poistaa alv-vdhennysoikeuden. Tdmdé
jarruttaa erilaisten palvelukonseptien syntymistd.



Kuljetusten valittamista ei ole tyypillisesti nahty sellaisena toimintana, josta tulisi saataa laissa. Uudet
valityspalvelut kuitenkin hamartavat rajaa perinteisen taksi- ja valityskeskustoiminnan valilla, etenkin
kun ne ovat kasvaneet taloudellisesti merkittdvaksi osaksi liikennealaa. Erityisesti kysymykset
vastuiden jakautumisesta ja verotuksesta aiheuttavat tulkintaongelmia monessa maassa.

Vehon kommentti: Olisi tdrked luoda laki, jossa uusillekin palveluille I6ytyy olennaisilta osin selkedit
pykdldt ja toisaalta kaikki palveluntuottajat I6ytdviit omat toimintaedellytyksensd laista. Ettei kdvisi
niin, ettéd markkinoille tulee toimijoita, joita ei osata ”kategorisoida” lain kirjaimen mukaan, vaan
syntyy ns. harmaita alueita. Pidimme tdrkednd, ettd kaikenlaiselle toiminnalle tulee olla lakipykdlisto,
jonka sisélléd kaikkia kohdellaan tdysin yhdenvertaisesti.

Tiedon ja tiedonsiirron merkityksen lisddntyessa myods tietoturvan merkitys liikennepalveluiden
tarjoamisessa korostuu. Liikennepalvelut on jatkossa suunniteltava niin, etta tietoturva, samoin kuin
tietosuoja, on niissa sisdan rakennettuna (security and privacy by design). Hallitusohjelman mukaisena
karkihankkeena Suomeen rakennetaan digitaalisen liiketoiminnan kasvuympaéristd ja yhtena
hankkeen keskeisena toimenpiteena valmistellaan ja toimeenpannaan luottamusta internetiin seka
digitaalisiin toimintatapoihin lisdava kansallinen tietoturvastrategia.

Vehon kommentti: Jo pelkdstddn autojen jakamiseen liittyvédn teknologiaan liittyy suuri
tietoturvariski. Miten varmistetaan, etté kaikki palveluntarjoajat toimivat tietoturvallisesti ja
tietosuojattujen laitteiden kanssa — eli asiakkaan tietoja sdilytetddn ja suojataan aina ehdottoman
tarkalla prosessilla, myés tiedostaen tulevan EU-tasoisen tietosuojalakiuudistuksen? Sama vaatimus
koskee kaikkia matkaketjujen datavirroissa olevia tahoja — miten varmistetaan yksityisyydensuoja?

Liikkkumispalvelujen tarjonnan lisddntymisen arvioidaan parantavan erityisesti autottomien
kotitalouksien asiointimahdollisuuksia. Lisaksi laajentuva palvelutarjonta vahentaa kotitalouden
ajokortin omistavan henkilon muiden perheenjasenten kuljettamiseen kaytettya aikaa parantamalla
ajokortittomien perheenjasenten omaehtoisen liikkumisen mahdollisuuksia.

Vehon kommentti: Millaisia vaatimuksia tulevaisuuden rakentamisen kaavoituksessa asetetaan
pysdkéintipaikoille suhteessa asuntomddriin? Voidaanko tarjolla olevilla autonjakopalveluilla
mahdollistaa enemmdn asuntoja siséltdvié asuntokeskittymid, jos pysdkdintipaikkoja vaaditaan
vdhemmdn per asunto?






