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Palvelujen jarjestdmisen ja tuottamisen eriyttdminen

Palvelujen jarjestamisen ja tuottamisen eriyttaminen on suuri muutos nykyiseen toimintatapaan.
Eriyttaminen mahdollistaa kansallisen sote-politiikan paremman taytantéénpanon kuin nykyinen
integroitu malli. Erillinen jarjest&ja pystyy katsomaan tuotantoyksikoitéd kokonaisuutena ja olemaan
ensisijaisesti lojaali asukkaille, palveluiden kayttajille ja kansallisille linjauksille. Taloudellinen niuk-
kuus tekee mahdottomaksi rahoittaa palveluiden kehittdmisen pelkastdan lisdrahoituksella ja edel-
lyttaa resurssien siirtdmistd véhemman tarpeellisista ja vaikuttavista palveluista tarpeellisempiin ja
vaikuttaviin palveluihin. Tama resurssien uudelleen allokaatio helpottuu kun palvelujen jarjestamis-
vastuu ja tuottaminen on eriytetty toisistaan. Eriyttaminen lisda lapindkyvyytta ja vertailukelpoi-
suutta verrattuna nykytilaan. Paasaantdisesti jo pelkka lapinakyvyys ja mittaaminen tehostavat-
toimintaa

Tahan paasemiseksi maakuntiin tulee perustaa tilaajayksikot, joilta edellytetdén hyvaa sote-
poliittista osaamista, substanssiosaamista ja tilaajaosaamista. Liian kevyesti resursoidut tilaajayk-
sikot tarkoittavat sitd, ettd kdytanndssa jarjestamisesta tekee palveluita tuottava palveluliikelaitos
eika palveluiden jarjestdminen ja tuottaminen eriydy riittavasti.

Julkisesta sote-toiminnasta noin 90% on sote-palveluiden tuotantoa. Jarjestdmisen ja tuottamisen
eriyttaminen my6téa tuotantoyksikot (maakunnan liikelaitos, maakunnan osakeyhtiot, yksityiset pal-
veluntuottajat ja kolmannen sektorin palveluntuottajat) voivat keskittyd palvelujen tuottamiseen.
Tama nostaa palveluiden laatua, asiakaslahtoisyytta ja kustannustehokkuutta. Palveluntuotto-
organisaatioita johdetaan ja mitataan eri tavalla kuin nykyisia sekamuotoisia organisaatioita. Palve-
luntuotto-organisaatioissa puhutaan asiakkaista, palveluiden piiriin paasysta, asiakaskokemukses-
ta, hoitotuloksista ja kustannustehokkuudesta. Myds omistajachjauksen rooli on erilainen.

Palvelujen jarjestamisen ja tuottamisen mahdollisimman tarkka erottaminen pakottaa nykyiset jul-
kiset sekamuotoiset organisaatiot muuttumaan palveluntuotto-organisaatioiksi. Laaja velvollisuus
yhti6ittaa julkista toimintaa nopeuttaa tata suotuisaa kehitystd. Sote-palveluiden integrointi on hoi-
to- ja palveluketjujen integraatiota, ei jarjestajan ja tuottajan integraatiota, ei kaiken tuotannon in-
tegroimista samaan linjaorganisaatioon.

Valinnanvapauden laajentaminen

Vaikka ehdotus valinnanvapauden laajentamisesta on vasta lausuntokierroksella, se on syyta ottaa
huomioon esitysta arvioidessa. Kansainvalisissa vertailututkimuksissa Suomen hyvin toimivan
terveydenhuollon heikko kohta on hoitoon paasy. Valinnanvapauden piiriin suunniteltujen yleis-
laéklaipalveluiden kaytto on talla hetkella regressiivista. Eniten palveluja saavat niita vahiten tar-
vitsevat. Valinnanvapaudella ja oikealla kapitaatiohinnoittelulla voidaan nopeasti ratkaista jarjes-
telmadmme vuosikymmenet leimannut hoitoon paasyn ongelma. Terveyskeskuslddkarikayntien
nettokustannukset ovat 3% suuruusluokkaa ja aikuisten terveyskeskushammaslaakarikayntien
nettokustannukset ovat 1% luokkaa koko soten nettomenoista. Jos valinnanvapaus liséa naita
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menoja kertaluonteisesti ja pysyvasti 25% niin kyseessa on 1% kertaluonteinen lisdys koko soten
nettomenoihin. Tama voidaan sopeuttaa muista menoista ja on sote-uudistuksen peruslinjauksen
mukaista asiakaslahtoisyytta ja painopisteen siirtamistéa perustason palveluihin. Eniten mahdolli-
suudesta valita hoitava yleislagkarinsé hyotyvat kroonisesti sairaat ja muut paljon palveluja kaytta-
vat. Valinnanvapauden toteutuminen voidaan varmistaa normittamalla palveluihin p&asyn enim-
maisajat niin, ettd maakuntajarjestaja joutuu allokoimaan riittavasti rahaa valinnanvapauden piiris-
sa oleviin palveluihin.

Nayttaa siltd, ettd jarjestajan ja tuottajan eriyttdminen, valinnanvapauden laajentaminen ja yhtiit-
tamisvelvoite ovat johtamassa siihen, etté esimerkiksi Paijat-Hameen Hyvinvointikuntayhtyman
tyyppinen yhtyma joudutaan osittain purkamaan ja uudelleenorganisoimaan

Lahdessa 29.3.2017

Eetu Salunen
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