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HE 47/2017 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuol-
lossa seka valtiontalouden tarkastusvirastosta annetun lain 2 §:n muuttamisesta

TEHYN LAUSUNTO HALLITUKSEN ESITYKSEN VAIKUTUKSESTA HENKILOSTON ASEMAAN JA KOULUTUKSEEN

Yleista

Tehy pitdd tarkedna, etta sosiaali- ja terveyspalvelujérjestelmai koskeva uudistus toteutetaan palvelujen saa-
tavuuden turvaamiseksi. Uudistuksen toteuttamisessa tulee pitdd mielessé alkuperéiset tavoitteet kuten hy-
vinvointi- ja terveyserojen kaventaminen, palvelujen saatavuuden ja yhdenvertaisuuden parantaminen, kus-
tannusten kasvun hillinta tai sosiaali- ja terveyspalveluiden saumaton integraatio.

Tehy suhtautuu varovaisen mydnteisesti valinnanvapauden laajentamiseen. Sen tulee tapahtua asteittain ja
vaikutuksia jatkuvasti arvioiden ja tarvittavia korjauksia tehden. Valinnanvapauden toteuttamisessa tulee eri-
tyisesti kiinnittdd huomiota seuraaviin asioihin:

e Koulutus ja osaaminen

¢ Johtaminen

e Tasa-arvo ja henkiléston asema

Koulutus ja osaaminen

Tehyn selvitysten mukaan méaaraaikaisessa tydsuhteessa olevan on vaikeampi paistd ammatilliseen tayden-
nyskoulutukseen. Talld on vaikutusta tydntekijiden tyémarkkina-asemaan ja tyéllistymismahdollisuuksiin jat-
kossa sekd motivaatioon pysya alalla. Taydennyskoulutuksen puutteet vaikuttavat myds potilasturvallisuuteen
ja hoidon laatuun. Tehy ry:n jarjest6tutkimuksen (2016) mukaan kaikkiaan 20 prosenttia oli jasnyt kokonaan
paitsi sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden laissa ja asetuksissa méaratysta tiydennyskoulutukses-
ta vuonna 2015. Pdivan tai kahden koulutuksen oli kdynyt 38 prosenttia, 3-5 paivaa kouluttautuneita oli yh-
teensd 27 prosenttia. Vain vajaa kymmenesosa oli saanut tdydennyskoulutusta yli kuuden péivan.

On ennakoitavissa, ettd henkildston sitoutuminen ja motivaatio tulevat heikkenemain. Kuvattu kehitys heiken-
taa erityisesti naisten tydehtoja ja tasa-arvon toteutumista Suomessa. Tehyn nikemyksen mukaan henkiléstén
sitoutuminen voidaan turvata vain, jos yhtioittamisvelvoitteesta luovutaan ja valinnanvapaus toteutetaan halli-
tusti ja riittdvdn pitkan ajanjakson kuluessa. Laht6kohtana on pidettivi sitd, ettd tydntekijodiden tydsuhde-
etuudet eivdt heikkene. Henkiloston jatkuvan ammatillisen kehittymisen nakékulmasta on tarkeas, etts sote-
uudistuksen jdlkeen turvataan riittdva henkildston lisd- ja tdydennyskoulutukseen osallistuminen. Tilld hetkel-
ldkdan osallistuminen ei ole riittdvia.

Sote-uudistuksen yhteydessa tulee organisaatioille antaa yhtéldinen vastuu tydpaikoilla jarjestettavin oppimi-
sen tarjonnasta. Tdmd ei saa olla riippuvainen organisaation omistuspohjasta. Toisaalta huoli on siit3, miten
laadukas henkildstén ohjausosaaminen turvataan niissi uusissa sote-organisaatioissa, joissa ei ole opiskelijaoh-
jaukseen rakenteita. Asiakkaan valinnanvapaudesta aiheutuva henkildstén liikkuvuuden lisidntyminen tulee
vaikuttamaan opiskelijaohjauksen laadun heikkenemiseen, kun ohjausosaaminen siirtyy henkiléston myota
toiseen organisaatioon. Sosiaali- ja terveysalan tutkintojen tuottama osaaminen tulee jatkossakin vastata tyo-

eldman tarpeisiin.
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Sosiaali- ja terveysalan ammattitaidon saavuttaminen edellyttaa tiivista tyopaikanohjaajan ja opiskelijan valistd
ohjaus-suhdetta. Sosiaali- ja terveysalan koulutuksessa koulutuskorvaukset tulee sailyttdd. Oppilaitosten tyo-
paikoille osoittaman koulutuskorvauksen turvin on sosiaali- ja terveysalan organisaatioissa kyetty panosta-
maan mm. tydpaikkaohjaajien ohjausosaamisen ja kdytant6jen kehittamiseen. Koulutusta koskevien sdastodjen
”maksajaksi” ei voi jdada sote-alan tyopaikat, jotka jo nyt ovat kuormittuneita.

Esimerkiksi pelkdstdan HUS:ssa harjoittelee kdytannon tydtehtavissa noin 5000 terveysalan opiskelijaa vuodes-
sa, jolloin koulutuskorvauksien osuus on ollut noin 900 000 euroa vuodessa. Helsingin kaupungin organisaati-
oissa harjoittelevien opiskelijoiden maaran on arvioitu olevan noin 2500 opiskelijaa vuodessa. Opiskelijakorva-
ukset eivét kata opiskelijoista aiheutuvia kuluja. (mm. opiskelijaohjauksen suunnittelu, kdytanndssa tapahtuva
kliininen opetus ohjaajan toimesta, ohjauksen arviointi).

Valinnanvapausmallin tulee turvata laadukas sote-alan koulutus. ( Il-aste, amk, yamk, yliopisto) sekd henkil8s-
toén riittava jatkuva ammatillinen kehittyminen ja vetovoimaiset uramallit.

Johtaminen ja osaamisen varmistaminen

Tehy korostaa muutoksissa monialaisen johtamisen merkitystd ja edellyttds, ettad organisaatioiden kaikilla ta-
soilla, myds viliaikaishallinnossa tulee olla hoitohenkildstén johtamiseen koulutettuja hoitotydn johtajia. He
tuntevat hoitohenkilstén koulutuksen, ty6n sisdllon ja sen kehittamistarpeet sekd asiakaslahtoisten palvelu-
tuotannon. liman hoitotydn johtajien tyépanosta ei sote-uudistus onnistu. Tehy esittda, etta hoitoty6n johta-
misesta saddetdan maakuntalaissa, jarjestamislaissa ja sote-tuottajalaissa.

Johtamisen ja esimiestyOn riittavat resurssit olisi varmistettava muutoksen eri vaiheissa. Erityisesti ldhiesimie-
het ovat olennaisessa roolissa koko pitkdssa muutosprosessissa. Uudet tydnantajaorganisaatiot saattavat olla
maantieteellisesti laajalla alueella. Siksi johtamistehtadvid on oltava riittavasti eivatka ldhiesimiehet ja alaiset
saa olla maantieteellisesti liian etaalld toisistaan. Tydntekij6illd on oikeus hyvadn johtamiseen ja lahiesimiehiin.

Tehy pitda tarkedna, ettd esimiehet saavat tarvittavan tuen muutoksen johtamisessa, silld he ovat avainase-
massa tukemaan henkilostdd ja viemadn uudet toimintatavat kdytantoon. Tehy korostaa, ettd valinnanvapaus-
lainsdddanto ei saa lisata henkildstdn epdvarmuutta, kuormittuneisuutta, alentaa henkildstomitoituksia eiké
vdahentdd muutoksessa alaa tuntevien esimiesten maaraa. Uusimpien tydolotutkimusten mukaan sosiaali- ja
terveysalan henkilsto ja esimiehet ovat jo nyt muita aloja kuormittuneimpia.

Hoitotydn johtajien ja esimiesten sekd terveystieteiden opettajien riittdvyys on varmistettava
tulevaisuudessa myods metropolialueelle. Alueella on ldhes neljannes suomalaisen terveydenhuollon palvelu-
toiminnoista ja henkildstdsta. Terveystieteellisen tutkimuksen avulla voidaan huomioida myds metropolialu-
een erityistarpeet osaamisen ja laadukkaiden palvelujen varmistamiseksi. Tehy vaatii terveystieteiden koulu-
tuksen kdynnistamista Helsingin yliopistossa pikaisesti ja pysyvasti.

Tasa-arvo ja henkiloston asema

Sosiaali- ja terveysalan tyovoimasta yli 90 % on naisia. Maakuntiin siirtyy 215 000 henkil6a ja heistd 95 % tyds-
kentelee sote-alalla. Siirtyvistd 84,5 % ja uudistuvien kuntien henkilstdsta 75 % on arvioitu olevan naisia.
Henkilstdvaikutukset kohdistuvat siis erityisesti naisiin. Tehy pitda tarkeand, ettd alan naisvaltaisuudesta joh-
tuen naisten osuus sosiaali- ja terveydenhuollon esimies- ja johtotehtavissa kasvaa tulevaisuudessa.

KT KuntatyOnantajat on arvioinut, ettd muutoksen my6td tapahtuu idhes 400 liikkeen luovutusta, jolloin valin-
nanvapauden alaisiin yhti6ihin siirtyy enimmillaan jopa 100 000 henkiloa. Lakiehdotuksen myota merkittdva
osa julkisten palveluiden tuottamisvastuusta siirtyy yksityisten yritysten vastuulle ja merkittava osa henkil6sto-
voimavaroista siirtyy pois julkiselta sektorilta.
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Tydpaikat ja tydsuhteet
Hallituksen esitykselld valinnanvapaudesta on merkittivia vaikutuksia sosiaali- ja terveyshuoltoalan ammatti-
henkilést66n. Monituottajamallin vaikutukset erityisesti suoran valinnanvapauden palveluiden osalta tulevat
ndkymaan muutoksina ammattihenkildiden vilisess3 tydnjaossa seka tydpaikkojen muuttumisena ja jopa ka-
toamisena.

Valinnanvapaus, jossa asiakas voi vaihtaa palveluntuottajaa kerran vuodessa johtaa siihen, ettd henkildston
maara on jatkossa joustoelementti, joka joustaa kysynnin mukaan. Maaraaikaisten tyosuhteiden ja nollasopi-
musten maara tulee lisédntymaan, koska yksityisella sektorilla tyévoiman tarpeen vaihteluista johtuva riski si-
lytetadn usein tydntekijan harteille. Todennikdisesti myds vuokratydvoiman kaytté lisddntyy sote-alalla. Sote-
ala siirtyy uuteen aikakauteen, jota leimaa jatkuva yt-menettelykierre asiakkaiden vaihtaessa palveluntuotta-
jaa.

Epatyypillisten tydsuhteiden lisdantymiselld on todennikéisesti myds negatiivisia palkkausvaikutuksia. Maara-
aikaisen tyéntekijan neuvotteluasema on heikompi kuin vakituisen tydntekijan. Tehy esittas, etts valinnanva-
paudesta sdddettdessa saadettaisiin julkista sektoria vastaavasta palkkajulkisuudesta kaikille sote-
tuottajayhtidille. Tdma on perusteltua siksi, etti sote-tuottajayhtididen toimintaa rahoitetaan julkisista varois-
ta. Palkkatasa-arvon toteutumisen kannalta on askel taaksepain, jos 100 000 tyéntekija3, joiden palkkatiedot
nyt ovat julkisia, siirtyy palkkasalaisuuden piiriin.

Tehyn ndkemyksen mukaan lakiesityksen mukainen asiakassetelijirjestelma kannustaa palvelujen pirstomi-
seen erillisiksi osakokonaisuuksiksi. Téssd on vaarana palvelutuotannon eriytyminen toisaalta suuriin palvelun-
tuottajiin (suoran valinnan palvelut/ yhtiét) ja pieniin, itsendisiin ammatinharjoittajiin (asiakassetelipalvelun-
tuottajat/ henkilokohtaisen budjetin palveluntuottajat). Malli voi pakottaa itsensa tyéllistimiseen ja alihankin-
tana toteutettavaan palvelutoimintaan, jopa ns. pakkoyrittdjyyteen, jossa tyéntekijilla ei ole aitoja edellytyksia
kannattavaan yritystoimintaan.

Tehy on huolestunut valinnanvapauslainsiidinnésta johtuvien tydeliman muutosten vaikutuksesta sote-alan
vetovoimaisuuteen. Jo nyt tydn raskaus ja matala palkkataso saavat suuren osan alan ammattilaisista harkit-
semaan alan vaihtamista tai siirtymistd ulkomaille toihin. Tahén asti yksi vetovoimatekiji on ollut tydpaikkojen
pysyvyys, jota valinnanvapauslainsdadantd on nyt murentamassa merkittavalld tavalla. Liikkeen luovutus
Siirtyminen maakunnan liikelaitoksiin tai niiden perustamiin yhtidihin tapahtuu automaattisella liikkkeen luovu-
tuksella, jos yhti6 perustetaan viimeistaan 31.12.2020. Tehy pitaé siirtymaaikaa liian lyhyen3, koska on toden-
ndkdistd, ettd yhtididen perustaminen tulee jatkumaan tamén jalkeenkin. Toisaalta olisi perusteltua sdatas
liikkeen luovutuksen pakottavasta periaatteesta niihin muutoksiin, joita jo till4 hetkelld tehdin, kun eri orga-
nisaatiot varautuvat sote-uudistukseen. Nyt iso osa sote-alan muutoksista ji4 automaattisen liikkkeen luovu-
tuksen ulkopuolelle tydsopimuslain sdannésten varaan. Tama lisaa riskia liikkeen luovutukseen liittyvista rii-
doista.

Valinnanvapauslakiehdotuksen mukaan tapahtuvassa lifkkeen luovutuksessa tyéntekijoiden kunnallinen lisa-
eldketurva (ammatillinen eldkeika ja korotettu eldkekarttuma) sailyy tai yhtion tulee ottaa sen turvaava lisiva-
kuutus. Kuitenkin tdma méarays on ehdotuksen mukaan rajattu vain niihin yhtigihin, jotka perustetaan viimeis-
tdan 31.12.2020. Myés talta osin siirtymdaikaa tulisi pidentii, koska yhtididen perustamien tulee todennikdi-
sesti jatkumaan ja yhtio voi siirtya yksityisen eldkejirjestelman piiriin.

Palkkaharmonisaatio

Tehyn ndkemyksen mukaan palkkaharmonisaatiosta ei pida s34t44 lailla. Mitd3n muutakaan ammattiryhmaa
koskien ei ole tallaista erillist lainsdddanto4, vaan palkkojen yhteensovittaminen perustuu tydsopimuslain ja
tasa-arvolain sdd@nndksiin. Tehy ei hyvaksy jasentensa palkkatason rajoittamista lainsaddiannalla.
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On my6s huomionarvoista, etta lainvalmistelussa kdytetyt luvut palkkaharmonisaation kustannuksista ovat
taysin ylimitoitettuja. KT Kuntatydnantajan laskelmissa samalle viivalle on asetettu esimerkiksi kaikki laillistetut
terveydenhuollon ammattihenkil6t ja toisaalta kaikki nimikesuojatut ammattihenkilét, vaikka samojen nimik-
keidenkin valilla on todellisuudessa suuria eroja tehtavien vaativuudessa. Ero tehtdvien vaativuudessa on aina
hyvaksyttava syy erolle palkoissa. Nykyinenkaan lainsaadanta ei siis edellytd, ettd esimerkiksi kaikille sairaan-
hoitajille maksettaisiin samaa palkkaa riippumatta tehtavien vaativuudesta. Koska nykyinen lainsaadanto edel-
lyttdaa ainoastaan yhta vaativaa tyota tekevien tyontekijéiden palkkojen yhdenmukaistamista, harmonisaation
kustannukset ovat selvdsti matalammat kuin KT Kuntatydnantajien laskelmissa esitetdan.

Henkildstén edustajat

Henkiléston edustajilla on merkittdva rooli muutoksen hallinnassa ja tydpaikkojen yhteistoiminnassa. Henkilés-
ton edustajien riittava ajankdytto on turvattava koko valmistelun ajan, myds valiaikaishallinnossa. Lisdksi uusis-
sa organisaatioissa on varmistettava ty0suojelun organisointi ja vahva asema.

Tehy korostaa véliaikaishallinnon velvollisuutta kdyda yhteistoimintalain mukaisia yt-neuvotteluita. Valiaikais-
hallinto valmistelee maakuntaa sitovat sopimukset seka henkilostonsiirrot (Idhes 400 liikkeenluovutusta, joista
suuri osa valmisteltaisiin ennen maakuntien ja yhtididen aloittamista). 75 % henkilostosiirtojen kohteena ole-
vasta henkildstosta on koulutettua hoitohenkilost6a. Tastd syysta myos hoitotyon johdon on oltava mukana
koko valmistelun ajan - myds véliaikaishallinnossa.

Pilotit

Valinnanvapauteen liittyva pilotointi on kannatettavaa. Aikataulu on liian tiukka. Yhtiditettavissa palveluissa
tulee turvata henkildstén asema ja noudattaa yhteistoimintamenettelya. Henkiléstén asema ei saa — esimer-
kiksi eldkkeiden osalta — olla heikompi pilotissa kuin myéhemmin tapahtuvissa yhtiéittdmisissa. Automaattinen
liikkeen luovutus ja eldkkeiden turvaaminen tulee saataa koskemaan myos pilotteja.

Lopuksi

Kyse on mittavasta muutoksesta, joka kohdistuu manelta osin toimivan ja kansainvalisesti eri mittareilia arvi-
oiden kustannustehokkaaseen sote-jarjestelmadn. Tehyn korostaa, etta poliittisilla paattdjilld on vastuu kesta-
van ratkaisun [0ytamisestd, koska uudistus tehddan vuosikausiksi eteenpdin. Tima edellyttda yli hallituskausi-
en kestavaa suunnittelutydta. Julkisen toiminnan yhtidittimiseen ei pida mennd ennen kattavaa vaikutusarvi-
ointia ja kokemuksia mallin pilotoinnista. Tehy painottaa edelleen, etta yhtidittdmisvelvoitteesta tulee ehdot-
tomasti luopua. Se sisdltaa lilkaa epavarmuutta ja riskeja henkildoston kannalta. Tehy edustaa maakuntien
sote-palveluissa suurinta henkiléstéryhmaa.
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