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LAUSUNTO PERUSTUSLAKIVALIOKUNNAN KUULEMISTILAISUUTEEN HALLITUKSEN KERTOMUKSESTA
KIELILAINSAADANNON SOVELTAMISESTA 2017

Kuurojen Liitto ry kiittdd mahdollisuudesta paasta perustuslakivaliokunnan kuultavaksi.

Kielikertomus on merkittava ja laaja-alainen valtioneuvoston katsaus maamme kielelliseen tilanteeseen.
Siksi liitto haluaa erityisesti kiittaa siitd, etta viittomakieli kasitellaan lapi kertomuksen nimenomaisesti
kielend ja palvelujen saamista viittomakielen nikokulmasta Kielellisend oikeutena eikd vain
vammandkokulmasta kédsin. Liitto haluaa kiittdd myos siitd, ettd kielikertomuksessa on
suomenruotsalaisen viittomakielen uhanalaisuus ja sitd kayttavan ryhmén tarpeet nostettu vahvasti esiin.

Liitto haluaa kuitenkin myds tdssi lausunnossaan nostaa erityisesti esille huolensa viittomakielisten
asemasta kdynnissa olevassa sote- ja maakuntauudistuksessa.

VIITTOMAKIELTA KAYTTAVIEN OPPILAIDEN OPETUS

Liiton nakokulmasta Valtioneuvoston asetus perusopetuslaissa tarkoitetun opetuksen valtakunnallisista
tavoitteista ja perusopetuksen tuntijaosta (422/2012) on ongelmallinen: *Viittomakielen opetus
Jdrjestetddn didinkieleen ja kirjallisuuteen sekd muihin kieliin varatuilla tunneilla.” Viittomakielen
opetuksen tavoitteena on tukea oppilaiden kaksikielisyyden kehittymistd, mutta molempien kielten
oppimaara tulee kuitenkin suorittaa aidinkieli ja kirjallisuus -kokonaisuuden tai muiden kielten
opettamiseen varattujen tuntiresurssien puitteissa. Viittomakielinen joutuu siis tyytymaan "puolitettuun”
opetuksen kahden didinkielensd osalta. Toisaalta viittomakielisida kuulevia oppilaita ei tunnisteta
kouluissa, joka johtaa siihen, ettd heidan oikeutensa saada viittomakieli didinkielena -opetusta ei pddosin
toteudu.

Opetus- ja kulttuuriministerio teki kevaalli 2017 yhteistydssd Kuurojen Liiton kanssa
oppivelvollisuusikaisten viittomakielisten kuulevien lasten eli ns. CODA-lasten lukuméaarastd selvityksen.
Selvityksen vastausprosentti jdi varsin vaatimattomaksi, jonka vuoksi vastauksista on vaikea vetda
selkeitd johtopaatoksia. CODA-lasten viittomakieli didinkielend -opetuksesta tehtiin kirjallinen kysymys
(KK 599/2017 vp) ja ministeri Grahn-Laasonen totesi vastauksessaan (15.1.2018): "Opetus- ja
kulttuuriministerio arvioi Kuurojen Liitto ry:n kanssa tehdyn selvitystyén pohjalta tarpeen mahdollisille
uusille toimille viittomakielisen opetuksen tukemiseksi ja moninaisuuden varmistamiseksi.” Toimenpiteiden
toteuttaminen tulisi tehdd mahdollisimman pikaisesti, mahdollisesti lainsdddantdd uudistamalla,
Erityinen tarve on perusopetuslain paivittimiselle niin, ettd nykyiset kouluolot ja CODA-lasten tilanne
voidaan paremmin huomioida.

Myoskain viittomakielisten kuurojen ja kuulovammaisten lasten oikeudet viittomakielen opetukseen
seka kielen ja kulttuurin tukeen eivat toteudu tdysimaaraisesti kaikkialla maassamme nykylainsdddannén
puitteissa. Erityisesti haluamme nostaa esille sen, ettd ldhikouluperiaatteen erds seuraus on se, ettd kuuro
tai kuulovammainen on tavallisimmin koulunsa ainoa viittomakielta kayttava lapsi ja nuori. Tdma voi
johtaa merkittaviin eristyneisyyden tunteisiin ja vaikeuksiin 16ytaa tasapainoinen identiteetti.
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Viittomakielen asema on perusopetuksen lisdksi turvattava my0s toisen ja Kkorkea-asteen
koulutussisallissa. Erityisesti yliopistojen mahdollisuudet turvata suomalaisen viittomakielen opetus ja
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madrarahasidonnaisuuden seurauksena kaikki perheet eivit saa yhdenvertaisesti kommunikaatio-
opetusta. Yhdenkddn perheen ei tule kuulla endi sairaalan kuulokeskuksen tyontekijoiltd uhkausta, ettd
jos perhe alkaa kdyttda viittomakieltda kuulovammaisen tai kuuron lapsensa kanssa, kuulokeskuksesta
tehdaan lastensuojeluilmoitus.

Kuurojen Liitto haluaa korostaa, ettd uuteen lakiin tulee selkedsti maaritella, etti jokaisella
kuulovammaisena tai kuurona syntyneelld tulee olla oikeus saada viittomakieli didinkielekseen ja hdnen
perheellddn oikeus saada viittomakielen opetusta niin valitessaan. Valinnan tiytyy olla perheen késissa
riippumatta kunnan budjeteista tai kuulokeskuksen lausunnoista. Tavoitteena tulee aina olla
kuulovammaisen ja kuuron lapsen tasapainoinen kaksikielisyys, jossa lapsella on kiytdssaan viitottu ja
puhuttu/kirjoitettu kieli.

TULKKAUSPALVELUT
Tulkkauspalvelut ovat toissijaisesti Kelan vastuulla. Erityisesti Kelan 2017 jarjestdma
tulkkauspalveluiden hankinta sai paljon kritiikkid, kirjallisia kysymyksid aiheesta jatettiin kolme (3)
kappaletta (KK 241/2017 vp, KK 296/2017 vp ja KK 409/2017 vp). Lisdksi Jyvaskyldn yliopiston
akateemisen tulkkauksen turvaamisen erityisongelma on esilla kirjallisessa kysymyksessd KK 2/2018 vp,
johon ministeri Saarikko on hiljattain antanut vastauksen.

Kuurojen Liitto ry on todennut, ettd vammaisten tulkkauspalvelulain (133/2010) toimeenpanoa
viittomakielisten osalta tulee arvioida nimenomaisesti kielellisten oikeuksien nadkékulmasta, silla
kayttdjien tyytymattdmyys palvelukokonaisuuteen ei ole vihentynyt. Tulkkivélityksen siirtiminen Kelan
hoidettavaksi v.2014 ja viimeisin tulkkauspalveluiden hankinta ovat pikemminkin kasvattaneet huolta ja
tyytymattomyytta palvelun toimimattomuuteen. Laki itsessdan on erittdin hyva, mutta asiakkaat kokevat,
ettei heiddn aidinkieltdén, tarpeitaan tai toiveitaan huomioida tulkkauspalvelulain 10 §:ssd esitetylld
tavalla. Toimeenpanossa on myds muita ongelmia, joilla on vakavat seuraukset tiettyjen asiakasryhmien
mahdollisuuksiin hoitaa itsendisesti asioitaan.

Koska tulkkauspalvelun ensisijaista vastuutahoa ei ole selkedsti lainsdadanndssa maaritelty, ei tulkkausta
toisinaan tosiasiallisesti saa, vaikka tarve olisikin. Tulkkauspalvelut ovat toissijaisesti Kelan vastuulla, ja
tahan toissijaisuuteen vedoten Kela on viime aikoina vaatinut tulkkia tilaavalta kuurolta (sekd muilta
tulkkaukseen oikeutetuilta asiakasryhmiltd) tarkkoja perusteluja sille, miksei viranomainen (esim.
sairaala) ole hoitanut tulkin hankkimista itse. Té&h&n perusteluun ei kuitenkaan kaikkien
palvelunkayttijien kirjoitetun kielen taito aina tahdo riittda. Erityisesti sote-puolen tulkkaus on viime
vuonna kiydyssa tulkkauspalveluiden hankinnassa maaritelty Kelan vastuualan ulkopuolelle muissa kuin
kiireellisissa hatatilanteissa. Asiakas- ja potilaslait puolestaan vastuuttavat varsin heikosti viranomaista
tulkkauksen jarjestamiseen: "tulkitseminen on jarjestettdva mahdollisuuksien mukaan”.

Tastd syystd Kuurojen Liitto on vahvasti sitd mieltd, ettd tulkkauspalveluiden kokonaistilanne tulisi

arvioida tassa vaiheessa, kun palvelu on ollut Kelan vastuulla kohta 8 vuotta. Samalla tulee pohtia, miten
Kdgigien maakunnat tulevat jatkossa hoitamaan tulkkausvastuunsa. Olemme ehdottaneet, ettd Sosiaali- ja
Liitto ry terveysministerio perustaa selvitystydryhman pohtimaan tulkkauspalveluiden jatkoa.

oy SOTE- JA MAAKUNTAUUDISTUS

(llkantie 4) Kuurojen Liitto on pettynyt sithen, miten heikosti uudistusten lakiehdotuksissa on huomioitu

codorHelinki 4 iittomakielilakia (359/2015) ja viittomakielisten tarpeita, vaikka mm. valinnanvapauslakiehdotukseen
liittyvassa lausunnossaan (PeVL 26/2017) perustuslakivaliokuntakin kiinnitti asiaan erityistd huomiota.

:',Vc:fviﬁgf;jenlm\{}ittomakielisten kielelliset oikeudet tulisi lisdtd sekd maakunta- ettd sote-uudistukseen liittyvien lakien
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terveyspalvelut mainittiin jo Kataisen hallitusohjelmassa v.2011, vaikka kehittimisty6td ei tuolloin vield
kaynnistettykaan.

On tilanteita, joissa palvelu tulkattuna ei ole tarkoituksenmukaisin jarjestimistapa (erityisesti lapset,
iakk#at, mielenterveyskuntoutujat ja muut vastaavat ryhmat, joilla erityisid tarpeita). Palveluiden
jarjestiminen suoraan viittomakielelld esimerkiksi parantaa terapian vaikuttavuutta sekd vahentda
hoidon aloittamisen viivastymisti ja suoranaisia hoitovirheiti sekd pienentdi lasten huostaanottojen
riskid. Kuurojen Liitto on kdynyt keskustelua Sosiaali- ja terveysministerion kanssa siitd, ettd maamme
sosiaali- ja terveyspalveluiden ammattilaisten viittomakielen osaaminen tulee kartoittaa ja naitd
ammattilaisia tulee jatkossa kdyttdsd viittomakielisten tarpeisiin jopa yli maakuntarajojen. Naiden
ammattilaisten hyddyntidminen nimenomaan viittomakielisen yhteison tarpeisiin vahentda yhteiskunnan
kustannuksia ja lisda palveluihin asiakkaiden kokemaa tyytyvaisyytta ja laatua.

Liitto on myo6s Sosiaali- ja terveysministerion kanssa kiaymissddn keskusteluissa ehdottanut, ettd
maahamme perustetaan viisi (5) viittomakielistd osaamiskeskusta, joissa huolehditaan seka
viittomakielisten palvelutarpeen arvioinnista, heiddn viittomakielisten palveluketjujensa turvaamisesta
ettd myos osaamiskeskuksen alueella olevien maakuntien tulkkauspalvelutarpeista silloin, kun Kela ei ole
vastuussa tulkin jarjestimisesta. Sote- ja maakuntauudistuksen joka vaiheessa tulee muistaa, ettd
asiakkaalla ja potilaalla on tiedonsaantioikeus ja hinen itsemdirddmisoikeutensa tulee turvata
palveluissa. Kun viittomakielisen kielelliset oikeudet turvataan, samalla my0s turvataan itse asiassa
sosiaali- ja terveyspuolen tyontekijan oikeus tehda tyonsa oikeisiin tietoihin perustuen ja laadukkaasti.

Uudistus on hyva kohta miettis sosiaali- ja terveyspalveluiden saavutettavuutta myds ajanvaraustapojen
nikokulmasta. Takaisinsoittopalvelu ei palvele viittomakielistd yhteisdd, joten rinnakkaisia tapoja
yhteydenottoon tulee luoda jokaiseen maakuntaan.

Liitto korostaa, ettd digitaalisuuden kasvaessa my0s sote-palveluissa tulee muistaa se pieni ryhmad, joille
tietotekniikka on vierasta ja jolle ei ole tarjolla omakielistd digineuvontaa tai -koulutusta.
Henkilokohtaisen asioinnin mahdollisuus palveluissa tulee sdilyttda myos jatkossa.

TIEDONSAANTI

Kuurojen
Liitto ry

PL 57
(llkantie 4

Kuurojen Liitto ry Korostaa, ettd television ohjelmatuotantoa kehitettdessd on pidettdva selkedna
mielessa, ettd viittomakielisen yhteisén nikokulmasta ensisijaista on saada suoraan viittomakielelld
tuotettua ohjelmaa, mutta laadukkaita viittomakielisid kaannoksid kaivataan myos. Viittomakielelle
tulkattujen ajankohtaisohjelmien "ajankohtaisuus” valitettavasti himmenee, jos ohjelma lahetetddn vasta
parin paivin kuluttua. Suorat, viittomakielelle tulkatut ohjelmat ovat erityisen tarkeité kriisiviestinnéssa,
jonka kehittamisessd Yleisradiolla ja viranomaisilla on keskeinen rooli,

Erityisesti tulee huolehtia siiti, ettd tietoa on ylipddnsa saatavilla viittomakielilld ja viittomakieliset
osuudet ovat helposti 1oydettivissa eri viranomaissivustoilta. Alueuudistus.fi -sivustolla julkaistiin
viittomakielisia tiedotusvideoita sote-uudistuksesta vasta joulukuussa 2017, vaikka itse uudistus on ollut
kidynnissa jo vuosikausia. Koska tietoa ei ole ollut saatavilla, on viittomakielisessa yhteisossa ehditty jopa
murehtia sitd, mihin sotaan Suomi on ryhtyméissi (sanana SOTE ei avaudu, kun tietoa ei ole ollut
saatavilla).

00401 HEEHA}I‘A- JA KRIISIVIESTINTA

P, 095803

www.kuurojenliit
F-TUMHUS 0213564

Kirjallinen kysymys (KK 15/2017 vp) ja sen jatkokysymys (KK 288/2017 vp) 112-hdtdtekstiviestista
vauhdittivat nihdiksemme suoran 112 -numeron avaamista vihdoin myds hétitekstiviesteille. Suoraan
ﬁﬁmeroon 112 lahetetyt hatatekstiviestit ja sithen liittyva rekisterdinti otettiin kdytt66n joulukuussa
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2017. Rekisterdintiin liittyy vield joitain avoinna olevia yksityiskohtia, kuten lasten mahdollisuus
rekisteroitya (ei verkkopankkitunnuksia). Hatikeskuslaitos on luvannut tehda rekisterdinnistd ja
hatitekstiviestin kdyttamisestd ohjeistukset kansallisilla viittomakielilla, mutta toistaiseksi niitd ei ole
vield saatu.

Liitto haluaa myds nostaa esille sen, etti kriisitilanteissa tulee jo suorassa tv-lahetyksessa olla
viranomaisten jarjestima viittomakielen tulkkaus. Viittomakielilain 3 § antaa viranomaisille velvoitteen
edistaa viittomakieltd kdyttadvan mahdollisuuksia saada tietoa omalla kielelldan.

LOPUKSI
Viittomakielilain seurantaan on asetettu jo toisen kerran oikeusministerion alaisuudessa toimiva
méairiaikainen viittomakielityoryhmi (2017-2018). Seurantaty6td tulisi kuitenkin jatkaa pysyvalld
viittomakielten neuvottelukunnalla, jollainen on muilla perustuslain 17 §:ssd mainituilla
vihemmistokieliryhmilld, On myds muistettava, ettd YK:n yleissopimuksen vammaisten henkil6iden
oikeuksista edellyttimi valvontamekanismi ei kata viittomakieltd kdyttavien kuulevien oikeuksia.

Kaikki edelld kuvatut ongelmat ovat astetta vakavampia, kun kyseessd on suomenruotsalaista
viittomakieltd kayttiva kuuro. Edes peruskoulutusta ei ole heille Suomessa tarjolla, viittomakielen
tulkkausta on tarjolla l3dhinnd suomalaisella viittomakielelld ja viranomaiset tarjoavat vahaisen
viittomakielisen tiedon tavallisimmin vain suomalaisella viittomakielelld. Tdmén kieliryhmdn tarpeet
eivat ole vahdarvoisemmat, vaikka ryhmé onkin varsin pieni.

Kuurojen Liitto ry on antanut 9.6.2016 Oikeusministeriolle lausuntonsa Kkielilainsdddannon
soveltamisesta ja vaikka aikaa on kulunut 1,5 vuotta, eivat viittomakielisia koskevat asiat ole muuttuneet.
Samat asiat ovat yha ongelmallisia ja lainsdaddnnén muutostarpeet ovat edelleen samat. Toistamme
hallituksen kielikertomuksen s.45 Kkerrotun viittomakielisten vastaajien huolen siitd, ettd maan vaikea
taloudellinen tilanne voi johtaa kasvavaan kritiikkiin viittomakielisten palveluiden turvaamisesta
aiheutuvia kustannuksia kohtaan viranomaistaholla. Tatd huolta tulisi pienentdd kaikin kdytettdvissa
olevin keinoin.

Helsingissa 7.3.2018
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