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Keskeiset muutokset verrattuna aiempaan
hallituksen esitykseen (HE 47/2017)

« Maakunnan ei ole pakko yhtidittaa omia sote-keskuksia ja suunhoidon yksikoita:
« Maakunnan liikelaitoksella tulee olla oma sote-keskus ja suunhoidon yksikkd

« Voivat olla samassa liikelaitoksessa muiden palvelujen kanssa tai niitd varten voi
olla erillisia liikelaitoksia

« Maakunnan liikelaitoksen tuottamat suoran valinnan palvelut on eriytettava
kirjanpidollisesti muusta liikelaitoksen toiminnasta ja niissa kaytettavat
tukipalvelut on hinnoiteltava markkinaperusteisesti

« Maakunnan liikelaitoksen sote-keskukselle ja suunhoidon yksikdlle on osoitettava
korvaus samoin yleisin perustein kuin muillekin suoran valinnan palvelujen
tuottajille.

« Sote-keskuksen palveluvalikoimaa on muutettu, mm. muita sosiaalipalveluja
kuin sosiaalihuollon yleistd ohjausta ja neuvontaa saa vain liikelaitoksesta

« Sote-keskuksen erikoisalojen mukaiset konsultaatio- ja vastaanottopalvelut:
maakunnan maarittelemat vahintaan 2 erikoisalaa

« Suoran valinnan palvelujen alihankintaa koskevia saannodksia tarkennettiin
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Asiakassetelin voi antaa vain maakunnan liikelaitos,
asiakassetelisaantelya tarkennettu

« Asiakasseteli olisi otettava kayttdéon tietyissa palveluissa
« Erikoissairaanhoidossa kytkenta hoitotakuuseen

« Maakunta voi paattaa ottaa asiakassetelin kayttdon muissakin laissa
saadetyissa palveluissa ja niihin verrattavissa palveluissa

Palveluintegraatio: integraatiotavoitteen vahvistaminen
« Lisattiin asiakassuunnitelmaa koskeva saannos

« Sote-keskukseen jalkautettavien maakunnan liikelaitoksen palvelujen
kohdentaminen paljon palveluja tarvitseville
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« Tarkennettiin saanndksia koskien maakunnan hallintopaatosta
palveluntuottajien ehdoista ja suoran valinnan palveluntuottajien
kanssa tehtavasta sopimuksesta

« Tuottajille maksettavia korvauksia koskevia saannoksia
tarkennettiin, mm.

« Asiakasseteli- ja HB-korvaukset: olosuhteiden perusteella maksettavat
lisakorvaukset

« Korvauksen alentaminen ja pidattaminen

« Hallinnon yleislait ja virkavastuu koskevat kaikkia
valinnanvapaustuottajia, ei vain suoran valinnan palveluntuottajia

« Tarkennettiin muutoksenhakusaannoksia
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« Lisattiin saannos asiakassetelin ja henkilokohtaisen budjetin
perusteella annettavien palvelujen kielesta

« Lisattiin saannos asiakassetelia ja henkilokohtaista budjettia
koskevasta tiedonhallinnasta

« Lisattiin saanndkset hairiotilanteisiin ja poikkeusoloihin
varautumisesta

« Lisattiin saannds kuluttajansuojalain markkinointisaannosten
soveltamisesta

« Poistettu saann6s komplikaatioiden korvaamisesta

« Pilotteja koskevia saannoksia tarkennettiin, kriteerit lain
tasolle

- Valinnanvapausjarjestelma tulee voimaan vaiheittain vuodesta
2020 alkaen
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ASIAKKAAN ERILAISET VALINTATILANTEET

Sote-keskuksen EELALLETD
ja hammashoitolan n n @ liikelaitoksen myontama m
valinta (- asiakasseteli

Asiakas voi valita julkisen tai
vksityisen sote-keskuksen ja
hammashoitolan seka naiden '
toimipisteen kaikkialta Suomesta. '

Asiakas voi valita asiakassetelilla
palveluntuottajan kaikkialta Suomesta.
Palveluntuottajat ovat yksityisia.

e Perustaso esim. kotipalvelu ja
kotisairaanhoito

Palvelutarpeen arviointi ja
asiakassuunnitelma

W

® Erikoistaso esim.
hammasproteettiset hoidot

Maakunnan L EELULLED]
liikelaitoksen @ liikelaitoksen myontama

valinta henkilokohtainen budjetti
Asiakas voi valita maakunnan Maakunta vastaa Asiakas voi valita henkilokohtaisella
liikelaitoksen kaikkialta palvelujen jarjestimisests, budjetilla palveluntuottajan kaikkialta
Suomesta ja sen palveluyksikdn. raha seuraa asiakasta Suomesta. Palveluntuottajat ovat yksityisia.
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Valinnanvapaus
el koske

« Tahdosta riippumatonta hoitoa ja
huoltoa

« QOikeus valita maakunnan

liikelaitos ja sen palveluyksikko ei
koske:

- kouluterveydenhuoltoa ja
opiskeluterveydenhuoltoa

- lastensuojelua.
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PALVELUJEN INTEGRAATIO

Jarjestdja vastaa siitd, etta asiakas saa vaikuttavia

| D l . Asiakas osallistuu ja ja yhteensovitettuja palveluja kaikilla tasoilla.

g . valitsee
Ah

Perus- ja
erityistason yhteistyo

Q

L Sujuvat palvelukokonaisuudet

Tuottajat noudattavat
maakunnan palvelu-
kokonaisuuksia

a2

Paljon palveluita kayttaville
ohjausta ja asiakassuunnitelma

>

oikea-aikaisesti

DIGI
Laadukkaat, =
riittavan lahella Potilas- ja asiakastieto
olevat palvelut o i siirtyy sujuvasti
Kaikki rahoitus
l maakunnan kautta

Sote-keskuksiin jalkautuvia
a sosiaalipalveluja J

maakunnan liikelaitokselta
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Sote-keskuksen valinta

« Sosiaali- ja terveyskeskukset aloittavat
toimintansa 1.1.2021.

« Asukas voi valita haluamansa ﬂulkisen tai
yksityisen sote-keskuksen. Valinnan voi
tehda 1.10.2020 alkaen. Valintaan
sitoudutaan puoleksi vuodeksi.

« Jos asukas ei valitse itse sote-keskusta,
hanet listataan liikelaitoksen sote-
keskuksen asiakkaaksi. Asiakas voi
kuitenkin halutessaan vaihtaa sote-
keskusta.

« Jos asukas ei ole valinnut sote-keskusta
vuoden 2023 alkuun mennessa, hanesta
tulee parhaiten saavutettavissa olevan
sote-keskuksen asiakas.
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Sote-keskuksen
palvelut

 Neuvontaa ja ohjausta terveysasioissa ja
sosiaalihuollossa

« Yleislaakari ja muut terveydenhuollot
ammattilaiset hoitavat laajalti
terveysasioita

« Lahete laboratorioon ja
kuvantamistutkimuksiin

« Lahete erikoissairaanhoitoon

« Tiettyjen erikoisalojen vastaanottoja ja
konsultaatioita.
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Litkelaitoksen
sosiaalipalvelut
sote-keskuksessa

Maakunta jalkauttaa sosiaalihuollon
osaamista sote-keskuksiin tarpeen
mukaan.

Sote-keskuksen kanssa voidaan
tehda asiakkaalle palvelutarpeen
arviointi ja asiakassuunnitelma.

Palvelutarpeen arvioinnissa ja
paatoksenteossa voidaan hyodyntaa
my0s digitaalisia palveluja.
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Suunhoidon yksikon
valinta

« Suunhoidon yksiko6t aloittavat toimintansa
1.1.2022.

« Asiakas voi valita haluamansa julkisen tai
yksityisen suunhoidon yksikoén. Valinnan voi
tehda 1.10.2021 alkaen. Valintaan
sitoudutaan puoleksi vuodeksi.

« Jos asiakas ei ole tehnyt valintaa, hanen
tietonsa kerataan maakunnan liikelaitoksen
tietoihin, mutta hanta ei listata minkaan
suunhoidon yksikdn asiakkaaksi.

« Jos asiakas ei ole valinnut suunhoidon yksikk6a
ennen 1.1.2024, han saa vuoden 2024 alusta
suunhoidon palvelut parhaiten saavutettavissa
olevasta suunhoidon yksikdsta.
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Suunhoidon palvelut

Terveysneuvonta, suusairauksien ennaltaehkaisy,
neuvonta ja terveystarkastukset.

Suun ja hampaiden tutkimus, hoidon tarpeen
arviointi, hoidon suunnittelu, oireen mukainen
hoito sekd hammasproteettiset korjaukset. Suun
ja hampaiston korjaavat, kirurgiset
hoitotoimenpiteet, iensairauksien ja
hammasinfektioiden hoidot.

Kuvantamispalvelut, hammaslaakarin todistukset
ja lausunnot.

Palvelut ja maksut ovat kaikissa suunhoidon
yksikdissa samat.

Suunhoidon yksikkd vastaa aina asiakkaan
palvelujen kokonaisuudesta, vaikka se kayttaisi
osassa palvelujaan alihankkijoita.
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Maakunnan
litkelaitoksen palvelut

« Maakunnan liikelaitos tuottaa omien sote-
keskusten ja suunhoidon palvelujen lisaksi
mm. sosiaalipalvelut, erikoissairaanhoito,
neuvolat, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto.

« Asiakas voi valita koko maasta liikelaitoksen
ja sen palveluyksikdn, kuten sairaalan ja
sosiaaliaseman.

« Maakunnan liikelaitos arvioi osaltaan
asiakkaan palvelutarpeen ja tekee
tarvittaessa asiakassuunnitelman.

« Liikelaitos voi antaa asiakassetelin tai
henkil6kohtaisen budjetin, jolla asiakas
hankkii tarvitsemiaan palveluja yksityisilta
palveluntuottajilta.
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Asiakasseteli
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Asiakassetelilla saa laissa maarattyja ja maakunnan
paattamia palveluja yksityiseltd palveluntuottajalta.

Maakunnan liikelaitos arvioi ensin palvelutarpeen.

Asiakas voi valita maakunnan hyvaksyman palveluntuottajan
mistd tahansa maakunnasta.

Asiakasmaksu on sama samasta palvelusta ja sen perii
maakunta, ei palveluntuottaja.

Maakunnan liikelaitos vastaa asiakkaan palvelujen
kokonaisuudesta, laadusta ja kustannuksista.

Asiakasseteli otetaan kayttodn laissa maaritellyissa
palveluissa ja muissa maakunnan paattamissa palveluissa
(esim. kotipalvelu, kotihoito, asumispalvelut, sosiaalinen
kuntoutus).

Jos asiakas ei halua asiakassetelia, han saa palvelut
liikelaitoksesta tai muulla tavoin ostopalveluna.
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Asiakassetelipalvelut

* Maakunnan liikelaitoksen on tarjottava asiakkaalle asiakasseteli ndissa palveluissa:
sosiaalinen kuntoutus, kotihoito, kotipalvelu, asumispalvelut, vammaisten
tydtoiminta, kotisairaanhoito, ldakinnallinen kuntoutus ja hammasproteettiset
hoidot

« Lisaksi asiakassetelia on tarjottava, jos asiakas ei paase liikelaitoksen palveluihin
hoitotakuuajassa

« Maakunta saa ottaa asiakassetelin kayttéon myds naissa palveluissa:

« perhety6, tukihenkildéiden tai tukiperheiden jarjestdminen, muut sosiaalihuollon
ennaltaehkaisevat palvelut

« omaishoitajan vapaan toteuttaminen

« vammaisten henkilékohtainen apu, paivatoiminta ja sopeutumisvalmennus

* neuvolapalvelut

- polikliiniset kirurgiset toimenpiteet, kiireetdn leikkaustoiminta, ladketieteelliset tutkimukset
« terveydenhuollon ammattihenkildn kiireettdmat vastaanottokaynnit

« hampaiden oikomishoito

* muut naihin verrattavat sosiaali- ja terveyspalvelut.
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Yksilolliset palvelut henkilokohtaisella

budjetilla

Henkil6kohtaisella budjetilla voi valita palveluntuottajaksi jarjeston tai
yrityksen ja vaikuttaa palvelun sisaltéon.

o0
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Budjettia saa kayttaa asiakassuunnitelman mukaisissa
palveluissa ja suunnitelmassa maariteltyjen sisaltéjen
puitteissa. Asiakas voi itse paattaa, mista hankkii
palvelut ja minkalainen apu tai tuki auttaa juuri hanta
parhaiten.

Maakunnalla on velvollisuus ottaa henkilokohtainen
budjetti kayttoon vanhus- ja vammaispalvelujen
asiakkaille, joilla on pitkaaikaista ja laaja-alaista avun
tarvetta ja jotka pystyvat joko itse tai tuettuna
suunnittelemaan ja hankkimaan omat palvelunsa.

Maakunta maksaa suoraan palveluntuottajalle
henkilokohtaisen budjetin mukaiset korvaukset.
Asiakkaan tilille ei siis siirry rahaa.
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SUUNNITELTU VALINNANVAPAUDEN VOIMAANTULO VAIHEITTAIN

1.1.2020

1.7.2020

1.1.2021 1.1.2022

Sote-jdarjestamislaki
ja valinnanvapauslaki
tulevat voimaan

wid

Vastuu
sote-palvelujen
jarjestamisesta
siirtyy kunnilta
maakunnille
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Henkilokohtainen
budjetti otetaan

viimeistdan kayttéoon

Asiakasseteli
otetaan
viimeistddn
kayttoon
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Sote-keskukset Suunhoidon
aloittavat yksikot aloittavat
toimintansa toimintansa

Asiakas voi valita sote-keskuksen
ja hammashoitolan seka missa
kayttaa asiakassetelin tai
henkilokohtaisen budjetin




