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Palveluntuottajat

• Palvelun tuottajia ovat:
• Suoran valinnan palvelut

• Yksityiset yritykset ja yhteisöt

• Maakunnan liikelaitos

• Maakunnan omistamat yhtiöt

• Muut palvelut (sosiaalihuolto, erikoissairaanhoito, neuvolat ym.)

• Maakunnan liikelaitos

• Yksityiset yritykset ja yhteisöt ostopalvelutuottajina

• Asiakassetelipalvelut ja henkilökohtaisen budjetin palvelut

• Yksityiset yritykset ja yhteisöt

• Maakunnan omistamat yhtiöt
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Palveluntuottajan velvollisuudet

• Velvollisuus noudattaa maakunnan asettamia ehtoja 

• Markkinointiin sovelletaan kuluttajansuojalain säännöksiä

• Palveluntuottaja voi tuottaa palvelun itse tai hankkia toiselta 
palveluntuottajalta
• Suoran valinnan palvelun tuottaja ei kuitenkaan saa hankkia toiselta 

palvelutarpeen arviointia eikä asiakassuunnitelman laatimista

• Suoran valinnan palvelun tuottaja vastaa alihankkijan toiminnasta

• Muita velvoitteita
• Toimintojen taloudellinen eriyttäminen, kirjanpito

• Velvollisuus antaa tietoja
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Palveluntuottajan kriteerit

• Palveluntuottajien pitää olla palveluntuottajarekisterissä (HE 52/2017 
mukainen ehdotus tuottajalaiksi)
• lisäksi maakunta voi asettaa palvelujen laatua, voimavaroja ja saatavuutta 

ym. koskevia ehtoja tuottajille

• Suoran valinnan tuottajat ja asiakassetelipalvelujen tuottajat lisäksi
• Ilmoittautuminen tuottajaksi
• Maakunta hyväksyy ilmoittautuneen jos kriteerit  täyttyvät

• Ei tarveharkintaa

• Henkilökohtaisen budjetin tuottajat
• Ei tarvita ilmoittautumista 
• Rekisteröintivelvollisuus ei koske sellaisia palveluja joita tuottajalaki ei koske 

(esim. kuljetuspalvelut, siivouspalvelut ym.)
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Korvaukset palveluntuottajille

• Suoran valinnan palvelun tuottajat
• Kapitaatio (vähintään 2/3, hammashoidossa ½)
• Suoriteperusteiset korvaukset
• Kannusteperusteiset korvaukset
• Muut korvaukset (mm. alueelliset olosuhteet)

• Asiakassetelipalvelun tuottajat
• Korvaus asiakassetelin arvon mukaisesti
• Ei kuitenkaan tuottajan ilmoittamaa hintaa / kustannuksia enempää
• Oikeus tuottaa lisäpalveluja jotka asiakas maksaa itse kokonaan

• Henkilökohtaisen budjetin palvelujen tuottajat
• Korvaus maakunnan ennalta määrittelemään arvoon saakka
• Oikeus tuottaa lisäpalveluja jotka asiakas maksaa itse kokonaan

• Säännös korvauksen alentamisesta tai maksamisestä pidättymisestä
• Jos ehtoja ei ole noudatettu
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