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Eduskunnan hallintovaliokunnalle

HE 9/2018 vp Hallituksen esitys eduskunnalle EUaisya tietosuoja-asetusta tdydentavaksi

lainsdadannoksi

Eduskunnan hallintovaliokunta on pyytanyt minuaslantoa yllamainittuun hallitukseen liittyvista
kysymyksista. Kunnioittaen lausun seuraavaa. Pyydausunnon teemana ovat
tietosuojalainsaadannon yritysvaikutukset. Olensine 2016-2017 johtanut valtioneuvoston
tutkimus- ja selvitystoimintaan liittynytta tutkirsbhanketta, joka selvitti EU:n tietosuoja-asetuksen
vaikutuksia Suomen lainsaadantoon ja asetukseysyaikutuksia. Yritysvaikutuksia kasitteleva
Policy Brief-raportin on julkaissut valtioneuvostkanslia (10/2017). Tata selvitysta on kaytetty
kasiteltavana olevan hallituksen esittelyn valntigtea. Pohjaan lausuntoni selvityksen aikana

tehdyille havainnoille ja selvitykselle kokonaisena.

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (EU 2016/679) magnidyksille merkittavia uusia velvoitteita ja
lisddmonelta osin yritysten hallinnollista taakkaa. tsesta saadetaan uusista erittain suurista
hallinnollisista sakoista tietosuojalainsaadannondattamatta jattamisesfdelko sanktioista voi
toimia hidasteena uusille innovaatioille ja palviédu Asetuksen tavoitteina on muun muassa
yksilon oikeuksien ja vapauksien vahvistaminengarsarkkinaulottuvuuden lujittaminen. Asetus
mahdollistaa EU:n asetukseksi poikkeukselliseneuigansallisen likkumavaran jasenvaltioiden
lainsdddanndssa. Tama saattaa johtaa toisistalkepaiin kansallisiin lainsaadantoratkaisuihin.
EU:n tietosuojauudistuksen tavoitteena on kuitemgiimsaadannon yhdenmukaistaminen. Uudistus
vaikuttaa yritysten toimintaan lisdamalla saantgdyallinnollisia velvoitteita. Asetuksen
tavoitteena on toisaalta vahvistaa kuluttajientrousta digitaalisiin palveluihin ja tata kautta
pidemmalla aikavalilla edistaa liiketoimintamahdsluksia. Tavoitteena on, etta uudistus
helpottaisi erityisesti pienten ja keskisuurtertygien mahdollisuuksia tarjota palveluja koko

unionin alueella.

Saantelyssa on huomioitava yritystoiminnan kannaiesi ulottuvuutta. Ensinnakin uusi saantely
edellyttaa yrityksid mukauttamaan toimintaansaaasiaan asetuksen ja sita taydentavan saantelyn

vaikutuksia. Uudistuva saéantely lisaa yritysterihabllista taakkaa ja lisda vaatimuksia



henkilttietojen kasittelyssa kaytettavilla valineiseka henkilttietoja kasittelevalle henkilostolle
Toisekseen asetus harmonisoi aiempaan verratturiattéedsti henkildtietojen kasittelyd EU:n
alueella. Erityisesti siirtyminen niin sanottuurdgm luukun malliin helpottaa EU:n jasenvaltioiden
rajat ylittdvaa kauppaa kayvien yritysten toimintaailtakin osin erityisesti unionin
sisamarkkinoilla hallinnollinen taakka keveneeyaamahdollisuuksia rajat ylittdvaan

lilketoimintaan.

Asetuksen yritysvaikutusten arvioimista vaikeuttaaetté asetuksessa monet kysymykset jaavat
lopulta oikeuskaytannodssa tasmentyviksi. Samabéuisessa on EU:n asetukseksi
poikkeuksellisen paljon kansallista likkumavargdka voi pitdd osan sdéntelyeroista eri
jasenmaiden valilla entisellaan. Johtamassanitgshankkeessa yritykset nakivat kansallisen
likkumavaran mahdollistamat toisistaan poikkedaatsaadantoratkaisut ja jasenvaltioiden
tietosuojaviranomaisten mahdollisesti erilaisetifublinjat uhkana riittavan harmonisointiasteen
saavuttamiselle ja sita kautta toimivien sisdmar@iden syntymiselle kaytannossa. Erityisesti
yhtena uhkana pidettiin sita, etta padosin EU:@nse&kkinoilla toimivat suomalaisyritykset
toimivat usein saman sisdisen ohjeistonsa mukarmsgsis EU:n ulkopuolisilla markkinoilla.
Toiminta tullaan todennakdoisesti yndenmukaistangikonttorimaan lainsdadannén mukaan.

Nain yritysten mukaan toimiminen EU:sta ulospéiattea vaikeutua.

Yritysvaikutuksia kartoittaneessa selvityksess&&mssa havaintoja oli, ettd suurissa yrityksissa
tietosuoja-asiat ovat jo nyt hallussa ja suuriligyksilla on suunnitelmia ja resursseja, joilla
valmistautua tietosuoja-asetuksen ja sita taydé@mt&ansallisen lainsaadannon voimaantuloon.
Keskeinen yritysvaikutuskysymys suurissa yrityk&ies tietosuojavastaavan tehtava. Asetus
velvoittaa osan yrityksista nimittdmaan tietosuagaavan. Tietosuojavastaavan nimittaminen on
yksi yrityksen lainsaadannon noudattamisesta ailveuhiin sanottuja compliance —
kustannuksista, joita asetuksen katsottiin lisdavahvoite koskee rekisterinpitdjja kasittelijoita.
Monet yritykset rinnastivat tietosuojavastaavamaee niin sanottuun Compliance Officeriin tai
muuhun keskijohdon asiantuntijaan. Suurten yritystégkemyksen mukaan tietosuojavastaavalla on
luottamusmieheen rinnastettava tydoikeudellinemasia tietosuojavastaavasta aiheutuvat
kustannukset arvioitiin vuositasolla keskimaarinOD® euron suuruisiksi. Kustannuksia syntyy
seka sisdisengona (esim. tietosuojavastaavan tehtavat, hestkitbkoulutus) etta ostopalveluina
(esim. tarvittavat tietojarjestelma- uudistukseéddseeuvottelu riskienjaosta sopimuskumppaneiden
kanssa). Suuret yritykset arvioivat asetuksen nwa&lvoitteisiin varautumisen kertaluonteiset

kustannukset keskimaarin noin 2,5 miljoonan euramsiksi. Alkuvaiheen jalkeen suuret



yritykset arvioivat uusien kustannusten laskevain 860 000 euroon. Kustannukset ovat
paaasiassa uusia koulutuskustannuksia. Uudet teleb{muun muassa raportointi ja tarkentuvat
tietojen siirrettavyys ja oikeus tulla unohdetulaheuttavat myos tietojarjestelmakustannuksia jo
olemassa oleviin ja tuleviin tietojarjestelmiin.usten yritysten osalta vaikuttaa selvalta, ettéanii
on tietoa, resursseja ja suunnitelmia asetukssiigaaydentavan lainsaadannoén mukaiseen

toimintaan.

Kansalliseen liikkumavaraan kuuluvista asetuksémiséksista yritysten kiinnostuksen kohteena
oli alaikaisten suostumukselle asetettava ikaittga.ikarajalla ei yrityksille ollut vastausten
perusteella suurta merkitysta. Olennaisinta yritik®li, etté ikaraja vastaisi Suomen keskeisten
kauppakumppanien asettamia ikarajoja eika nairutiisi ongelmia jasenvaltioiden rajat
ylittavalle liiketoiminnalle. Talta osin hallitukseesityksessa ei juuri huomioida muiden valtioiden
toteuttamia tai suunnittelemia ikarajoja. Yritystmnnan kannalta olisi tarkoituksenmukaista, jos
valtioneuvosto ja erityisesti oikeusministerit seawvat muiden jasenvaltioiden ikarajojen

asettamista.

Yritysvaikutusten osalta merkittavinta on selvitgksé esiin tullut pienten ja keskisuurten yritysten
epétietoisuus henkilétietojen sdéntelysta. Aiemimasdvityksessa (Dittmar & Indrenius: EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen vaikutukset suomaidaistyksiin. Oikeusministerion tilaama selvitys,
15.1.2016) kavi ilmi, ettda suomalaisyritysten tgtojakulttuuri on heikkoa verrattuna muihin EU:n
jasenmaihin. Johtamani hankkeen selvityksessa aigtanon, ettd pk-yrityksista kyselyyn vastasi
vain muutama. Vastanneista yrityksista harvall&a@sitys siita, mita ylipaataan tarkoittaa
henkil6tietojen kasittely. Monet liittivat kasitiel henkiléstohallintoon ja asiakasrekistereihin,
mutta merkittava osa ei osannut vastata. Tamamsksgna monet pk-yritykset eivat antaneet
vertailukelpoisia vastauksia yritysvaikutuksia kegikn kysymyksiin. Tata epéatietoisuutta
vaikuttaisi lisdavan tietosuoja-asetukseen liittyudisointi ja jopa pyrkimykset hyédyntaa
epavarmuutta tuomalla esiin osin jopa virheelligidityksia. Naita on liittynyt niin
asiakasrekistereihin kuin vaikkapa saunavuorohgtdiai taloyhtididen nimitauluihin. Tallainen
uutisointi ja keskustelu aiheuttavat merkittavaavepmuutta, joka voi nakya tiedon hankkimisena
sellaisilta tahoilta, joilla ei ole tarjota yrity&be sopivia palveluita. Karjistden epéselva tilkaga
siihen liittyva uutisointi antavat mahdollisuudeyblya pk-yritysten tietamattomyydesta.

Lainsaadannon arviointineuvosto on lausunnossaak/V38/32/2018 nyt kasiteltavasta hallituksen
esityksen luonnoksesta kiinnittanyt huomiota juéahan epaselvyyteen, josta myds varsinainen
hallituksen esitys tuntuu karsivan. Lausuntoa oydpjty nimenomaisesti yritysvaikutuksiin



littyvasta teemasta. Niiden osalta valiokuntagaskunta voivat edellyttdd hallitukselta toimia
Panostaminen tiedottamiseen, kouluttamiseen jasjulkiessa olevien harhaanjohtavien tietojen
korjaamiseen on tehokkain tapa vaikuttaa pk-yrystuhtautumiseen tietosuoja-asetuksen
saantelyyn. Epaselvyys ja vaariin tietoihin peruataoykytilanne antaa mahdollisuuden
epaasianmukaiselle toiminnalle, joka rajoittaaygtién toimintaa ja voi aiheuttaa kustannuksia
ilman hyotyja. Kattava tiedotus- ja koulutustoinairdlisi tullut aloittaa jo asetuksen hyvaksymisen
aikana. Nyt kaynnissa oleva uudistus on monelta g suuri, etté tiedotuksen ja koulutuksen
jattdminen vain yksityisille toimijoille johtaa stella todennédkoisyydella merkittéaviin negatiivisiin

yritysvaikutuksiin.

Yritysvaikutuksia tutkineen hankkeeni tulokset ovatsin selkeité suurten yritysten osalta. Suuret
yritykset osaavat valmistautua tietosuoja-asetukgesiihen liittyvaan kansalliseen
lainsd&adantdon. Samalla suuret yritykset ovat todkdisesti niitd, jotka hyotyvat eniten
tietosuojasaanndsten harmonisoinnista EU:n aluggdia sijaan pienten ja keskisuurten yritysten
tietoisuus lainsaadannon vaatimuksista on heikkasta syysta vaikutuksia on ollut vaikea
arvioida eika niista nain ollen ole kriittista tadtelua kestavia tutkimustuloksia. Tietosuoja-
asetuksen kansallisen likkumavaran ja sita koskdweamsallisen lainsaadannon osalta keskeisia
jatkotoimia on oltava muiden EU:n jasenvaltioidamsdadantttoimien seuranta ja erityisesti pk-

yrityksiin kohdistuvan tiedotuksen ja koulutukses@atiminen.
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