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TERVEYSPALVELUT Keski-Suomi sote milj € , jos valtakunnallisen laskelman mukaan mennaan...
(véestbennusteen pohjalta 4,54 % v. 2016)
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MAAKUNNAN SOTE-PALVELUIDEN
RAKENTEET JA HINNOITTELUT ERI
ALUEILLA PITAA PERUSTUA ALUEILLA
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Vaatimukset yksityiselle ja julkiselle palveluntuottajalle
vhtenaiset

Henkilostomitoitukset ja tilavaatimukset esim.
palveluasumisessa aluehallintoviraston ohjeiden mukaisesti
Henkiloston osaaminen ja ammattitaito

Arvonlisaveron huomioiminen hinnoittelussa (nyt yksityiset
eivat voi alv:a vahentaa, kunnat voivat)

Palveluohjaus
e Perusta toiminnalle yksityiselle ja julkiselle toimijalle

e Puolueettomasti, tasapuolisesti, syrjimattomasti ja
avoimesti kaikkia toimijoita ja asiakkaita kohtaan.

e Palvelunohjaajalla tulee olla védlineet seka asiakkaan
tunteva verkosto paatoksenteon tukena.

Korvaukset suoran valinnan palveluntuottajille

Maksujarjestelma saattaa kannustaa palveluntuottajia
passiivisuuteen

Kustannustehokkuudesta palkitseminen edellyttaa
luotettavia mittareita.

Tarkeaa on maarittaa mita palveluja kapitaatiokorvaus
kattaa ja mita ei

Asiakaskohtaisen kapitaatiokorvauksen maaran tulisi
perustua todellisiin aluekohtaisiin toteutuneisiin
bruttokustannuksiin.

Henkilokohtainen budjetti palvelujen korvauksen vilineena

haasteita:

e Asiakkaan todellisen palvelutarpeen maarittely suhteessa
asiakkaan henkilokohtaisiin toiveisiin/tarpeisiin

* Edellyttaa tosi laajaa tietoa palvelun tarjoajien hintatasosta
ja laadusta

e Laadunvalvonta

e Palveluntuottajien kanssa tehtavat sopimukset

e Palveluntuottajien osaamis- ja ammattitaitovaatimuksien
maarittaminen



ASIAKASSETELI

ASIAKASSETELIT TULISI OTTAA KAYTTOON MAHDOLLISIMMAN
LAAJA-ALAISESTI.

e ASIAKASSETELEIDEN KEHITTAMINEN TULISI TAPAHTUA
YHTEISTYOSSA KAIKKIEN TOIMIJOIDEN KANSSA.

» ASIAKASSETELI EI SAA OLLA AINOASTAAN TAYDENTAVA PALVELU

* OIKEIN HINNOITELTU ASIAKASSETELI MAHDOLLISTAA TOIMUOIDEN
KILPAILUN LAADULLA JA VAIKUTTAVUUDELLA.
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Kotihoidon asiakkaiden tuentarve
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KOTIHOIDON ASIAKKAAT

m Indeksi sis ldheisen tuki

M Indeksi

Jyvaskylan kaupunki Tuetun kotona-asumisen / Kotihoidon

% JYVASKYLA Tuentarpeen arviointi
nimi: | |
Arviointipvm: | ‘
Kotihoidon
osuus tuesta %
IADL 0 - 21 (Asioiden hoitoon liittyvistd toiminnoista suoriutuminen) 100
CPS 0 - 6 (Alyllinen toimintakyky) 100
DRS 0 - 14 (N ireet) 100
ADL 0 - 28 (Paivittdisista toimnnoista selvidminen) 100

KAYTTAYTYMISEEN LITTYVIEN OIREIDEN ARVIOINTI

0. Ei oireita viimeisen 3 vuorokauden
aikana, 1. Kdytosoireita oli, helposti
lievitettévissa, 2. Kaytésoireita oli,
eivdt ole helposti lievitettdvissa

VAELTELU - Kuljeskellut ilman jarkevaa syyta, ei ole ilmeisesti tietoinen
tarpeistaan tai turvallisuudestaan

KARKEA, UHKAAVA KIELENKAYTTO - Uhkaillut, kiljunut ja kiroillut muille

FYYSINEN PAHOINPITELY - Lyonyt, toninyt, raapinut, ldh llyt muita

SOSIAALISESTI SOPIMATON, HAIRITSEVA KAYTTAYTYMINEN -Aénnellyt

héiritsevasti, ollut meluisa, kiljunut, vahingoittanut itseaan, ollut seksuaalista

héairiokayttaytymista tai riisuutumista julkisesti, sotkenut tai heitellyt

ruokaa/ulosteita, penkonut muiden tavaroita, toistuvia kiytésmalleja, nousee
kaisin aiheuttamaan hdiriota

KIELTEINEN SUHTAUTUMINEN HOITOON - Vastustelee lidikkeiden/pistosten
antoa, paivittdisiin toimintoihin liittyvaa apua, syomista tai ih

Asiakassetelin hinnoittelussa on otettava huomioon
seuraavat tekijat:

palvelun sisaltékuvaus on laadittu

palveluun paasyn kriteerit on maaritetty (ala- ja ylaraja)
asiakkaan tuentarve/toimintakyky ja sen muutos
huomioidaan hinnoittelussa

asiakkaan muun verkoston tuki huomioidaan
hinnoittelussa

vaadittava henkilokunnan osaaminen ja mitoitus
(Aluehallintoviraston vaatimukset)

oman tuotannon kustannukset (esim.
bruttokustannukset, arvonlisavero, vilillisen tyon maara,
poistot,..)

asiakassetelin arvo tulee olla realistinen eli oikein
hinnoiteltu

erityistapauksille (esim. pitkat etdisyydet) tulee olla
mahdollisuus korottaa hintaa perustellusta syysta
huomioidaan alueelliset erot



o M
@
\'g

>,
Y,

Kiitos!

Veli Puttonen

Keski-Suomen Yrittajat
Lutakonaukio 7 (Innova 2)
40100 Jyvaskyla
P. 0500 646 793
veli.puttonen@yrittajat.fi
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