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Maakuntien digitalisoinnin koordinaattori Tomi Hyto-
nen

Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta

Asia: HE 15/2017 vp Hallituksen esitys eduskunnalle maakuntien perustamista ja sosiaali- ja terveydenhuol-
lon jarjestdmisen uudistusta koskevaksi lainsaadannoksi sekd Euroopan paikallisen itsehallinnon peruskir-
jan 12 ja 13 artiklan mukaisen ilmoituksen antamiseksi

Sosiaali- ja terveysvaliokunta on pyytanyt arvioimaan erityisesti HE 15/2017 edellyttdmien ICT-ratkaisujen,
tiedolla johtamisen, laaturekistereiden seka SoteDigi Oy:n nykytilannetta sekd uudistusta varten tarvittavaa
valmistelua ja sen aikatauluja.

ICT-muutosten toteutus ja vastuiden jakautuminen

Uudistus edellyttdd muutoksia valtion toimijoiden yllapitdmissa kansallisissa tietojarjestelmissa ja
SHP:ien yllapitdmissd maakuntakohtaisissa tietojarjestelmissa. Liséaksi maakunnille valmistellaan yh-
teisia perustietojarjestelmia, joista osa on tarkoitus saada kayttdonotettavaksi 2020 alkaen.

Muutosten toteutustyd on jaettu ja vastuutettu siten, ettd kansallisten tietojarjestelmien muutoksien to-
teutuksesta vastaavat valtion viranomaiset ja SHP:ien tietojarjestelmien muutoksien toteutuksesta vas-
taavat maakuntien ICT-valmisteluorganisaatiot ja niiden kumppanit. Muutokset tehdaan vaiheittain ja
tietojarjestelmaratkaisut perustuvat paaosin nykyisten ICT-jarjestelmien tarvitsemien muutosten ja in-
tegraatioiden toteutuksiin. Paaosin muutokset ja integroinnit toteutetaan ostopalveluina ja ne ajoittuvat
vuosille 2017-2019.

Kansallisten tietojarjestelmien muutoksista keskeisimmat ovat KANTA —palvelun muutokset (asiakas-
ja potilastieto, omakanta, reseptikeskus ym.) ja valinnanvapausmallin edellyttamat ratkaisut seké sote-
rekistereihin tehtavat muutokset. Muutosten toteutus on pddosin KELAN vastuulla ja lisédksi osa tydsta
tehdd@an THL:n, Valviran ja STM:n vastuulla olevissa muutoshankkeissa. Toinen laajempi muutoskoko-
naisuus on Suomi.fi palvelujen muutokset (sote-vertailu, verkkopalvelut, palvelutietovaranto, tunnista-
minen, VTJ), jossa muutosten toteutus on VRK:n vastuulla tapahtuvaa. Liséksi merkittdvia muutosalu-
eita ovat valtiolta maakunnille siirtyvien tehtévien toteutukseen liittyvien tietojarjestelmien muutostyot
TEM:n, SM:n, MMM:n ja YM:n hallinnonaloilla. Edella mainitut hankkeet ja niiden toteutusprojekti on
aikataulutettu vastuuorganisaatioiden toimesta ja ne myds vastaavat niiden oikeasta resursoinnista ja
tehtavien priorisoinneista.

Kansallisen tason muutoksen merkittavat osa-alueet ovat hankkeistettu ja niissa suunnittelu on kayn-
nissa.

Valtiovarainministerid Snellmaninkatu 1 A, Helsinki Puh 0295 16001 (Vaihde) valtiovarainministerio@vm.fi Y-tunnus 0245439-9
PL 28, 00023 Valtioneuvosto ~ Faksi 09 160 33123 www.vm.fi
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Sote:n ICT- kokonaisuus, tavoitetila 2020
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Esivalmisteluvaiheessa maakunnilta on pyydetty ja saatu suunnitelmat v. 2018-2019 toteutettavista tie-
tojarjestelmien muutoksista ja kehitystydsta. Maakunnat ovat kuvanneet suunnitelmiin tietohallintomal-
linsa, ICT-jarjestelmien ja palveluiden siirtosuunnitelman seka uusien palveluiden suunnittelun tarpeet.
Suunnittelun tukena on ollut yhteinen suunnittelurunko. Suunnitelmissa on konkretisoitu kunkin maa-
kunnan ICT-suunnittelun ja tulevan maakunnan ICT:n investointiohjelman projektointi (kuva 1).
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Maakunta- ja sote uudistuksen kansallinen valmistelu
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Muutoksen maakuntakohtainen toteutus on vaiheistettu ja sen keskeiset alueet ovat hallinnon ICT-
muutokset (TORI), toimialojen tietojarjestelmien muutokset (TOSI) ja infrastruktuurin edellyttaméat muu-
tokset (kuva 2). Kunkin muutosalueen osuus kustannuksista on noin 1/3.
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e i el sl s maakunnat jirjestdytyvit toiminnan kehittéminen

Toteutus 7/2018 - 12/2019 1 Kehittiminen...
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Maakunnan TOSI-Jéir|esteimdit

Valtiohallinnon TOSK &rjestelmat (huomoidaan jarjestelmien kayitd maskunnasta)
] H

- - Maakunnan ICT-infrastruktuuri

Vimanan kautta tulevat infrastruktuuriratkaisut

Maakunnat ovat suunnitelleet muutosohjelmansa toteutuksen ohjauksen ja organisoinnin. Toteutus
huomioi yhteisissa palvelukeskuksissa valmisteltavat osuudet.

Yhteisissa palvelukeskuksissa tuotetaan 2018-2019 sovittu palvelutarjonta. Vimanassa valmistellaan
sovittu peruspalvelutarjonta, jonka maakunta pystyy ottamaan kaytt6én 2019 loppuun mennessa. Li-
saksi jarjestetadn ratkaisut maakuntien integroimiseksi valtion toimijoiden tuottamiin tietojarjestelmiin
seka valmistellaan 2020-2021 jalkeen nykyjarjestelmié korvaavia yhteisia tietojarjestelmia (mm. Pelas-
tustoimi). SoteDigissd on kaynnissa kansallisen sote-integraatio, kansalaisen digipalveluiden seka
sote-tiedolla johtamisen ratkaisujen suunnittelu ja valmistelu, noista ensimmaisen vaiheen tulokset on
tarkoitus saada tuotantoon 2020 alussa.

Perustietotekniikan jarjestelyt ja hankinnat

Sahkdposti, kalenteri, kokous- ja
videoneuvottelutyskalut

Office-tydkalut Word, PowerPoint, Excel ja
tiedostonhallinta (OneDrive)
Tiimitystilat (SharePoint), dokumentinhallinta ja
ohjevideoiden jakaminen (Stream)

ViVa-palvelut

Organisaatioiden intranet-tuki
Tiimityoymparisto

Kayttaja- ja kayttovaltuushallinta

Tietoverkot ja tietoliikennejarjestelyt

Vimanan palveluperusta



4 (10)

SoteDigi KORI | kehitysprojektit ja sidosprojektit .
Haried- Kartoius - SoteDigl-peruspalvelut
Asublaan sota-digipabaluidan | tuotantoon

pabmluardkige b
Yaltut perusierseyden holdon ja eriknlssalraanhoidon termystiedon [akamiren [ holbopokat
s kaalley amnattiles alla | ODW ja W)
Ajsrvaarans asukkaan
digigalulla

Amkleaan mesronta fa chjaes {digl, chat, pubeling, feys kontaktipl=te/MAKL)

nicragtaRze et T: Kansalliogn integraatioahecta, 1-vaiha

i p— [arjousfsopimusprosss Inbegr L3, 1-u

KB sl i e ; :e;-l.;: .-_JI:.: sirstan it afen inte- Asihaan larayEtetojan tlarrekuva
ST pratictarpeideimaritiey SO+TE, Jvaibe

slpklat
Jarje=t8]an tledolla ohtam|izen
palvaluarkitabauur

STM: Tiadolla johtamisen eisehitys Marj s jEn tpdialut, tiadolla johtarieen, vl )
KELA: Vialirran vagaoden tylkaba
WELAYY; Marjmuta|Bin tpdkalut, ket [kapitastio, shesst palvehmebel i) *) Jrps b tybhaba
Easmentyvat
Starclardit, tetomallit, tiedon sheys H usuunnittaluhan ke

lupputdkian
valmishattas 570018

SoteDigin ohjaus-, testaus-, pilctnint- ja kEyibSinottomali

SoteDigi

112018 142018 17,2018 1.10.2018 1.1.2019 1.4.2019 1.7.201% 1.10.2019 1.1.2020

Maakuntiin valtiolta siirtyvat tehtavat ovat lahinnd TEM:n hallinnonalalta eli ELYisté ja TE-toimistoista
siirtyvia tehtavia. Siirtyvia henkil6ita arvioidaan talla hetkella olevan noin 3 500. Tehtévia ja henkilbita
siirtyy myds mm. AVI:sta. Siirron valmistelusta vastaavat ao. ministeriot ja hallinnonalojen toimijat.

Maakunta- ja sotemuutoksen digimuutosohjelma koordinoi uudistuksen ICT-muutosta seka toimii muu-
tosohjelman edellyttdman rahoituksen varmistajana. Ohjelman johtoryhmésséa on edustettuna uudis-
tuksen keskeiset ministeriot ja maakunnat seka asiantuntijoina toteutuksesta vastaavat toimijat ja hank-
keet. ICT-muutoksen tilannekuvaa yllapidetaan lisaksi maakuntien ja valtion valisella verkostotyolla.
Verkostotyolla keratddn mm. tietoa valmistelun etenemisestd maakunnissa ja tunnistetaan yhteisten
hankkeiden tarpeita.

Jokainen maakunta vastaa oman alueensa muutoksen suunnittelusta, projektoinnista ja organisoitumi-
sesta. Ty6ta on tuettu valtiovarainministerion myontamalla rahoituksella. Projektihallinta toteutetaan
maakuntakohtaisesti, ja jokaisella maakunnalla on oma organisointinsa ICT-suunnitelman toteuttami-
selle. Suunnitelmassa otetaan huomioon maakunnan lahtétilanne ja valtakunnalliset linjaukset ja oh-
jeet. Toteutuksen etenemisté seurataan ohjelma- ja salkkutasolla.

Maakunnat vastaavat alueellisesta ratkaisusta. Alueellisten ratkaisujen valinta tehddédn maakunnan si-
sdalla yhteisesti sovittujen periaatteiden mukaisesti. Maakunnat ovat vastuussa alueellisten ratkaisujen
toimivuudesta ja niihin liittyvistd palveluista. Yhteiset palvelukeskukset vastaavat kootuista, kansalli-
sista ratkaisuista ja yhteisista ratkaisuista ja palveluista.
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Alueellinen palvelu

Jarj Ima
Kansallinen palvelu
. T
e
Alueellinen palvelu Keskitetty palvelu
Jarjestelma

Periaatteena on, ettd sovittujen keskitettyjen ja kansallisten palveluiden kaynnistys toteutetaan hank-
keina sovitun osapuolen toimesta, siihen liittyvat keskitettyjen ja/tai kansallisten palveluiden kaynnis-
tysprojektit hoidetaan palvelukeskuksen toimesta ja maakuntakohtaiset kayttédnottoprojektit maakun-
tien toimesta. Toimeenpano- ja yhteistydmallista on annettu huhtikuussa 2018 ohjeistus maakunnille,
ks. http://alueuudistus.fi/digimuutosohjelma.

Maakunnille on toteutettu ICT:n viitearkkitehtuuri (syksy 2017- kevat 2018), joka julkaistaan kesa-
kuussa. Parhaillaan on kaynnissa ICT:n kokonaisarkkitehtuurin laadinta (kevat 2018 — kevat 2019).
Arkkitehtuurityd toimii yhteisenad suunnitteluperustana tulevissa tietojarjestelmatoteutuksissa.

Uudistuksen rahoitus JTS-paattksessa ja talousarvioissa 2017-2019

Keskeinen uudistuksen toteutusta tukeva toimenpide on varmistaa valmistelun ja muutosten edellytta-
man toimeenpanon rahoitus valtion talousarviosta. Rahoitusta on koottu padasiassa kahdelle talousar-
vion momentille: valtiovarainministerion paaluokassa olevalle ministerididen yhteiselle uudistuksen val-
mistelun ja toimeenpanon maararahamomentille (28.70.05) ja sosiaali- ja terveysministerion paaluo-
kassa olevalle valinnanvapauden pilotoinnin maararahamomentille (33.60.38).

Momentille 28.70.05 on varattu maakunta- ja sote-uudistuksen valmisteluun rahoitusta noin 450 milj.
euroa vuosina 2017-2019. Valinnanvapauden pilotointeja on varauduttu rahoittamaan 230 milj. eurolla
vuosina 2017-2019 (momentti 33.60.38 ja valtion taseen hyddyntdminen). Liséksi tiedonhallinnan ja
palvelusetelien kehitystydta seka vanhan tiedon arkistointia on varauduttu rahoittamaan noin 25 mil].
eurolla.

Liséksi valtakunnallisten palvelukeskuksien padomitukseen on varattu 120 milj. euroa. Maakuntien tar-
vitsemien digitalisaatio- ja ICT-palveluiden toteuttamiseksi padomitetaan maakuntien ICT-
palvelukeskus Vimana Oy:ta siirtamalla yhtioon valtion osakeomistuksia noin 30 milj. euron arvosta.
Summassa on huomioitu myds mahdollinen yhtion valtiolle maksaman veron osuus siten, ettd Vimanan
nettorahoitus osakesiirron avulla olisi 20 milj. euroa. Valtioneuvosto paatti elokuussa 2017 perustaa
SoteDigi Oy:n kehittdamaan sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnallisia asiakas- ja potilastietojarjes-
telmaratkaisuja seké muita digitaalisia ratkaisuja. Yhtion 90 miljoonan euron suuruisen oman paaoman
ja muiden perustamiskustannusten maksamiseen kaytetaan Valtion kehitysyhtio Vake Oy:n varoja.


http://alueuudistus.fi/digimuutosohjelma

Alla on taulukkoon karkeasti jaoteltu vuosien 2017-2019 ICT-rahoitus kohteen pohjalta:
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ICT:n rahoitus TA/JTS + pddomi- | 2017 2018 2019 Yhteensa

tus (milj. euroa)

Rahoituksen kohde

Maakuntien ICT-muutosavustus | 15 100 77 192

(VM)

Kansalliset tietojarjestelmat | - 19 17 36

(STM/KELA/THL/Valvira, VM/VRK,

TEM, MMM, YM)

Yhteiset ICT-palvelukeskukset (VM, | 91 11 22,5 1245

STM, sis. paaomitukset)

Arkkitehtuuri ja ohjaus (VM, STM) 3 2,3 1,8 7,1

Kuntien muutostoimet (VM - 2,5 -

Vv-pilotoinnit (STM) 30 100 100 230

Vv-mallin tiedonhallinta (STM) 10 8 - 18

Palvelusetelien kehitys (STM) 2,8 - - 2,8

Vanhojen sote-tietojen arkistointi | - 4 - 4

(STM)

Maakuntatieto-ohjelma (VM) 2,8 1,4 - 42

Pelastustoimen tiedonhallinta ja tie- | - - 2 2

tojarjestelmét (SM)

Tilastointi (TK) - - 1,5 1,5
622

Maakuntien ICT-muutosta on varauduttu rahoittamaan valtion talousarviosta v. 2017-2019 yh-
teensa 192 milj. eurolla. Sote-tietojarjestelmien muutosten osuus maakunnan ICT:n muutoskustan-
nuksesta on arviolta 20-30 % eli noin 40-60 milj. euroa. Tarvittavien muutosten lopullinen tarve ja kus-
tannus vaihtelevat maakunnittain, silla muutamien (pienten) maakuntien sote-jarjestelmat ovat jo kes-
kitettyja ja muutoksia niihin tarvitaan vain vahan. Suurimmassa osassa maakuntia muutostarve on ar-
vioitu olevan keskisuuri tai suuri. Suurimmissa maakunnissa kustannukset nousevat koska muutoksen
kohteena olevia jarjestelmia on lukuisia ja sote-jarjestelmien keskittdmista ei ole toteutettu. Esimerkiksi
Uudenmaan ja Pirkanmaan maakuntien sote-jarjestelmien muutoskustannukset 2018-2019 ovat noin
30 % ICT-muutoksen kokonaiskustannuksesta.

Maakunnille osoitetaan rahoitusta ICT-muutossuunnitelman perusteella. Suunnitelmassa maakunta ku-
vaa tarvittavat muutokset ja niiden rahoitustarpeen. Tarkoituksena on saattaa kaikki maakunnat samalle
viivalle, jotta ne voivat aloittaa toimintansa 2020 alusta. Maakunnat, jotka ovat tietojarjestelmaratkai-
suiltaan hajanaisempia joutuvat tekemaan enemman tyota ja vaativat enemman resurssia kuin maa-
kunnat joissa yhtendistamista on jo tehty. Rahoitustarve on kaytanndssa sidottu tydmaaraéan, ei maa-
kunnan suuruuteen. Rahoitusta suunnataan muutoksen kannalta valttamattomiin muutoksiin, ei
sinallaan hyodylliseen digitalisaatioon. ICT:n yhtenaistaminen maakunnan tasolla tulee tarkoitta-
maan muutoksia toiminnassa ja edellyttdd uutta osaamista. Pidemmalla aikavalilla toiminnan muutok-
set nékyvat alenevina kustannuksia ja toiminnan tehostumisena myds ICT:ss& kun muutoksia on tarve
tehd& suppeampaan maaraan tietojarjestelmia. Isoin hyotypotentiaali uudistuksessa on toimintatapojen
muutoksesta, jonka toteutumista digitalisoinnilla on voimakkaasti tuettava.
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Lisaksi valtio rahoittaa valtakunnallisten ICT-palveluyhtididen Vimana Oy:n ja SoteDigi Oy:n
kautta tehtavaé keskitettya ja yhteista ICT- ja sote-tietojarjestelmien kehittamista, rahoitus on
vuosina 2017-2019 yhteensé 124 milj. euroa.

Valtakunnallisilla palvelukeskuksilla pyritdan ottamaan kaytt6on yhtenaisia palveluprosesseja ja toimin-
tamalleja seka aikaansaamaan toiminnallista tehokkuutta ja mittakaavaetuja, jolloin hy6dyt tulevat esille
pienempina kokonaiskustannuksina ja toiminnan tehostamisesta saatavina saastoina.

Vimana Oy ja SoteDigi Oy rakentavat edellytyksia maakuntien toimintakyvyn syntymiselle, ja ne tuotta-
vat maakunnille ratkaisuja ICT-infrastruktuurin yhdistamiseksi, yhteisiksi tietojarjestelmiksi ja kansalli-
siin tietojarjestelmiin liittymiseksi (esim. Suomi.fi) sekéa sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmien
valisen tietojen liikkumisen tietointegraation ja maakuntajarjestgjan tiedolla johtamisen tyévalineiden
kansalliseksi toteuttamiseksi. Tyo tehdaan yhdessa maakuntien ja kansallisten toimijoiden (mm. minis-
teriot, KELA, THL, VRK) kanssa.

SoteDigi Oy on erityistehtavaa toteuttava yhtio ja se vastaa kansallisesti kehitettaviin sosiaali- ja ter-
veydenhuollon uusiin digitaalisiin ratkaisuihin liittyvien hankkeiden ja hankintojen toteuttamisesta ja niita
tukevasta kehittdmisesta. Vimana Oy:n yleisena tehtavana on kehittaa ja jarjestaa asiakkailleen digita-
lisaatiota ja ICT:n hyvéaksikayttta edistavia ICT-infrapalveluita, toimialariippumattomia ja toimialasidon-
naisia jarjestelmépalveluita seka naihin liittyvia asiantuntijapalveluita.

Vimana Oy tuottaa kaikkia maakuntia koskevat yhteiset ICT-ratkaisut 1.1.2020 mennessa:
e Maakuntien yhteinen kayttovaltuushallinnan ratkaisu ja tietoverkkojen kytkentaydin kansallisiin
ratkaisuihin kytkeytymiseksi.
Yhteinen viestinta- ja tydskentely-ymparisto.
Kansallinen asianhallintajarjestelma.
Maakuntien verkkopalveluratkaisut.
Suomi.fi palvelutuotteiden kayttéonoton ja kayton tuki.
Maakuntien toimialariippumattomat ja sote-alueen ulkopuoliset jarjestajien tyokalut (perusinfra-
struktuuri valmiina 1.1.2020)
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Muutoskustannuksia tarkastellaan vuoden 2018 aikana muun muassa osana koetalousarvion laadin-
taa. Jos uudistuksesta on tunnistettavissa yleiskatteellisen rahoituksen riittdvyyden vaarantavia muu-
toskustannuksia, vuonna 2019 kaytavassa kehysprosessissa varaudutaan téhan. Aloitusvuoden 2020
rahoituksen riittavyytta palvelutarpeen kasvussa eraissd maakunnissa tarkastellaan osana maakuntien
rahoituslain tadydennysesityksen valmistelua. Jos valmistelutydssa on nahtavissa maakuntien toiminnan
aloittamiseen vaikuttavia asioita, jotka vaarantavat laadukkaiden ja vaikuttavien palvelujen jarjestami-
sen, hallitus varautuu huomioimaan korjaustarpeen maakuntien rahoituslain tdydennyksessé syksylla
2018.

Maakuntien ilmoittama rahoitusarvio ICT muutoksille vuosille 2018-2019 oli yli 390 milj. euroa. Osa
tarpeesta ja sen kustannuksista on ollut tismentymattomid. Valtio on varannut talousarviossa rahoi-
tusta noin 230 milj. euroa ja liséksi yhteisia palvelukeskuksia rahoitetaan 110 milj. eurolla padomituksin.
Valinnanvapauspilotoinneilla ja niiden edellyttamalla ICT:lla on oma rahoitus. Tarvittaessa vuoden 2019
(ja my6s 2018) osalta lisatarpeet voidaan kasitella lisatalousarviomenettelyssé seka hyddyntaa vuosina
2017-2018 kayttamatta jaanytta rahoitusta. Taman hetkisten ratkaisujen pohjalta ICT:n muutoksen ra-
hoitus on arvoitu olevan riittava mutta niukka.

Kaikkineen, edelld kuvatun mukaisesti, valtion talousarvoista ja erilaisilla padomitusratkaisuilla
maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanoon tullaan kohdentamaan vuosina 2017-2019 noin
800 milj. euroa.

ICT:n yhtendistamisen ja digitalisoitumisen hydtypotentiaali

Valtiovarainministerio on yhdessa globaalisti toimivan Gartner -tutkimus- ja konsultointiyrityksen kanssa
selvittanyt yhteisten palvelujen ja keskitettyjen palvelukeskusten avulla toteutetusta digitalisoitumisen
edistamisesta saatuja kansainvalisia kokemuksia.

Selvityksessa on paneuduttu Kanadassa, Irlannissa, Australiassa ja Yhdysvalloissa toteutettuihin kuu-
teen toiminnan ja digitalisoitumisen kehittamisen kokonaisuuteen kustannustehokkuuden, vaikuttavuu-
den, innovaatioiden ja uusien ratkaisujen, osaamisen ja laadun seké yhtenéistamisen ja tiedon hyédyn-
tdmisen nakokulmista.

Gartnerin toimittamien tietojen perusteella kustannustehokkuutta on saavutettu yhdistamalla tietojar-
jestelmia ja datakeskuksia suuremmiksi kokonaisuuksiksi, sekéd hyddyntamalla suurempia volyymeja
hankinnoissa ja karsimalla paallekkaisia sopimuksia koskien lisensseja, toimistosovelluksia (0365) ja
tybasemapalveluja sekéd karsimalla paallekkaisia toimintoja. Yhteiset jarjestelméat ovat myés vahenta-
neet hankinta-, kehitys-ja yllapitokustannuksia. Esimerkiksi Kanadassa yhden osavaltion hajanaisen
ICT:n organisointi klustereihin tuotti noin 11 milj. euron saastét ja toisen osavaltion tapauksessa ICT-
palvelutuotannon ja infrastruktuurin konsolidoinnilla saavutettiin [Ahes 20 milj. euron sdastot. Irlannissa
julkisen hallinnon palvelukeskus ja sen my6ta toteutetulla konsolidoinnilla saavutettiin [&hes 100 mil].
euron saastot.

Gartnerin ndkemyksen perusteella kansallisesti yhteentoimivilla palveluilla on parannettu kansalaisten
ja palveluita kayttavien asiantuntijoiden asiakaskokemusta. Yhteisilla palveluilla on myds parannettu
kansalaisten yhdenvertaisuutta ja saavutettu myds muita yhteiskunnallisia tavoitteita. Gartner arvioi ta-
man perusteella, ettd palveluiden tuottaminen yhteisten palveluiden kautta mahdollistaa maakuntien
keskittymisen tarkeisiin ydintehtaviin.

Gartner toteaa myos, etta palveluiden tehokas yhteinen toteuttaminen on mahdollistanut sen, etta in-
novaatiotoiminnalle ja uusien ratkaisujen kehittdmiselle on riittdnyt enemman resursseja. Siten Gartner
arvioi, ettd maakunnissa tai kansallisella tasolla syntyneité innovatiivisia ideoita pystytaan toteuttamaan
tehokkaammin ja yhdenvertaisemmin yhteisten palveluiden kautta. Taten julkinen sektori voi edistaa
digitalisaatio-kehitysta ja jopa toimia edellakavijana pystyen nain palvelemaan kansalaisia paremmin.
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Gartnerin nakemyksen mukaan palveluiden keskittamisella mahdollistetaan parhaan osaamisen jaka-
minen kaikille maakunnille. Hyvista osaajista on pulaa. Palveluiden keskittaminen mahdollistaa erityi-
sen osaamisen kehityksen eri alueiden osalta kuten esimerkiksi tietoturva, analytiikka seka tarvittavat
teknologiat ja menetelmét. Osaamisella varmistetaan laadukkaat palvelut ja asiakastyytyvaisyys.

Gartner toteaa, ettd yhtenaisilla toimintatavoilla ja jarjestelmilla tehostetaan toimintaa ja parannetaan
palveluiden kansallista yhteentoimivuutta. Yhtenainen tietomalli kunkin osa-alueen osalta on perusta
kansalaiskeskeisen palvelun tuottamiselle. Tiedon tulee olla oikea-aikaisesti alueellisista rajoista riip-
pumatta kansalaisten ja asiantuntijoiden saatavilla.

FParustelut yhiteisille palveluille ja ratkaisuille
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sopimuksia suuremmiksi || BsiakBskokemusia innovaatisiniminnale ja 058amisen jakarninen fniminkaa j8 paranneiaan
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Digitaalisaation yhteiset tavoitteet ja yhteisten ratkaisujen kayton edistdminen

Maakuntien digi-yhtendispolitikkaa on valmisteltu valtiovarainministeriossa yhdessa ministerididen ja
maakuntien maakuntavalmistelijoiden kanssa. Se on asetettu julkisesti lausuttavaksi lausuntopalvelun
kautta 15.5.2018 saakka. Maakuntien digi-yhtendispolitiikka linjaa valtioneuvoston yhteisen maakuntien
ohjauksen osana toimivan maakuntien digiohjauksen periaatteet. Se myds kuvaa valtio- ja maakunta-
toimijoiden rooleja ja vastuita seka merkittavimmat toimenpiteet vuosina 2018-2022 maakuntien digita-
lisoitumisen edistamiseksi.

Digitaalisten ratkaisujen kehitysty0 ja yhteisten toimintamallien kayttoonotto vaativat aikaa. Tavoite on,
ettd 2019 loppuun mennessa on saatu toteutettua riittdvat edellytykset maakuntien toimintojen kayn-
nistamiselle. Tyota helpottaa se, etta ICT-ratkaisuja on jo olemassa, kyse on naiden jarjestelmien muu-
tostydsta. Samalla kuitenkin tehddan ratkaisuja yhtendisempdaan tietojarjestelmaymparistéon siirty-
miseksi maakunta-ICT:n konsolidaation ja yhteisten jarjestelmien kehitystyén avulla. Laajemmat valta-
kunnalliset ja maakunnalliset kokonaisuudet tulevat kayttéon 2020 luvulla, mika tulee edellyttAmaan
investointeja maakuntien toiminnan alkamisen jalkeen.
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Tietojarjestelmien (SoTea, Talous, HR) tavoitetila 2020 ja 2025

Esimerkki yhden csa-alueen jdrfjestelmamigraatiosta. €-merkkisn maaran
viEhanemanen kuvastaa kustannussaastalsd en tasailla,

Tavortedila
2025

o

/ ,\ kiylemaval janjesteimar

l:::l\ Hukin maakunia valtsae,

rinka kunnarn®ourien

1 {.‘l::' \‘I'-III f;j:sllalmd.ka:.tta'ﬂl
1
%\ O

Cf;\j B =
/ \ \
[

Tavoitetila
2020

5010
m wunlien, kuntaghtymisn,
= (- sairaannaitopiinan
% ) O jareateimal
O EEEEE

Gartner

Maakuntien yhteinen digiohjaus avaa uusia mahdollisuuksia ministerididen ja alaisen hallinnon suun-
nitteleman maakuntien ohjauksen yhtenaistamiselle ja kustannusten kasvun hillitsemiselle sek& maa-
kuntien osallistumiselle ohjauksen suunnitteluun ja toimeenpanoon. Ohjausmallin valmistelu on kayn-
nissad osana maakuntien ohjauksen valmistelua.
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