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‘ KEHITYSVAMMAISTEN
PALVELUSAATIO



« Omaisjarjestotaustainen valtakunnallinen
palveluiden kehittgja ja tuottaja.

» Tavoitteemme on loytaa yksildllisia ratkaisuja ja
luoda laadukkaita palvelumalleja erityisia tarpeita
omaavien ihmisten ja heidan laheistensa tueksi.

* Visiona on kehitysvammaisen tal muuten erityista
tukea tarvitsevan ihmisen osallisuus, hyva elama ja
l&aheisten luottamus.

« Kehitysvammaisten Palvelusaation keskeisimmat
toiminnat ovat

¥ lyhytaikaishoito

asuntojen hankinta

ja rakennuttaminen kehittamistoiminta

KVPS ja henkilokohtainen budjetointi

 Organisoituminen uusilla tavoin HB:n ympatrille

« Tiedan mitad tahdon —hanke yhdessa Kehitysvammaliiton

kanssa, RAY 2010-2013. Kumppaneina Eksote ja Vantaan
kaupunki

« Henkilokohtaisen budjetoinnin kehittaminen osana

kohdennettua toiminta-avustusta (Osallisuuden
vahvistamiseen ja palvelujarjestelman kehittamiseen),
RAY/STEA ja ostopalvelut 2015-

« Kehittamisalueet ja -kumppanit tahan mennessa/tulossa:
Kainuu, Tuki- ja osaamiskeskus Eskoo & Pohjanmaan
maakunnat, Jyvaskylan ja Suonenjoen kaupungit,
Helsingin kaupunki, Mikkelin alue (Essote)

 Improving Skills & Competencies in Self-Directed Support

(SKILLS) —projekti, Erasmus+ v. 2017-2019

myohemmin vuonna 2018
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Henkilokohtainen budjetoinnin tavoitteena on
Ihmisoikeuksien ja hyvan elaman edistaminen

* Henkilokohtaisen budjetoinnin ja muiden valinnanvapauden mekanismien
tavoitteena on luoda valineita sille, etta palvelut ja tuki kohdentuvat oikein
ja edistavat sosiaali- ja terveyspolitiikan jJa vammaispolitikan keskeisia
tavolitteita.

» Tasavertainen kansalaisuus ja inmisoikeusperustainen ajattelu- ja
toimintatapa ovat henkilokohtaisen budjetoinnin perusta.

« HB:la el tule nahda pelkastaan kuluttajuutta vahvistavana menettelyna,
vaan se on nahtava erityisesti osallisuutta vahvistavana.

* HB lisda kumppanuutta ja luottamusta eri osapuolten (ihminen itse,
laheiset, viranomaiset, palveluntuottajat) valilla.

» Tavoitteena on, etta erityista tukea tarvitseva ihminen ja hanen laheisensa
volvat olla keskeisesti itse tekemassa omaa elamaansa koskevia valintoja

ja paatoksia
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Henkilokohtainen budjetointi on vaikuttava ja
resurssiviisas tapa toimia

» Oikealla tavalla organisoituna HB on vaikutuksiltaan resurssiviisas
tapa jarjestaa sosiaall- ja terveyspalveluita.
» Resurssit oikein kohdentamalla saadaan alkaan huomattavasti

vaikuttavampia palveluita. Talloin se on taloudellisesti kestava,
kustannusten hallitsematonta kasvua taittava toimintatapa.

* Henkilokohtaista budjetointia ja muita valinnanvapauden
mekanismeja voidaan pitda keskeisena ratkaisukeinona siina, etta
haitalliset kilpailutusmenettelyt lopetetaan, vrt. kaikkien
vammaisjarjestojen yhteinen EiI myytavana! -kansalaisaloite

( KEHITYSVAMMAISTEN
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HB:n tulee olla mahdollisuus
mahdollisimman monelle

 Valinnanvapauslainsaadantoesityksen tulkinnanvaraisuus nk.
voimavarapykalasta (278) on poistettava. Lakia on selkeytettava niin,

etta ketaan el suljeta pois.

— Tulkinnanvaraisuus vol johtaa siilhen, enemman apua ja tukea tarvitsevat
Kehitysvammaiset ihmiset eivat vol henkilokohtaista budjettia saada.
Kuitenkin juuri paljon apua ja tukea tarvitsevien henkiloiden kohdalla hyodyt
nenkilokohtaisesta budjetoinnista ja yksilollisesta palvelusuunnittelusta
voivat olla huomattavat.

» Henkilokohtaisen budjetoinnin tulee olla mahdollisuus

mahdollisimman monelle

—hyvin suunniteltuna oikein kohdistuvat ja tarkoituksenmukaiset tuen ratkaisut
tulevat olemaan vaikutuksiltaan kustannustehokas ja elamanlaatua seka
samanarvoista kansalaisuutta edistava tapa toimia. (
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On kehitettava ja otettava kayttoon jokaiselle
sopivat HB:n suunnittelun ja hallinnan tukimuodot

Rajaavan voimavarapykalan sijaan lainsaadannossa tal perusteluissa olisi luotava
mahdollisuudet erilaisten tukimuotojen kaytolle henkilokohtaisessa budjetoinnissa.
Naita olisi oltava mm.

* Henkilo itse lahipiirinsa kanssa laatii suunnitelmat

« Henkilo laatii suunnitelmat tyontekijoiden kanssa (maakunnan tyontekijat, mikali
nenkilo on jo esim. asumispalvelun piirissa asumispalvelun tyontekijat

» Ulkopuolinen taho (jarjesto tai muu toimija)

Sen rinnalle, ettéa henkilo itse lahipiirinsa kanssa vastaa tukisuunnitelman laadinnasta on
tarkea kehittaa erilaisiin tarpeisiin ja tilanteisiin sopivia muita tapoja. Tallaisena esimerkiksi
yhteishallinnoituja budjetteja eli nk. Individual Service Funds -mallia tulisi kokeilla. Mallissa
nenkilo suunnittelee avun ja tuen ratkaisut itse yhdessa valitsemansa palveluntuottajan
Kanssa siten, etta palvelun tuottaja voi toimia auttaa tukisuunnitelman laadinnassa ja

pudjetin hallinnoinnissa. ( (EHITYSVAMMAISTEN
PALVELUSAATIO




Valinnanvapaus el toteudu Ilman
rittavia resursseja

Henkilokohtaisten budjettien koko on maariteltava realistisesti
elka niista vol tehda valineita leikata palveluista. On olennaista,
etta avun ja tuen tarpeen arviointi tehdaan huolella ja sen
pohjalle muodostuva tukisuunnitelma ja henkilokohtainen
budjetti vastaavat vaatimuksiin ja mahdollistaa laadukkaat
palvelut ja iIhmisoikeuksia ja kansalaisuutta kunnioittavan
elamantavan. Muuten kyseessa el ole aito valinnanvapauden

toteutuminen.
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Tarve kokellullle, yhteistyolle ja luottamukselle

Nakemysta henkilokohtaisesta budjetoinnista el voi ohjata
tehokkaan prosessin ajattelu, jossa huomio kiinnittyy
yksityiskohtien ratkaisemiseen ja prosessin hiomiseen.
Tarkeaa on, etta kehitetaan yksilolliset ratkaisut
mahdollistava prosessi joka joustaa tarpeiden ja toteuttajien
mukaan. Ymmarrysta, osaamisen vahvistamista, yhteistyota
ja keskinaista luottamusta on korostettava.
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Parempaa kustannusten hallintaa ja vaikuttavuutta
elamanmittaisten palveluiden aikana

 Kilpalluttamisella voidaan saavuttaa yhden, kahden budjettivuoden aikana
pienia kustannussaastoja.

 Mutta el ole mitaan evidenssia siita, etta ne olisivat kustannusvaikuttavia
elamanmittaisten palveluiden aikana.

* Painvastoin ElI myytavana-kansalaisaloitteen aikana on kertynyt vahvaa
nayttoa siita, etta kilpailuttamisen seurauksena kertyy merkittavasti
lisakustannuksia erikoissairaanhoidossa, raskaammissa laitospalveluissa.

 Lisaksi kayttajien toimintakyvyn heikentyminen ja my0s omaisten toiminta-
ja tyokyvyn heikentyminen synnyttaa laajoja yhteiskunnallisesti merkittavia
kustannuksia

* Henkilokohtaisen budjetoinnin kautta ja avulla on vahvaa nayttoa
merkittavasti vaikuttavammista tuloksista seka pitkaaikaisesta
kustannusvaikuttavuudesta.
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Ehdotus lakiesityksen muutokseksi
Lisays 27 8§:n perusteluihin

Lisaysehdotus lihavoituna ja kursivoituna:

Pykalan 3 momentin mukaan henkilokohtaista budjettia tarjottaisiin
henkilGille, joilla on jatkuvaa ja laaja-alaista avun tai tuen taikka hoidon ja
huolenpidon tarvetta ja jotka pystyisivat joko itse tai tuettuna
suunnittelemaan ja valitsemaan omat palvelunsa. Laaja-alaisella
palveluntarpeella tarkoitetaan lahtokohtaisesti tarvetta useampaan kuin
yhteen palveluun. Jatkuvalla tarpeella tarkoitettaisiin lahtokohtaisesti yli
vuoden kestavaa tuen tarvetta, mutta asia olisi aina arvioitava
yksilokohtaisesti henkilon tilanteen kokonaisuuden nakokulmasta eli
alkamaare on vain suuntaa antava. Silla edellytyksella, etta henkild pystyy
joko itse tai tuettuna suunnittelemaan ja hankkimaan omat palvelunsa, on
haluttu korostaa erityisesti sita, etta esimerkiksi omaisen tai laheisen tuki
on yhta lailla kaytettavissa oleva vaihtoehto, jos se tukee ihmisen
itsemaaraamisoikeutta. Tuen tarve voi olla ajoittaista, jatkuvaa tai
toistuvaa, se voi olla osittaista tai kattavaa. Ennakolta el aseteta
rajausta annettavalle tuelle tali sen laajuudelle. Esimerkiksi henkilon
kommunikaatiotapa voi olla tuttu vain muutamille. Edellytyksen
voidaan katsoa tayttyvan, vaikka henkildlla olisi vaikeuksia ilmaista
tahtoaan, jos omaiset tai laheiset pystyvat sita tulkitsemaan
esimerkiksi hanen elekielenséa tai kayttaytymisensa perusteella.
Henkilokohtaisen budjetin kayttamisen edellytyksena olisi myos, etta se on
aslakkaan edun mukaista. Tasta arviosta vastaa palvelutarpeen
arvioinnista ja budjetin mydntamisesta vastaava viranomainen. Asiakkaan
etua arvioitaessa on otettava huomioon asiakkaan oma mielipide ja
tarvittaessa myos asiakkaan laillisen edustajan, lahiomaisen tai muun
laheisen ndkemykset.

27 8 Henkilokohtaiseen budjettiin oikeutetut

Maakunnan liikkelaitoksen on tarjottava henkilokohtaista budjettia
vanhuspalvelulain 3 8:n 2 kohdassa, vammaispalvelulain 2 8:ssé&
tai kehitysvammalain 1 8:ssa tarkoitetulle henkildlle, jolla on todettu
sosiaali- tai terveydenhuollon palvelujen tarve.

Maakunta voi paattad kayttaa henkilokohtaista budjettia myds
muiden kuin 1 momentissa tarkoitettujen sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakkaiden palvelujen tuottamisessa.

Henkilokohtaista budjettia voidaan kayttaa niiden 1 ja 2
momentissa tarkoitettujen asiakkaiden sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen tuottamisessa, joilla on jatkuvaa ja
laaja-alaista avun tai tuen taikka hoidon ja huolenpidon tarvetta ja
jotka pystyvat joko itse tai tuettuina suunnittelemaan ja valitsemaan
omat palvelunsa. Henkilokohtaisen budjetin kayttamisen tulee olla
asiakkaan edun mukaista.

( KEHITYSVAMMAISTEN
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Ehdotus lakiesityksen muutokseksi
Lisays 30 §:n perusteluihin

Lisdaysehdotus lihavoituna ja kursivoituna:

Pykalan 3 momentin mukaan henkilokohtaisen budjetin suuruutta
maariteltdessa olisi varmistettava, etta asiakas saa henkilokohtaisella
budjetilla kaikki ne asiakassuunnitelmassa henkilokohtaisella budjetilla
katettavaksi tarkoitetut palvelut, jotka hanelle palvelutarpeen arvion ja lain
mukaan kuuluvat. Budjetin kayttdonoton yhteydessa olisi paatettava, miten
budjetin suuruus maaritelladn eli miten henkilén avun ja tuen tarpeet
muunnettaisiin henkilokohtaista budjettia varten euroiksi. Apuna voitaisiin
kayttaa esimerkiksi muulla tavoin jarjestettyjen palvelujen kustannuksia.
Henkilokohtaisen budjetin suuruutta arvioitaessa tulisi ottaa huomioon
sellaiset kustannukset, jotka henkilon tuen ja palvelujen tarpeenmukaiseen
jarjestamiseen joka tapauksessa kuluisi eli voimavarat kohdennettaisiin
uudelleen henkilokohtaiseen budjettiin. Henkilokohtaisen budjetin rahoitus
el olisi uutta rahaa, vaan budjetin muodossa jarjestetyt ja rahoitetut palvelut
olisivat vastaavia, joita asiakkaat saisivat perinteisillakin jarjestamistavoilla.
Budjetista paatettaessa on varmistettava, etta budjetti riittaa tuen ja
palvelujen tarpeenmukaiseen jarjestamiseen. Budjetin hallinnoinnissa
lahtokohdaksi otettaisiin, ettel budjettia luovutettaisi rahana asiakkaan
omaan hallintaan, vaan maakunnan liikelaitos vastaisi maksuista
palveluntuottajille asiakkaan toteutuneen palvelun perusteella 71 8:n
mukaisesti.

30 § Menettely henkil6kohtaista budjettia kaytettadessa

Maakunnan liikelaitoksen on huolehdittava asiakkaan neuvonnasta
ja ohjauksesta palvelujensuunnittelussa ja annettava asiakkaalle
selvitys palvelujen saatavuudesta, laadusta ja kustannuksista.
Neuvonta, ohjaus ja selvitys on annettava sosiaalihuollon
asiakaslain 5 8:ssa tai potilaslain 5 8§:ssa tarkoitetulla tavalla.

Henkilokohtaisen budjetin mydntaminen edellyttaa asiakkaan
palvelutarpeen arviointia, asiakassuunnitelman laatimista ja
henkilokohtaista budjettia koskevan paatoksen tekemista.
Asiakkaan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tarpeen
arvioinnissa seka asiakassuunnitelman ja hallintopaatoksen
tekemisessa on noudatettava, mita niistd muualla lainsaddannossa
saadetaan.

Henkilokohtaisen budjetin suuruudesta paatettdessa on otettava
huomioon eri palvelujen kayttotarve ja se, mita palvelujen
tuottaminen maakunnan liikelaitoksen tuottamana maksaisi.

Asiakkaalla on oikeus valita henkilokohtaisella budijetilla
annettavien palvelujen sisalto ja palvelujen tuottajat tai palvelut
toteuttavat henkilot henkilokohtaista budjettia koskevan paatdksen
ja asiakassuunnitelman mukaisesti. Jollei valittavana ole kyseista
palvelua tuottavaa asiakkaalle sopivaa palveluntuottajaa,
maakunnan liikelaitos vastaa palvelun tuottamisesta asiakkaalle
muulla tavoin.

( KEHITYSVAMMAISTEN
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Mukailtu John O’Brien 2013, Simon Duffy 2009, kuva: Sony music



Talla hetkella haasteena valinnanmahdollisuuksien ja
osallisuuden puute palveluiden suunnittelussa

"
1

C

Inmiset ja heidan tilanteensa ja
toimintakykynsa ovat erilaisia.

Q

Pelkka yksilollisten tarpeiden
tunnistaminen ja yksilollinen tuki-
ja palvelusuunnittelukaan el riita,
Jjos vaihtoehtoja ei ole

tal ne ovat kaikille samoja.

Kilpailuttaminen el sovi
vammaisten ihmisten
jokapaivaisiin,

valttamattomiin palveluihin.
Kilpailutusprosesseissa
asiakkaan aani hukkuu helposti.

( KEHITYSVAMMAISTEN
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Rajalahti & Kukkaniemi 2015



Institutionaalinen eristaminen | Palvelusysteemien ghetto | Samanarvoinen kansalaisuus
I I
ol '
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Laitosten lakkauttaminen
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Lahde: Simon Duffy 2017



Kaytetaan inmisten rahoja heidan puolestaan...

... sellaisiin asioihin, joita he eivat itse haluaisi.

( KEHITYSVAMMAISTEN
PALVELUSAATIO

Lahde: Simon Duffy 2016



Kansalailsuusmalli ja oikeudet

Kansallinen lainsaadanto:
Rahoitus verotuksen Kautta Suomen perustuslaki, hallintolaki, sosiaalihuoltolaki,
sosiaalihuollon asiakaslaki, asiakasmaksulaki,
vammaispalvelulaki, vammaispalveluasetus,
kehitysvammalaki, kehitysvamma-asetus, laki
Neuvoteltu tuki kensalainen Olkeus ranoitukseen vammaisetuuksista, laki omaishoidon tuesta,
tulkkauspalvelulaki, kotikuntalaki, potilaslaki,
perusopetuslaki, paivahoitolaki, holhoustoimilaki

e A Kansainvéliset sopimukset:
, o ammattilainen . p ep e . . .
Tuentarpeiden arviointi YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskeva

y yleissopimus, YK:n kansalaisoikeuksia ja poliittisia
olkeuksista koskeva yleissopimus, YK:n taloudellisia,
sosiaalisia ja sivistyksellisia oikeuksia koskeva
yleissopimus, Euroopan ihmisoikeussopimus,
e Euroopan sosiaalinen peruskirja

Palveluiden rahoitus

yhteiso

Rahoitus verotuksen kautta

tarvitseva
henkil

( KEHITYSVAMMAISTEN
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Lahde: Simon Duffy 2016 & http://www.kvtl.fi/fi/lakineuvonta/tarkeimmat-lait/



Perinteisten palveluiden jarjestamistavat

Tukeen kohdistuvat rahat maaritetty ennalta palveluihin

O

Arviointi Palvelusuunnitelma Palvelut Seuranta

Henkil6kohtainen budjetointi

Minun
budjetti

Oikeutus tukeen Suunnittele yhdessa Tukea omasta Tavoitteellisuus
lahiyhteisosta

T Yksilollisiin tarpeisiin perustuva HB

( KEHITYSVAMMAISTEN
PALVELUSAATIO

Lahde: Simon Duffy 2017



Tasa-arvo —~+ itsemaaraamisoikeus -+ osallisuus — kansalaisuus

Minun
suunnitelmani

> i

Minun

budjettini:
€
Minulla on Maaraan oman Olen yhteisoni jasen Saavutan asioita ja annan
selvat oikeudet suuntani takaisin yhteisolleni

Inmiset ottavat vastuuta ja siten voivat toimia taysivaltaisina kansalaisina.
Hellla on aktiivinen rooli omassa yhteisossaan.

O KEHITYSVAMMAISTEN
» PALVELUSAATIO

Lahde: Simon Duffy 2016



Henkilokohtainen budjetointi?
Henkilokohtainen budjetti?

Henkilokohtainen budjetointi tarkoittaa sote-palveluiden
jarjestamisen tapaa, jossa ihmiset ovat itse avainasemassa
maarittamassa, mitka palvelut tai muu tuki auttaisivat heita
heidan elamassaan.

» Tukea tarvitsevan henkilon omalle maarittelyvallalle perustuva
prosessi, jossa suunnitellaan tukea ja palveluja seka niihin
varatun budjetin kayttoa yksilollisesti

« Raha, joka henkilon tuen ja palveluiden tarpeenmukaiseen
jarjestamiseen joka tapauksessa kuluisi (= voimavarojen
uudelleen kohdentamista)

Tavoitteena palvelujen ja tuen "henkilokohtaistaminen”

( KEHITYSVAMMAISTEN
PALVELUSAATIO

Rajalahti & Kukkaniemi 2016



Rahoitus Valinnanvapaus Jarjestelma

Valtio
Maakunnat : : _
Yksilokeskeinen suunnittelu
T : . .. Julkinen sektori
A ciakasmakeut Avun ja tuen tarpeiden arviointi Sosiaalipalvelut
Henkildkohtainen budjetti Yksityinen
sektori
—— Tukisuunnittelu |
Kolmas sektori
Arviointi ja viranomaispaatokset
Joustavat Terveyspalvelut
Palveluiden hankinta ratkaisut

Seuranta ja arviointi

( KEHITYSVAMMAISTEN
PALVELUSAATIO

Lahde: Rajalahti 2016



Henkilokohtaisen budjetoinnin
toimiessa oikein...

* Tuki ja palvelut muotoutuvat ihmisten nakoisiksi ja
yksilollisiksi

 Valinnanvapaus, tuen ja palvelujen valikoima seka
valkutusmahdollisuudet lisaantyvat

* Luovat ratkaisut ovat mahdollisia

» Joustavuus tuessa ja palveluissa lisaantyy

» Osallisuus motivoi ihmisia ja heidan perheitaan,
mika edesauttaa asioihin sitoutumista

» Lahiyhteis6 on mahdollista ottaa mukaan ja nain
rakentaa yhdessa tasa-arvoisia ja olkeudenmukaisia
ratkaisuja

* Resurssien jarkevampi kaytto ja ennaltaehkaisy
vahentavat interventioiden tarvetta

Lahde: Rajalahti & Duffy 2016
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Paamaara = hyva elama

Todellinen hyvinvointi Hyvinvoinnin osa-alueet

— Ihmiset & ihmissuhteet

— yhteis0 & ymparistdon saavutettavuus
— lahjat ja taidot = vahvuudet

— kaytettavissa olevat resurssit

iIhmiset

Naista syntyva yhdistelméa asennetta, sisua ja
resilienssia.

Henkilokohtainen budjetti
+ muut resurssit
lahja ja taidot resurssit

Lahde: Pippa Murray & Simon Duffy 2011
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