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Eduskunnan lakivaliokunnalle

HE/16/2018 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali - ja
terveydenhuollossa ja eraiksi siihen liittyviksi laeiksi

ASIANTUNTIJALAUSUNTO

Taman lausunnon tarkoituksena on arvioida hallituksen esityksen muutoksenhakua koskevat
ehdotukset erityisesti terveydenhuollon palveluita kdyttavien potilaiden nakokulmasta. Tama
tarkoittaa muun muassa potilaan oikeuksista sdadettyjen normien huomioimista, eli potilaan
oikeuksien toteutumista ehdotetussa hallituksen esityksessa. Potilaan oikeudet ovat
kokonaisuus joka kasittda seka laissa potilaan asemasta ja oikeuksista(785/1992, potilaslaki)
saadetyt oikeudet ja niiden taustalla vaikuttavat perus- ja ihmisoikeudet, mutta myos
esimerkiksi terveydenhuollon ammattihenkil6ista annetun lain(559/1994, ammattihenkildlaki)
ammattihenkildille sdddetyt velvoitteet ja terveydenhuoltolain(1326/2010) mukaiset hoitoon
paasyn kriteerit. Potilaan asemaan vaikuttavat sekd suoraan potilaan oikeuksiin vaikuttavat
saadokset, mutta myods terveydenhuollon ammattihenkildihin ja terveydenhuoltojarjestelmaan
vaikuttavat sadannokset.Arvio ei perustu kuitenkaan pelkastaan normatiiviseen arviointiin, vaan
yhta lailla tarkeda on arvioida potilaan tosiasiallista asemaa terveydenhuollossa. Miten
ehdotetut saanndkset vaikuttavat potilaisiin jotka ovat esimerkiksi itse kykenemattémia
huolehtimaan oikeuksistaan. Potilasasiamiehet voivat tyonsa kautta nahda sen, etta potilaan
jotka itse tai joiden laheiset ovat aktiivisia, voivat vaikuttaa hoitoonsa ja siihen liittyviin
valintoihinsa paljon enemman kuin aktiivisuuteen kykenemattémat potilaat. Juuri tdhan
ryhmaan, eli niihin potilaisiin jotka ovat pitkalti terveydenhuollon ammattihenkiléiden antaman
ohjauksen ”varassa”, asemaan tulee muutoksenhakua koskevissa sdannoksissa kiinnittaa
erityista huomiota. Ovatko ehdotukset sellaisia, ettd ammattihenkil6t voivat potilaita auttaa ja
ohjata, eli ovatko ehdotukset riittavat selkeita ja ymmarrettavia.Lakiehdotuksen 83 §&:n 1
momentissa on listattu ne paatokset tai toiminnot, joihin voi hakea muutosta maakuntalaissa
sdddetylla tavalla. Listan kattavuuteen on vaikea ottaa kantaa, mutta ottaen huomioon
maakuntavalituksen asianosaispiirin laajuus, ei listaus sindnsa voi kovin suuri ollakaan. Isompi
painoarvo onkin paatoksilld, joilla on suoraan vaikutusta asianosaisen asemaan, mutta niin ettei
kyseessa ole tosiasiallinen hallintotoiminta. Listatut asiakohdat vaikuttavat selkeiltd lukuun
ottamatta 2-kohtaa, eli muutoksenhakuoikeutta maakunnan paatokseen 24 §:n1,3ja 4
momentin mukaisista palveluista, jotka tn paatoksiin voi vaatia oikaisua hallintolain mukaisesti.
Nama paatokset ovat siis luonteeltaan hallintopaatoksia, joissa valitusoikeus on vain niilld joihin
paatos kohdistuu. Pykaldssa ei kuitenkaan ole listattu néita paatoslajeja samaan tapaan kuin
maakuntavalituksen kohdalla. liImeisesti oletuksena on etta viranomainen tekee aina
automaattisesti paatokset oikaisuvaatimusohjeineen. Samoin ajatuksena lienee se, etta
viranomainen osaa tulkita oikein sen milloin asiasta tulee ylipaansa tehda paatds.Listaus olisi
kuitenkin hyva siind mielessa ettd se myos kokoaisi ne saadokset ja sdadosten sisdltamat asiat,
joista muutoksenhaku on mahdollinen ja joista siis tulisi tehda aina kirjallinen paatos. Listaus

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri PL 500 019/54821 janine.tallberg@hus.fi
Porvoon sairaanhoitoalue Sairaalantie 1 [Faksi] www.hus.fi
06151 Porvoo] Y-tunnus [numero]



2 (2)

olisi kattava siten, etta myds viranomainen tietaa selkeasti sen, minka tyyppiset asiat kuuluvat
valitusoikeuden piiriin ja toisaalta mitka asiat sinne eivat kuulu. Jos
valinnanvapauslainsdadannolla ei ole tarkoitus laventaa potilaiden oikeutta muutoksenhakuun,
on mahdolliset rajapinnat pidettava selkeina. Potilaille ei saa lilan helposti syntya vaikutelmaa
etta asiasta joka edellyttda terveydenhuollon ammattihenkilon hoidon tarpeen arviointia, on
mahdollisuus tehda oikaisuvaatimus ja tarvittaessa hallintovalitus. Toisaalta potilaan kdyt6ssa
olevia oikeusturvakeinoja on hyva korostaa, kuten lakiehdotuksen 82 §:n 1 kohdalla on tehtykin.
Valinnanvapauslailla ei ole tarkoitus rajoittaa potilaslain mukaisten potilaan
oikeusturvakeinojen kayttoa.Paatokset jotka kuuluvat muutoksenhaun piiriin on lueteltu 83 §:n
4 momenttia koskevissa perusteluissa. Muutoksenhaku koskee suoran valinnan yksikdn seka
maakunnan liikelaitoksen vaihtamista alle kuuden kuukauden kuluttua edellisesta vaihdosta
seka henkilokohtaisen budjetin mydntamista. Myods suoran valinnan ja
asiakassetelipalveluntuottajan hyvaksymisesta voi tehda oikaisupyynnon. Kysymys
muutoksenhakukelpoisten padtdsten piiristda on haastava. Terveydenhuolto on luonteeltaan,
kuten mainittua tosiasiallista hallintotoimintaa, jossa ensisijaisina oikeusturvakeinoina ovat
muistutus, kantelu ja potilasvahinkomenettely vahingonkorvausmenettelyna.
Valinnanvapauden kohdalla ei nykyisessa terveydenhuoltolaissa ole sdadetty
muutoksenhakumahdollisuutta. Uusi valinnanvapauslainsaadanto toisi potilaalle suoraan
kohdistuen muutoksenhakuoikeuden vain silloin jos potilas haluaa vaihtaa suoran valinnan
yksikkoa tai maakunnan liikelaitosta alle puoli vuotta edellista valinnasta. Ottaen huomioon
puolen vuoden ajan ja mahdollisen muutoksenhakuun menevan ajan(oikaisuvaatimus ja valitus
hallinto-oikeuteen), on vaikeaa kuvitella asian ratkeamisen olevan juurikaan puolta vuotta
nopeampaa valitusportaassa.

Suomen potilasasiamiehet ry:n hallitus on ollut mukana valmistelemassa lausuntoa.
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