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Riksdagens arbetslivs- och jamstalldhetsutskott

Arende: RP 35/2018 rd med forslag till lag om regionutveckling och
tillvaxttjanster och till vissa lagar som har samband med den

Hanv: Arbetslivs- och jamstalldhetsutskottets begaran om skriftligt yttrande
17.5.2018

Svenska Finlands folkting tackar arbetslivs- och jamstalldhetsutskottet for mojligheten att
lamna ett yttrande gallande regeringens proposition. Folktinget tar i enlighet med sitt
lagstadgade uppdrag stallning till lagférslagen med avseende péa sprakliga rattigheter.

Bakgrund

Enligt propositionen ordnas tillvaxttjanster pa landskapsniva av de uppgifter som cverfors
fran narings-, trafik- och miljocentralerna samt arbets- och naringsbyraerna. Dartill
overfors landskapsforbundens regionutvecklingsuppgifter till landskapen. Region-
utvecklingen och tillvaxttjansterna har foljaktligen en koppling till manga av landskapets
verksamhetsomraden.

Av de 18 landskapen ar fem tvasprakiga: Mellersta Osterbotten, Osterbotten, Egentliga
Finland, Nyland och Kymmenedalen. Osterbotten har svenska som majoritetens sprak,
medan de Ovriga landskapens majoritetssprak ar finska.

| propositionen ingar @aven en lag om ordnande av tillvaxttjanster i landskapet Nyland.
Enligt forslaget kan kommunerna i huvudstadsregionen avtala om samarbete inom
ramen for en samkommun som ordnar tillvaxttjansterna i Nyland. De stéallningstaganden
som Folktinget ger om landskapen géller i allt vasentligt &ven denna samkommun.

Sprékliga rattigheter

| kapitel 4 om forslagets forhallande till grundlagen konstateras att regeringens
proposition bor bedomas bland annat med avseende pa grundlagens bestammelser om
demokrati och sprak. | samma kapitel ingar ett kortare avsnitt, Ratt till eget sprak och
egen kultur, dar det hanvisas till 17 § och 122 § i grundlagen.

Folktinget konstaterar inledningsvis att bestammelserna i 17 § forutséatter att spraken inte
endast formellt sett behandlas lika, utan att ocksa den faktiska jamlikheten mellan finsk-
och svensksprakiga ska garanteras bland annat nar samhallelig service organiseras.
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Folktinget anser vidare att det ar befogat att komplettera avsnittet om ratten till eget
sprék och egen kultur med ytterligare bestammelser enligt grundlagen: Ingen far utan
godtagbar grund sarbehandlas pa grund av sprak eller ndgon annan orsak som beror pa
hans eller hennes person enligt 6 8§ 2 mom. Ett villkor for rattssdkerhet och god
forvaltning i 21 § &ar att myndigheten sakerstéller de grundlaggande sprakliga
rattigheterna, oberoende av om individens sprak ar finska eller svenska. Det allmannas
skyldighet enligt 22 § att se till att de grundlaggande réttigheterna tillgodoses har en
central betydelse for forslaget.

Folktinget hanvisar till att dessa bestammelser i grundlagen boér ingd i avsnittet
om ratten till eget sprak och egen kultur.

Demokratiska rattigheter

Kapitel 4 innehaller ett avsnitt om forverkligandet av demokrati i landskapet och i den
samkommun som ordnar tillvaxttjanster i Nyland. Det hanvisas till principen om
demokrati med stdd av 2 § i grundlagen och att det allmdnna ska framja den enskildes
mojligheter att delta i samhallelig verksamhet och att paverka beslut som galler honom
eller henne sjalv enligt 14 8 4 mom.

Det anges vidare att invanarnas mojligheter att delta i och paverka landskapets
verksamhet sakerstélls i regeringens proposition med forslag till landskapsreform och
reform av ordnandet av social- och halsovarden (RP 15/2017 rd). Ocksa den
samkommun som bildas av kommunerna i huvudstadsregionen ska ordna mojligheter for
invanarna i samtliga kommuner inom Nyland att delta och paverka i enlighet med
landskapslagen.

Folktinget framhaller avvikande fran detta att de svensksprakiga invanarnas mojligheter
att utova sina demokratiska rattigheter kommer att férsamras i de tvasprakiga landskap,
dar de har en minoritetsstallning. De svensksprakiga invanarnas andel i de tvasprakiga
landskapen ar liten, forutom i Osterbotten. Det har leder till att de kommer att ha kraftigt
reducerade mojligheter att ta del i beslutsfattandet, vilket bland annat galler beslut som
ror dem sjalva. Folktinget konstaterar att en sadan forsamring av de demokratiska
rattigheterna inte ar acceptabel.

Folktinget hanvisar vidare till att det paverkansorgan for den sprakliga minoriteten i
tvasprakiga landskap, som ingar i 27 § i den foreslagna landskapslagen, inte
kompenserar detta demokratiunderskott. Riksdagens grundlagsutskott har konstaterat att
paverkansorganets stallning som radgivande organ &r klart otillracklig och inte dgnad att
kompensera de svensksprakiga invanarnas forsvagade mojligheter att delta. Enligt
grundlagsutskottet bor paverkansorganets stéllning darfor starkas, sa att det blir ett
namndliknande organ (GrUU 26/2017 rd). Vi hanvisar till att aven arbetslivs- och
jamstalldhetsutskottet i sitt utlatande TyVL 4/2018 vp framhaller att en namnd for den
sprakliga minoriteten battre skulle trygga sprakminoritetens rattigheter @n det foreslagna
paverkansorganet. (Det senare utlatandet fanns inte i svensksprakig version pa
riksdagens webbplats.)
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Folktinget ser det som uppenbart att lagforslaget om paverkansorganets stallning aven
kommer att leda till att organets befogenheter och uppgifter varierar i de tvasprakiga
landskapen. Detta leder i s& fall till att tillgodoseendet av de svensksprakiga invanarnas
rattigheter varierar mellan de olika landskapen, vilket inte kan accepteras.

Folktinget understryker att de tvasprakiga landskapen och den samkommun som
avses ordna tillvaxttjanster i Nyland maste kunna forsakra sig om att de
svensksprakiga invanarnas demokratiska rattigheter tillgodoses i enlighet med
grundlagen. Folktinget ber darfor utskottet upprepa sitt stallningstagande om en
namnd for den sprékliga minoriteten i sitt utlatande om RP 35/2018 rd.

Lagforslaget om regionutveckling och tillvaxttjanster

3 § Sprak som tjanster ska tillhandahéllas pé

I den foreslagna lagparagrafen ingar en hanvisning till spréklagen (423/2003). Enligt
detaljmotiveringarna ska landskapet ordna tjansterna sa att var och en har ratt att
anvanda finska eller svenska. Det anges att regleringen om de sprakliga rattigheterna
avser den miniminiva som ska tryggas genom lag.

Folktinget anser att det ar befogat att i detaljmotiveringarna till 3 § fortydliga de
tvasprakiga landskapens forpliktelse att tillgodose de finsk- och svensksprakiga
invadnarnas samhalleliga behov enligt lika grunder med stéd av 17 § 2 mom. i
grundlagen.

Folktinget anser dartill att detaljmotiveringarna till paragrafen bér kompletteras med en
skrivning om att var och en har rétt att anvanda finska eller svenska enligt eget val, vilket
overensstammer med detaljmotiveringarna till 10 § i spraklagen. Detta har en direkt
anknytning till bestammelserna om att en tvasprakig myndighet sjalvmant ska se till att
individens sprakliga rattigheter forverkligas i praktiken (23 § 1 mom.) och att en
tvasprakig myndighet som kontaktar enskilda personer ska anvanda deras sprak, om
den vet vilket det ar eller utan oskaligt besvar kan fa reda pa det (23 8 3 mom.).

Dartill hanvisar Folktinget till att myndigheterna har ratt att ge battre spraklig service an
vad lagen forutsatter (2 § 3 mom. i spraklagen) och anser att det &r motiverat att ocksa
lyfta fram detta positiva forhallningssatt i detaljmotiveringarna till paragrafen.

Folktinget ber utskottet uppmarksamma dessa stallningstaganden i sitt utlatande.

19 § Framjande av sysselsattningen

Enligt detaljmotiveringarna till 19 8 1 mom. ska landskapet sarskilt se till att genom
tillvaxttjanster pa landskapsniva stodja sysselsattningen for personer med svag stallning
pa arbetsmarknaden.

Folktinget hanvisar till kapitel 4.3.4 om konsekvenser for olika befolkningsgrupper, dar
man redogor for propositionens foljder for personer som har en svag stallning pa
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arbetsmarknaden. Det anges att landskapens varierande formaga att ordna och
sakerstalla de tjanster, som olika kundgrupper ar i behov av, kan bli en utmaning.

Folktinget anser att landskapen och kommunerna genom lag bor ges madjlighet att
organisera tillvaxttjansterna flexibelt for den malgrupp som har en svag stallning
pa arbetsmarknaden utifrdn lokala och regionala behov, sa att invanarnas
sprékliga rattigheter tillgodoses enligt lika grunder. Folktinget ber utskottet fasta
uppmarksamhet vid detta i sitt utlatande.

20 § Riksomfattande mal for tillvaxttianster

Enligt lagforslagets 1 mom. forsta punkten kan statsradet vid behov faststélla
riksomfattande mal gallande tillvaxttjanster som omfattas av landskapets
organiseringsansvar. Mal kan sattas upp for att sakerstalla samordningen av och lika
tillgang till tjanster samt valfrineten i fraga om dessa och for att trygga de sprakliga
rattigheterna.

| kapitel 4.3.2 om konsekvenser for tillvaxttjansternas kvalitet och genomslag anges att
det i stor utstréackning &r landskapen, som i fortséttningen faststaller principerna for
produktionen av tillvaxttjansterna inom omradet. Detta kan fa konsekvenser for
likabehandlingen av kunder i olika landskap nar det géller vilka och hurudana tjanster de
har tillgang till. Tjansternas kvalitet kan ocksa variera avsevart mellan olika landskap.
Enligt propositionen &ar det anda sannolikt att dessa konsekvenser minskar genom
statsradets mojlighet att satta upp riksomfattande mal for tillvaxttjansterna.

Folktinget understryker att det ar synnerligen bekymmersamt om lagférslagen far sddana
konsekvenser, som omnamns i propositionen. Ett sjalvskrivet syfte med lagarna maste
vara att invanarnas grundlaggande rattigheter tryggas, sa som likabehandling av
enskilda personer med avseende pa tjansterna samt de sprakliga rattigheterna.

Folktinget foreslar darfor att paragraf 20 &8 om riksomfattande mal for
tillvaxttjanster andras, sa att dessa mal blir forpliktigande for landskapen genom
de foreslagna lagarna. Folktinget ber utskottet skriva in detta i sitt utlatande.

Sprakliga konsekvenser

Enligt den bedomning som ingar i kapitel 4.3.5 kommer propositionen inte att fa
betydande sprakliga konsekvenser. Det framgar inte om beredningen har bedémt de
sprakliga konsekvenserna, och sjalva stallningstagandet motiveras inte heller narmare.
Kapitlet handlar i 6vrigt om sprakliga rattigheter fran ett strikt juridiskt perspektiv.

Folktinget ifragasatter starkt denna bedomning. De tvasprakiga landskapen ska se till att
de finsk- och svensksprakiga invanarnas sprakliga rattigheter tryggas enligt lika grunder,
vilket ocksa omfattar den tvasprakiga samkommun som ordnar tillvaxttjanster i Nyland.
Det ar darfor av synnerligen stor betydelse att lagforslagens konsekvenser for sprakliga
rattigheter och skyldigheter enligt grundlagen beddéms i propositionen.
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Grundlagsutskottet har tagit stallning till behovet av sprakliga konsekvensbedémningar
vid beredningen av administrativa reformer. Enligt grundlagsutskottet ar en 6vergripande
bedomning av de sprakliga konsekvenserna ett maste, sarskilt nar de administrativa
omlaggningarna paverkar sprakgruppernas faktiska majligheter att fa tjanster pa sitt eget
sprak (GrUB 1/2010 rd). Justitieministeriet har gett anvisningar om féorhandsbedémningar
av sprakliga konsekvenser vid beredning av forandringar i lagstiftningen (46/2016).

| forskningsrapporten Sprakbarometern 2004-2016 har den svensk- respektive
finsksprakiga minoriteten i tvasprakiga kommuner bedémt den sprakliga servicen i
statliga tjanster. Den svensksprakiga minoriteten har gett de nuvarande néarings-, trafik-
och miljécentralernas service pa svenska skolvitsordet 7,08, medan den finsksprakiga
minoriteten har gett den sprakliga servicen vitsordet 8,88 (justitieministeriets publikation
52/2016).

Folktinget konstaterar att regeringens proposition saknar en beddmning av
sprakliga konsekvenser, vilket inte ar acceptabelt. Eftersom Sprakbarometerns
forskningsresultat har betydelse for beredningen av landskapets tillvaxttjanster
borde bland annat skillnaden i sprakgruppernas bedémning av den sprakliga
servicen ha analyserats i en spraklig konsekvensbedémning.

Bolagisering och val av tjansteproducent

Enligt 18 § omfattar landskapets organiseringsansvar bland annat skyldigheten att valja
tjansteproducenter. Landskapet ska dessutom se till att det finns information om kundens
rattigheter, skyldigheter och formaner samt annan behévlig vagledning och radgivning.

Av detaljmotiveringarna framgar diskrimineringslagens forbud mot diskriminering pa
grund av sprak. Med stod av denna ska landskapet bedéma och framja likvardighet, och
tjansteproducenten ska agera pa ett icke-diskriminerande satt och framja likabehandling.
Daremot har man inte lyft fram landskapets och tjansteproducenternas sprakliga
forpliktelser i enlighet med grundlagen och spraklagstiftningen.

Enligt 23 8 om landskapet som tjansteproducent ska landskapet, nar det producerar
tillvaxttjanster i ett konkurrenslage pa marknaden, 6verféra uppgiften sa att den skots av
ett aktiebolag, ett andelslag, en férening eller en stiftelse.

Folktinget konstaterar att de foreslagna bestammelserna har en ytterst central betydelse
med avseende pa landskapets skyldighet att se till att de finsk- och svensksprakiga
invanarnas sprakliga rattigheter tillgodoses enligt lika grunder. Folktinget hanvisar i detta
sammanhang till grundlagsexperten Kaarlo Tuori, som sarskilt har framhallit att en
begransning av skyldigheten att séakerstalla lagstadgade sprakliga rattigheter inte kan
motiveras med ekonomiska synpunkter (utlatande till Folktinget 13.2.2013).

Folktinget framhaller det viktiga i att landskapen genomgaende beaktar behovet av
tillvaxttjanster pa svenska i avtalsprocessen med tjansteproducenterna, sa att
forutsattningarna for tjansteproduktionen pa svenska uppfylls. De sprakliga
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rattigheterna och skyldigheterna far inte forsvagas genom bolagisering och vid
valet av tjansteproducenter. Folktinget uppmanar utskottet att uppmarksamma
detta i sitt utlatande.

Kundens valfrihet

Enligt 27 8 1 mom. har kunderna inom landskapets tillvaxttjanster ratt att valja den
tjansteproducent som de énskar bland de tjansteproducenter som landskapet har valt.

Med stod av sitt organiseringsansvar (18 8) har landskapet ocksa skyldighet att
sakerstalla att tillvaxttjansterna finns tillgangliga, sa att kunden har valfrihet. Folktinget
understryker det viktiga i att detta omfattar valfrihet pa kundens sprak, finska eller
svenska.

Den planerade modellen med flera producenter ar lattast att genomfora pa tatbefolkade
omraden, som i stadsregioner. En betydande del av befolkningen i Finland bor emellertid
pa landsbygden, samtidigt som ocksa skargarden har fast bosattning pa manga hall.
Ocksa i storre tatorter bor den svensksprakiga befolkningen utspridd. For en betydande
del av den svensksprakiga befolkningen i landet finns det darfér en uppenbar risk att
syftet med valfrihet inte uppnas.

Grundlagsutskottet konstaterar i sitt utlatande GrUU 26/2017 rd att tillgangen till
svensksprakig och tvasprakig utbildad personal enligt motiveringarna i regeringens
proposition om landskaps- och vardreformen &r en nyckelfaktor nar det galler
skyldigheten att tillgodose de sprakliga rattigheterna.

Folktinget anser att det ar motiverat att komplettera 18 &8 om landskapets
organiseringsansvar med ett tillagg om att ett tvasprakigt landskap vid valet av
tjansteproducenter har skyldighet att forsékra sig om att det skapas verklig
valfrihet gallande tillvaxttjanster pa bade finska och svenska. Folktinget ber
utskottet skriva in detta stallningstagande i sitt utlatande.

Framjande av integration

| avsnitt 2.1.7 behandlas fragor kring invandring och framjande av integration. | enlighet
med 8 § i lagen om framjande av integration bor de nyanlanda ges saklig information och
vagledning.

Folktinget understryker vikten av att de nyanlanda far information om madjligheten till
integration pa finska och svenska i ett tidigt skede. Redan i samband med att den
individuella integrationsplanen skapas bor den nyanlanda fa ta del av information om att
det ar mojligt att integreras pa saval finska som svenska.

| integrationsplanen borde ocksa den nyanlandas onskemal och tidigare erfarenheter
beaktas i en storre utstrackning an i nulaget. Folktinget har fatt uppgifter om fall dar
nyanlanda har inlett sin integrationsprocess i Sverige, men trots detta erbjudits
integration pa finska i Finland.
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| integrationsplanen bor ocksa en storre vikt laggas vid att den nyanlanda kan bli delaktig
i ett socialt sammanhang. Aven om det ar viktigt att kunna erbjuda den nyanlanda en
arbetsplats, s& racker detta inte till for att personen i frdga ska kunna integreras
fullstandigt i ett nytt samhalle.

| avsnitt 2.1.8 diskuteras integrationsutbildning, och det konstateras att integrations-
utbildningen ar en viktig integrationsframjande tjanst.

Folktinget framhaller att integrationsutbildningen enligt radande lagstiftning bor erbjudas
bade pa finska och pa svenska, vilket maste beaktas redan i planeringsskedet. Det har
galler givetvis aven for kvinnorna, som fortsattningsvis deltar i integrationsutbildningen i
mindre utstrackning an méannen. En lyckad integrationsprocess omfattar hela familjen.
Kvinnorna bor darfor erbjudas en reell méjlighet att ta del av integrationsutbildningen,
vilket forutsatter att avstandet till studieplatsen ar relativt kort och att det finns mojlighet
till eventuell hjalp med barnskoétsel.

Informationsgangen om de ekonomiska mojligheter som erbjuds nyanlanda bor ocksa
forbattras. Folktinget lyfter upp ett fall dar en kvinna inte slutférde sina studier och
hennes integrationsmojligheter forsvarades betydligt pa grund av bristande
informationsgdng pa svenska. Den direkta orsaken till detta visade sig vara en
missuppfattning géallande det ekonomiska stdod som kvinnan i fraga hade erhallit for
studier, eftersom det inte omfattade den tid som hon var hemma med sitt nyfédda barn.

Folktinget ber utskottet notera stallningstagandena om integration pa svenska i
sitt utlatande.

Digitalisering

Enligt kapitel 4.3 om samhalleliga konsekvenser ar tillvéxttjansterna till stdrsta delen
digitala tjanster. Det anges vidare att digitaliseringen kan ha konsekvenser som Okar
ojamlikheten, eftersom invanarnas fardigheter att anvanda digitala tjanster varierar.

Folktinget konstaterar att digitaliseringen foljaktligen kommer att ha en mycket stor
betydelse for kommunikationen mellan enskilda personer och de tjansteproducenter som
tillhandahaller tillvaxttjanster. Nar det galler digitala tjanster star det klart att de sprakliga
rattigheterna bor tillgodoses med stod av lagstiftningen pa motsvarande satt som
traditionella myndighetstjanster.

Finska och svenska sprakets stéllning som likstéllda nationalsprak forutsatter att spraken
ska behandlas likvardigt nar de digitala tjansterna utvecklas. Tvasprakigheten ska
beaktas redan fran borjan av en planeringsprocess, sa att ratten till eget sprak
sakerstalls i systemlosningarna. Det ar ocksa viktigt att man anvander ett klart och
lattforstaeligt sprak i de digitala tjansterna. De digitala tjansterna ska planeras
tidsmassigt sa att de kan tas i bruk samtidigt pa finska och svenska, vilket ocksa
innefattar uppdateringar av tjansterna. Dartill ska all vasentlig information om tj&nsterna
finnas pa bada spraken.
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Det finns aven forskningsresultat som belyser sprékanvandningen i myndigheternas
webbtjanster. Sprakbarometern 2004-2016 innehdller uppgifter om hur nojda de
sprakliga minoriteterna i tvasprakiga kommuner ar med elektroniska tjanster. Nar det
galler statens webbtjanster bedomer endast fem procent av de svensksprakiga
svarandena att dessa webbtjanster fungerar utmarkt pa svenska, medan motsvarande
resultat for de finsksprakigas del ar 26 procent. Vidare anser s& manga som 29 procent
av de svensksprakiga svarandena att statens webbtjanster fungerar nojaktigt eller daligt,
medan sex procent av de finsksprakiga svarandena ar av denna asikt.

Enligt Sprakbarometern kan utvecklingen av informationssamhallet bidra till okad
ojamlikhet mellan finsk- och svensksprakiga, ifall tjanster digitaliseras i olika omfattning
pa finska och svenska (justitieministeriets publikation 52/2016).

Ytterligare understryker Folktinget att det ocksa i fortsattningen kommer att finnas
personer som inte har digitala kunskaper eller som i Ovrigt saknar mdjligheter att
anvanda digitala tjanster. Det ar till foljd av detta viktigt att enskilda personer kan
kommunicera med tjansteproducenten pa finska eller svenska enligt eget val per telefon
och vid personliga besok, att tjansteproducenten tillhandahaller blanketter pa bada
spraken som kan sandas till mottagaren per post och motsvarande.

Eftersom tillvaxttjansterna till storsta delen kommer att utgoras av digitala tjanster, sa ar
det sannolikt att tjansteproducenten utgar fran att kommunikationen sker i férsta hand via
dessa tjanster. Enskilda personer far emellertid inte forsattas i olika stallning pa grund av
digitaliseringen, eftersom detta i sa fall star i konflikt med jamlikhetsbestammelserna i 6 §
2 mom. i grundlagen.

Folktinget ber utskottet fasta sarskild uppmarksamhet vid att de sprakliga
rattigheterna maste sakerstéllas i de digitala tjansterna och att det maste finnas
likvardiga alternativ till digitala tjanster pa finska och svenska aven i framtiden.

Helsingfors den 24 maj 2018

SVENSKA FINLANDS FOLKTING

Markus Osterlund Kristina Beijar
folktingssekreterare sakkunnig i forvaltningséarenden
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