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Sosiaali- ja terveysvaliokunnalle Asiantuntijakuuleminen 21.2.2020

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka
iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun lain muuttamisesta

Vdlillinen ja valitén asiakastyo

- On aarimmaisen tarkeaa ja kannatettavaa, etta selkeasti erotetaan vdlillinen ja valiton asia-
kasty0 toisistaan.

- Hallituksen esityksessa on hyvin eritelty valillinen asiakasty®. JHL ry ndkee kuitenkin on-
gelmana edelleen sen, ettd laki antaa mahdollisuuden mitoitukseen laskettavan henkildston
suorittaa sddnnonmukaisesti valillisia tehtavia, mika ei ole tarkoituksenmukaista.

- JHL nakee riskin valittéméan asiakastydn hyvin yksityiskohtaisessa maéarittelyssa. Paaosin
esitys on hyva, mutta voi tuottaa isoja ongelmia arjen tydbhoén nykyisessa esitysmuodos-
saan. Erityisen ongelmalliseksi JHL ry nékee hallituksen esityksessa valittomaan asiakas-
tydhon laskettavan “yllattavissa tilanteissa tehtavan siistimisen”, jota JHL ry esittda
poistettavaksi hallituksen perusteluista seuraavalla tavalla:

"Asiakkaan hyvinvointia tulisi tukea laajasti. Taméa tarkoittaisi muun muassa asiak-
kaan asuinymparistdn viihtyvyydesta huolehtimista seka liikkumisen, ulkoilun ja sosi-
aalisten suhteiden tukemista seka sosiaalisen toimintakyvyn ja hyvinvoinnin yllapita-
mistd mukaan lukien yhteistyd omaisten ja laheisten seka edunvalvojan kanssa seké
yksikdn ulkopuoliset aktiviteetit”.

Henkildstomitoituksen laskentatapa

- JHL ry pitdé erittdin tarkeana sita, ettd mitoituksen laskennan perustana pidetdén toteutu-
nutta henkiléstomitoitusta. Talla pystytdaan turvaamaan mm. se, ettd poissaolotilanteissa
otetaan koko tyovuoron ajaksi sijainen tyéhon eika vain osaksi tyévuoroa niin kuin nyt on
tehty.

- JHL ry ei kuitenkaan n&e mitenk&&n perusteltuna sita, etta toteutunutta henkiléstomitoitusta
tarkastellaan kolmiviikkoisjaksoittain. Mitoituksen tulee toteutua joka ainoa viikko.

- Mitoituksen laskentaa tulisi perustella viela yksityiskohtaisemmin ja ohjata paitsi toteutu-
neen mitoituksen laskentaa myo6s suunnitellun henkiléstomitoituksen laskentaa. Yleinen
ongelma on se, etta lahtokohtaisesti erityisesti yksityisella palveluntuottajalla ei ole palkat-
tuna sellaista maaraa henkilostbd vakanssittain, ettéd toteutunut henkilostomitoitus voisi
edes teoriassa toteutua, joka on johtanut erilaisiin epatyypillisten tydsuhteiden kayttami-
seen.

- Edella kuvatun lisdksi suuria ongelmia mitoituksen laskentaan aiheuttaa tilanteet, joissa
henkilostomitoitukseen laskettava henkildstd suorittaa valillisia tehtavid. Tamén vuoksi oli-
sikin syyta edella kuvatun mukaisesti selkeyttaa valillista ja valitbntd tyota, jotta henkilosto-
mitoituksen laskenta ei vaarannu taman johdosta.
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Henkilostbn saatavuus

- Toteutuessaan lailla on valittdmia henkildstovaikutuksia sellaisissa yksikoissa, joissa mm.
pyykkihuolto tai siivous on kuulunut henkildéstomitoitukseen luettavan henkiléston tehtaviin.
Naissa yksikoissa mitoitus nousee valittomasta, koska néita tehtavia ei voitaisi enaé lukea
valittdman tydajan piiriin, jota JHL ry pitaa erittéin tarkeana asiana.

- Henkiléston saatavuus on yksi keskeisimpia asioita koko vanhuspalveluissa kun samanai-
kaisesti palveluntarve kasvaa, henkilostomitoitus nousee ja sosiaali- ja terveyspalveluiden
henkilosto elakoityy. Yhtalo on kestaméaton ilman valittémia ja nopeita toimenpiteita.

- JHL ry esittda erityisen huolen kotihoidon kriittisesta tilanteesta, joka voi menna huonom-
paan suuntaan useiden tekijdiden johdosta.

- JHL ry:n tahtotilana on vahvistaa vanhuspalveluiden henkilgstétilannetta ja kohdentaa alalle
kannustavia tekijoitd. Hoiva-avustajakoulutuksen vakiinnuttaminen on yksi merkittdvam-
pia tekijoita alan turvaamiseksi. Ks. Erillinen liite.
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