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Muutosehdotukset hyvin perusteltuja ja
selkeasti esitettyja

* Palvelutarpeen selvittamiseen RAI jarjestelma
* Ymparivuorokautisessa hoidossa noudatettava henkilostomitoitus

e Valitonta asiakastyota tekeva henkilosto

* Valitettavaa on, etta kaytetty tutkimustietoa valikoivasti tukemaan
esitettyja uudistuksia



Suomessa julkinen huomio
vuosikymmenia
pitkaaikaishoidon
mitoituksessa, hyvista
laatusuosituksista ja
vanhuspalvelulaista huolimatta

=>» koko systeemin ja sen
monien keskeisten osioiden
kehittaminen jaanyt
vahemmalle

=»vaarana ettd mitoitusten
huomattava nosto ja
lakisidonnaisuus vie
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(The Kings Fund 2014)



Tarvittavat muutokset

Asennemuutos
* vanhus objektista subjektiksi

Paradigman muutos
* makuuttamisesta kuntoutukseen
* palvelujen tarjoamisesta uusiin tapoihin toimia

Uudenlainen johtaminen
e systeemitason kehittaminen
 valtakunnalliset laatuindikaattorit

Geriatrisen ja gerontologisen osaamisen lisays

Hoitotyon toimintatapojen muutos
e esim. kinestetiikan kayttoonotto

Vaikuttaviksi todettujen preventio-, hoito- & kuntoutusmuotojen kayttoonotto

Palvelurakenteen ja palvelujarjestelman uudistaminen



Kansantalous edellyttaisi tuottavuuden
huomattavaa lisaysta

niin kuin Eksotessa on toimittu



COSTS, PRODUCTIVITY AND AGEING
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Palvelurakenteen muutos mainitaan “sivulauseena”, sen
sijaan etta se otettaisiin [ahtokohdaksi

 Erkki Vauramo ja Olli-Pekka Ryynanen (2019) ovat ehdottaneet
ymparivuorokautisen hoidon tavoitetasoksi 5 %/75+, joka
mahdollistaisi 0,7 mitoituksen ilman resurssilisaysta:

Tarve 5% yli .
Mitoitus Nyt 75-vuoti- Liikaa 24./7 holva-
) paikat 5 %
aista
Paikkoja 24/7 48921 25175 23746 25175
Mitoitus hk/paikka 0,5 0,7 0,2
Henkilokuntaa 24461 18410 6051 5035




Mitoituksen nostaminen ei
valttamatta johda hoidon
laadun paranemiseen

Asenne, ammattitaito ja
johtaminen avainasioita

”Laatu on tahdon asia”

”Jos kaaokseen lisaa
resursseja, kaaos
pahenee”

HS 3.1.2020

Hoiva paranee johtamisella

anhustenhoidon ongelmat olivat
yksi viime vuoden suurista pu-
heenaiheista. Vaikka ongelmat
eivat olleet uusia, huoli vanhus-
tenhoidon tilasta sai uutta vakavuutta
Valviran keskeytettya yksityisen Esperin
omistaman hoivakodin toiminnan Kristii-
nankaupungissa tammikuussa.

Ongelmat eivit koske vain yhtd yritys-
td: niitd on muissakin hoivapaikoissa,
niin yksityisissa kuin julkisissakin.

Kokenut vanhustyon asiantuntija, geri-
atrian emeritusprofessori Jaakko Valvan-
ne lihti auttamaan Esperid puutteiden
korjaamisessa. Esperin nykyinen johto
myontaa, etta yritys keskittyi liikaa kas-

vuun, jolloin henkilosté ja asukkaat
unohtuivat (HS 30.12.).

Virheiden tunnustaminen on hyva alku
niiden korjaamiselle. Vaikka puutteiden
taustalla on usein liian vdhdinen hoita-
jien maara, pelkkd uusien hoitajien palk-
kaaminen ei riita korjaamaan ongelmia.
Lakisditeistd hoitajamitoitusta voi pitda
alkuna hoivatyon parantamiselle.

Valvanne kiteyttda korjausohjelman
kolmeen asiaan: asenteeseen, ammatti-
taitoon ja johtamiseen. Hyva hoiva lahtee
siitd, ettd vanhukset ovat oman elimansa
subjekteja eivatka objekteja. Jos johtami-
nen on kunnossa, pienelldkin henkil6sto-
madralla voi saada aikaan paljon hyvaa.



Samaa mielta Kuntaliiton kanssa

« Kuntaliitto korosti iakkaiden palvelujen hyvan laadun turvaamisen
osatekijoina henkiloston osaamisen ja maaran lisaksi myos johtamista,
toimitiloja, onnistunutta omavalvontaa seka ikaantyneiden palvelujen
kokonaisuuden kehittamisen tarkeytta

 Kiinnitti huomiota ikaantyneen vaeston maaran kasvuun ja siita johtuvaan
palvelujen kysynnan kasvuun, tyomarkkinoille tulevan tyovoiman maaran
vahenemiseen ja henkiloston saatavuuteen seka tarpeeseen kehittaa myos
muita ikaantyneen vaeston palveluja

=» Esitettya 0,7 tyontekijan henkilostomitoitusta el voi pitaa perusteltuna

Henkilostomitoituksen alarajan nosto 0.6:een yhdessa valittobman tyon
erottamisen kanssa olisi mielestani riittava ja realistinen parannus



RAl-arviointijarjestelmasta Esperin esimiesten oman johtamisen itsearviointia asteikolla 0-10

Arvioinnin osa-alue Arvosana Vaihteluvali

e Kayttoonotto arviointiin
perusteltua

* RAl-arviointien tekemiseen ja
tiedon hy('jdyntémiseen ihmisten johtaminen 8 5-10
tarvitaan osaamista

asioiden johtaminen 7,9 6-10

hallinnolliset tehtavat 7,5 5-10
* Esimiehet eivat osaa kayttad -
RAl:ta johtamisen tyokaluna e el I 20
systemaattinen laadun parantaminen 7,9 5-10
> RAI-tiedon hybdyntémiseen RAl-arvioinnin kaytté johtamisen tyokaluna
asiakas- ja organisaatiotasolla

pano stettava gerontologinen ja geriatrinen osaaminen 7.8 1-9

> THL:n RAl-koulutukset
"kaikille esimiehille”

(Rasanen 2020)



RAl:n kayttd uudelleenarvioitava

e Tutkimuksessamme sairaanhoitajat kokivat RAl:n kaytdn vaarana
vksilolliselle hoidolle seka menetettyna mahdollisuutena

* Mikali arviointeja olisi tehty eri tavalla, ne olivat tarjonneet
mahdollisuuden parantaa hoitotyota

e Kaytanndssa useimmat haastateltavat eivat olleet selvilla RAl-arviointien
tarkoituksesta ja niiden potentiaalisesta hyodysta arjen hoitotyolle

e Joillekin RAI-arvion tekeminen aiheutti moraalista stressia.
* RAIl:n kayttoa pitkaaikaishoidossa tulisi uudelleenarvioida

* Olennaista
 arviointimenetelman kayton tarkoituksesta on hoitoyhteisdssa yhteinen ymmarrys
* tyontekijat voivat nahda arvioinnin johtavan kaytannon seuraamuksiin ja vaikutuksiin

(Lehto-Niskala ym. 2020, submitted)
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