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ASIA: HE 98/2020 VP HALLITUKSEN ESITYS EDUSKUNNALLE LAIKSI SAHKOISEN VIESTINNAN
PALVELUISTA ANNETUN LAIN MUUTTAMISESTA JA ERAIKSI SITHEN LIITTYVIKSI LAEIKSI

Kuurojen Liitto ry kiittdd mahdollisuudesta lausua asiantuntijandkemyksensa sahkoisen
viestinnan palvelulain hallituksen esityksestd valiokunnan kayttoon. Liitto haluaa nostaa
muutaman asian esille:

Viittomakielinen ohjelmatuotanto ja tulkatut ohjelmat

AVMS-direktiivin kohdat 22-24 ja 61-62 korostavat viittomakieltd kayttavien sekd muiden
kuulovammaisten oikeutta saada tietoa esteettdomdsti ja yhdenvertaisesti seka
viittomakielella ettd tekstityksella. Hallituksen esityksen olisi tullut vahvemmin huomioida
kohdan 62 kirjaus: "Oikeudella seurata poliittisia uutisohjelmia on ratkaiseva merkitys
turvattaessa perusvapaus vastaanottaa tietoja ja varmistettaessa, ettd katselijoiden edut
suojataan unionissa tdysimaaraisesti ja asianmukaisesti” Mikali viittomakielista
ohjelmatarjontaa ei ole riittdvasti tai (kuten monen mediatalon kohdalla) lainkaan,
sivuutetaan tima oikeus ja perusvapaus viittomakielisten osalta.

Kuurojen Liitto ry haluaa muistuttaa Liikenne- ja viestintdavaliokunnan lausunnosta (LiVM
21/2017 vp), jossa nostettiin esiin simultaanisten tekstitys- ja tulkkauspalveluiden
velvoitteiden laajentaminen sekd erityisryhmien tarpeiden seuranta. Kumpikin tarve on
edelleen ajankohtainen.

Viittomakielilain (359/2015) § 3 asettaa viranomaisille velvoitteen edistda toiminnassaan
viittomakieltd kayttavan oikeuksia saada tietoa omalla kielelldédn. YK:n yleissopimus
vammaisten henkiléiden oikeuksista nostaa esiin saman velvoitteen 21. artiklassa otsikon
sanan ja mielipiteen vapaus ja tiedonsaanti alla. Tata velvoitetta kuitenkin tunnetaan ja
toteutetaan medioissa vield varsin vahan. Yleisradion suhteellisen laajojen viittomakielisten
palvelujen rinnalle olisi hyva palauttaa myos kaupallisten kanavien uutistarjontaan
viittomakielelle tulkatut uutiset yhdenvertaisen tiedonsaannin velvoitetta toteuttamaan.
Yleisradio on ainoa kanava, joka tarjoaa viittomakieliselle yhteisolle omakielistd ohjelmaa
sekd suoraan viittomakielella tuotettuna etta tulkattuna.

Esteettomyyssaadosten velvoitteiden tulee toteutua myds laajakaistaliittymilld mediaa
seuraaville silloinkin, kun laajakaistaverkoissa on suurin ruuhka. Tdmia turvaa myos
vaaratiedotteiden saavutettavuuden.
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(Ilkantie 4) Vaikka viittomakieliselle yhteisolle tekstitys nayttaytyykin vasta toissijaisesti

00401 Helsinki . . . o ‘ s -
e yhdenvertaisuutta takaavana palveluna, sen asemaa ei voida kiistd4. Kuurojen Liitto ry kiittaa

siitd, ettd hallituksen esitykseen on tekstityksen maaran lisdksi nostettu tekstityksen laatu
f;jfv,iﬁ‘jf‘;jen,“mﬁ tarkedksi seurattavaksi asiaksi. Liitto ei sindllddn vastusta automaattisten tekstitysten
Y-TUNNUS 02135646 kayttod, mutta toistaiseksi ndyttaa silta, ettei niitd kayttamalla saada sellaista tekstitystd, joka



" |,< U U ROJ E N kirjallinen asiantuntijalausunto -
( }‘v |_l ITTO 16.9.2020 sivu

olisi ymmarrettavad ja palvelisi edustamaamme yhteist4 tarkoituksenmukaisesti. Mikili
tekstitys ei ole riittdvan selvad suomea tai ruotsia, siiti ei ole hydtyd etenkiin
viittomakieliselle yhteisélle, jonka jasenet padosin osaavat kirjoitettua suomea tai ruotsia
toisena kielendan, ei dgidinkielen tasoisesti.

TV-tekstityksen kehittdminen ja laajentaminen edelleen on tirke&a. Tilausohjelmapalveluille
annettava tekstitysvelvoite huomioi nykypdivan Kkatselutottumuksia, silli myos
viittomakielinen yhteisé on siirtynyt valtavieston tavoin seuraamaan muitakin kuin suoraan
tv-lahetyksind tulevaa ohjelmistoa. Tilausohjelmapalveluille esitetty 30 prosentin velvoite ei
kuitenkaan ole pidemman paalle riittivi, vaan velvoitteen tulee nousta vuosittain vastaavalla
tavalla kuin Yleisradiolle ja kaupallisille kanaville velvoite on aiempina vuosina noussut.

Liitto kannattaa myos sitd, ettd esteettomyyttd seurataan mediayhtididen selkeilld ja
sadnnoénmukaisella raportoinnilla Liikenne- ja viestintivirastolle. Hallituksen esitys ei
kuitenkaan riittdvan selkedsti maarittele, milla keinoilla ja kuinka usein tekstityksen laatua
tarkkaillaan, milld tavalla mediayhtiot tekstitysvelvoitteensa toteutumisesta ja tekstityksen
laadusta virastolle raportoivat ja onko virastolla kiytettivissaan joitain sanktiomenetelmii
tarpeen niin vaatiessa. Tama tulisi maaritella lakiin, esimerkiksi vuosittaisella
raportointivelvoitteella.

Vaikka tdssa laissa ei otetakaan selkedlla tavalla kantaa suorien ldhetysten tekstitykseen tai
tekstitettyihin uusintoihin, Kuurojen Liitto ry katsoo, etti suorien lahetysten tekstitys tulee
madritelld vdhintaankin asetuksen tasolla yksiselitteisesti. Suorissa ldhetyksissa kasitelldan
usein yhteiskunnallisesti merkittavia asioita ja ilmi6itd, ja tidhdn tietoon on myos
viittomakieliselld yhteisélla oltava mahdollisimman reaaliaikainen paisy. Kun suora lihetys
on vaara- tai poikkeustilaan liittyvaa tiedottamista, kuten koronan aiheuttaman poikkeustilan
aikana valtioneuvoston tiedotustilaisuudet, tulee tekstityksen lisaksi naissa lahetyksissa olla
viittomakielen tulkkaus. Talloinkin tulee huolehtia viittomakielilain mukaisesti, etti tietoa on
saatavilla yhdenvertaisesti molemmilla kansallisilla viittomakielillimme, suomalaisella ja
suomenruotsalaisella viittomakielilla.

Yleispalveluliittymat

Kuurojen Liitto ry toteaa, ettd yleispalveluliittymalld tulee voida kiydad viittomakielisia
videopuheluita ja yhteyden tulee olla riittdvan laadukas ja symmetrinen, jotta liikkeeseen
perustuvan kielen ymmarrettavyys sdilyy molemmilla puhelun osapuolilla. llman timéin
varmistamista eivat viittomakieliselle yhteisolle tarkea etitulkkaus tai suunnitteilla olevat
viittomakieliset hatdpuhelut onnistu. Viittomakielisia hatipuheluita on tarkoitus kokeilla
Hatdkeskuksen ja Kelan yhteisena pilottina.

Kauroi Vaaratiedottaminen
urojen
Liitto ry
Vaaratiedottamisen osalta Kuurojen Liitto ry muistuttaa, ettd esimerkiksi Suomi 112 -
— sovelluksen kdytto on toistaiseksi varsin vahdista viittomakielisten osalta. Kdyttdonottoa on

(”kantiEAI)_ y estanyt se, ettd sovelluksella voi hatdtilanteessa vain soittaa, ei lahettidd tekstipohjaisia
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viestejd tai kuvia. Ndin ollen sen asentaminen omaan alylaitteeseen ei ole tahan asti ollut

viittomakieliselle yhteisolle kovin mielekasta.
P. 09 58031
www.kuurojenliitto.fi
Y-TUNNUS 0213564-6
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Kun vaaratiedottamiseen kiytetdin laaja-alaisesti Suomi 112 -sovellusta, Ylen Uutisvahti -
palvelua tai muita vastaavia sovelluspohjaisia palveluja, tulee niistd tiedottaa myos
kohdennetusti kuulovammaisille. Sovellusten kiyton laajetessa tulee vaaratiedottamisessa
laajentaa kielivalikkoa kansallisten viittomakielten suuntaan, jotta vaaratiedotteen voi saada
aidosti ymmarrettavalla tavalla, omalla kielellaan.

Samalla Kuurojen Liitto ry muistuttaa, ettd my6s muut kuin &lylaitteisiin perustuvat
vaaratiedottamisratkaisut tulee siilyttia, jotta kukaan ei joudu vaaraan vain siksi, ettei osaa,
voi tai pysty hankkimaan ja/tai kiyttiméaéan alylaitteita vaikkapa korkean ikansa tai aikoinaan
saamansa koulutuksen heikon tason vuoksi. Tekstityksen lisdksi myos vaaratiedottamiselle
tulee asettaa laatuvaatimus, jotta vaaratiedote on ymmarrettava ja selked sekd suomeksi etta
ruotsiksi. Tiivis teksti ei saa tarkoittaa epaselvaa tekstia.

Helsingissa 16.9.2020
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