Vantaan kaupunki 20.10.2020
HE 146/2020 vp

Teema: Lapset ja nuoret; Koronaepidemian vaikutukset lasten ja nuorten hyvinvointiin seka kriisin
jalkihoito. Lisaksi lastensuojelun tilanne.

Vantaan kaupungin Ennalta ehkédisevassa terveydenhuollossa (ylilddkari Pirjo Pennanen ja osastonhoitaja
Anni Paaskoski) vastaavat lasten ja nuorten hyvinvoinnin osalta seuraavaa:

Koronakriisi on vaikuttanut kielteisesti monien lasten, nuorten ja lapsiperheiden elamaan.
Parisuhdeongelmat, mielenterveyden hairiot, ahdistuneisuus, pdihteiden kaytto ja perheiden eriarvoisuus
ovat koronakriisin myo6ta lisddntyneet. Lasten ja nuorten lisdantynyt levottomuus ja hadiriokayttaytyminen
ovat nahtavissa koulujen ja oppilaitosten arjessa.

Edelld mainituista syistad johtuen palvelutarpeet ennaltaehkaisevassa terveydenhuollossa eli neuvoloissa ja
koulu- ja opiskeluhuollossa ovat kasvaneet. Nykyiset voimavarat ja osaaminen ennaltaehkaisevassa
terveydenhuollossa seka yhteistyo- ja jatkohoitopaikoissa (mm. psykososiaaliset palvelut, lastensuojelu ja
erikoissairaanhoito) eivat riita lisddntyneeseen ja moninaistuneeseen palveluiden kysyntdan ja tarpeeseen.
Neuvolapalveluissa seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa on tarvetta lisdvoimavaroihin ja entista
laajempaan ja kohdennetumpaan osaamiseen erityisesti psykososiaalisten ongelmien osalta. Mm.
psykiatrisista sairaanhoitajista oppilaitoksissa on myonteisia kokemuksia, samoin nuorisopsykiatrisesta
masennuksen ja ahdistuneisuuden menetelmakoulutuksesta esim. koulu- ja opiskeluterveydenhoitajille.
Moniammatillista yhteistyota ja lahipalveluiden eri toimijoiden osaamista lisédmalla tuki, apu ja tarpeen
mukainen hoito saadaan oikea-aikaisesti mahdollisimman ldhelle lasten, nuorten ja perheiden arkea.
Digitaalisia etdkontakti ja -hoitomahdollisuuksia on tarkeaa kehittaa ja laajentaa edelleen kaikissa
toiminnoissa ja kaikilla tuen ja hoidon tasoilla.

Vantaan perhepalveluissa kasvanut psykososiaalisen tuen tarve, erityisesti koululaisten ja nuorten osalta on
nahtavissa. HYKSin lastenpsykiatrian ja nuorisopsykiatrian vaikeudet toteuttaa hoitotakuun mukaista hoitoa
on Vantaalla ndkynyt perheneuvolassa ja nuorten psykososiaalisten palveluissa (Nuortenkeskus Nuppi)
lisdantyneena palvelutarpeena, erityisesti vaativampaa erikoissairaanhoitoa tarvitsevien lasten ja nuorten
osalta. Oppilashuollon henkildston kokemuksen mukaan lasten ja nuorten erilaiset mielenterveyteen
liittyvat oireet ovat pandemian aikana lisddantyneet merkittavasti. Tama yhdistettynd mm.
kouluterveyskyselyn kautta saatuun informaatioon lasten ja nuorten lisddntyneestd ahdistuksesta ja
masennuksesta jo ennen korona-pandemiaa, on erityisen huolestuttava tieto ja merkittava riski lasten ja
nuorten kasvulle ja kehitykselle seka kasvattaa syrjaytymisriskia. Lasten ja nuorten kanssa tyota tekevien
tyontekijoiden kertoman mukaan poikkeusolot; etdkoulunkdynti, rajoittuneet sosiaaliset suhteet ja
harrastustoiminnan vaheneminen ja toiminnan merkittava muutos nakyy polarisaation lisdantymisena. Osa
lapsista, nuorista ja perheista selviytyivat poikkeustilanteen tuomista haasteista hyvin, mutta erityisesti
niille perheille, joilla oli jo ennestdan arjen haasteita, poikkeustilanne kuormitti arkea lisaa.

Pandemiasta johtuvan poikkeustilanteen alkuvaiheessa, kevaalla 2020 avattiin puhelintuki psykososiaalisen
tuen tarjoamiseksi lapsiperheille. Puhelimeen tuli melko vahan yhteydenottoja, joskin soittajat kokivat tuen
tarkedksi ja puhelut olivat paaosin pitkia. Lapsiperheiden kasvanut palveluntarve on kesan aikana nakynyt
esimerkiksi parisuhteen tuen tarpeena ja eron ensiapuaikojen kysynndssa. Eri palveluissa ja jarjestdjen
yhteydenotoissa havaittiin tarvetta konkreettiseen tukeen, minka johdosta eri toimialojen, seurakunnan ja
jarjestojen valisena yhteistyona jarjestettiin ruoka- ja vaatejakoa Koivukylan avoimessa kohtaamispaikassa,
Hakunilassa sekda Myyrmaessa. Perhepalvelut on sopinut yhteistyésopimuksia perheiden tukemiseksi
useiden jarjestojen kanssa pandemian vuoksi, esimerkkina Kide-saation toteuttama
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maahanmuuttajalapsiperheiden tukemiseksi tarkoitettu etatuki tavoitteena vahentaa lakisaateisten
palvelujen tarvetta.

Taloudellisen tuen tarpeen kasvua ei pandemian alkuvaiheessa ollut, mutta syksysta 2020 on nakyvissa
kasvua tdydentavan toimeentulotuen hakemuksissa, lomautuksista, tyottomyydesta ja yleisesta
epavarmuudesta johtuvaa kasvanutta yhteydenottojen maaraa.

Taloudelliset ongelmat: ruoka-avun tarve, asumiskulut(vuokrien rastiintyminen, sdhkdlaskuihin tarvittava
tuki). Uusia asiakkaita tullut tt:n piiriin runsaasti suhteessa aiempaan: ihmisia jotka uudessa
elamantilanteessa, aiemmin tasainen taloudellinen tilanne, turva. Nyt tyottomyytta ja lomautuksia, ovat
uuden tilanteen edessa. TT hakemukset eivat lisdantyneet kevaalla ja kesalla, aiemmin haettiin tukea
matkalippuihin ja harrastuksiin, ne jaivat pois. Kevaalla lanseerattu erityistilanteiden ruokatuki. Syksylla on
havaittavissa pientad nousua tt-asiakkuuksissa, koska ihmiset myos harrastavat ja liikkuvat. Lisaksi edelleen
perustarpeisiin tuen tarvetta, eli ruokaan jne.

Neuvonnan ja ohjauksen tarve kasvanut kevaasta lukien merkittavasti. Tahan olemme vastanneet
lisadmalla palveluohjausta. Mt-ongelmat syventyneet, tai aiemmin terveiden mieli jarkkyy. Asiakkaat myos
hermostuvat helposti, havaittavissa aggressiivisuutta enenevassa maarin. Ihmiset jaivat kotiin, koti ei ole
turvapaikka kaikille. kaikilla ei ole kotia.

Vaikutuksia tulee seurata pitkalla aikaviiveella. Tilastoissa huomioitava yhteiskunnan mahdolliset muut
muutokset mutta herkasti huomioida my6s pandemian kevaan vaikutus viiveella: koulupudokkaat, piiloon
mahdollisesti jdanyt lasten pahoinvointi kotona, vanhempien parisuhdeongelmat, perhevikivalta, perheen
taloudelliset vaikeudet ja siita johtuva ylivelkaantumisen yms. Vaikutuksia tulee arvioida tilastojen ohella
my0s vahvasti laadullisilla tutkimuksilla.

Sosiaalisen luototuksen asiakkuuksissa ei vield havaittu lisdantymista.

Arvio ettd asiakasmaarat kasvavat sosiaalityon palveluissa, kun sosiaaliset ongelmat lisdantyvat. Ensi vuosi
tulee olemaan haastava, koska kaikilla kunnilla, myos Vantaalla, myos kovat taloudelliset paineet (miten
vastataan kasvavaan kysyntdan). Harkinnalla mydnnettava toimeentulotuen tarve ruokamenoihin kasvoi ja
korostui lapsiperheissd, joissa lapset olivat etdopetuksessa tai padivakotilapset vanhempien hoidossa
kotona. Vantaalla mydnsimme Kelan perustoimeentulotuen asiakkaille hakemusten perusteella
ruokavaraston taydentamiseen 14 vuorokaudelle ja kotona etdaopetuksessa tai kotona olevien
paivakotilasten ruokamenoihin tdydentdvaa toimeentulotukea 50 % Kelan ruokanormista. Myonnetty tuki
ei ollut rahallisesti suuri, mutta sille oli suuri kysynta ja tarve.

Asiakkaiden ja perheiden taloudellisen tilanteen vaikeutumisen seurauksena seka erilaisten
kuormitustekijoiden kumuloituessa yleisen tuentarpeen lisddantymista on nahtavissa eri palveluissa. On
oletettavaa, etta tuentarve tulee lissantymaan. Pitkittyneen pandemiatilanteen vaikutus
kuormittuneisuuteen ja stressiin on ennakoitavissa.

Vantaan sosiaali- ja kriisipaivystyksen kotihalytykset lisdantyivat kesdakuussa 2020 ja
lahisuhdevakivaltatapausten maara aikaisempiin viikonloppuihin kasvoi.

Lastensuojelun palveluita ei ole jouduttu juurikaan supistamaan/lakkauttamaan, mutta sosiaalityon
palveluissa on siirrytty laajasti etdvastaanottoihin ja -neuvotteluihin mm. Teamsin tai Apotin
videovastaanoton valityksella. Kotiin vietdvia palveluita on jarjestetty kuten ennenkin, samoin laitospalvelut
ovat toimineet normaalisti. Yhdessa vastaanottolaitoksessa on jouduttu varaamaan muutama paikka
mahdollisille koronatilanteille, jonka vuoksi avohuollon sijoituspaikkoja on jouduttu yksikdssa supistamaan
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ja lastensuojelun valvotuissa tapaamisissa ei ole tasta syysta voitu jarjestdd yon yli tapaamisia omana
palveluna.

Lastensuojeluilmoitusten maara laski koronan alkuviikkoina maaliskuussa muutaman viikon ajan mutta
tdman jalkeen ilmoitusmaarat palasivat normaalille tasolleen ja syksylld ovat lahteneet kasvuun.
Asiakasmaarat ja kiireelliset sijoitukset ovat kasvussa mutta on vaikea arvioida, johtuuko tdma koronasta
vai jostakin muusta. Suoritteissa ei ole ollut muutoksia, kuten ei kustannuksissakaan.

Muutosten keston arviointi on haastavaa, luultavasti ilmoitusmaarat nousevat edelleen epidemian
jatkuessa. Pitkan aikavalin vaikutukset perheiden hyvinvointiin tulevat nakymaan viiveella.

Kevaalla hallinto-oikeudet peruuttivat suullisia kasittelyita koronaan vedoten. Talld on ollut vaikutusta
asiakkaiden oikeusturvan toteutumiseen ja osa huostaanottoprosesseista on venynyt kohtuuttomasti.

Paihde- ja mielenterveyspalveluiden kommentteja / palvelup&illikké Hanna Ahokas

Vantaalla perustason mielenterveyspalveluissa toimii terveysasemilla 11 psykiatrista sairaanhoitajaa, joiden
vastaanotoilla hoidetaan ajanvarauksellisesti lievaa ja keskivaikeaa masennusta, ahdistuneisuushairiota ja
kohdataan akuutteja kriiseja ja elamantilanteesta johtuvia ongelmia seka tehdaan arvioita
lyhytpsykoterapiaan. Lisdksi opiskeluterveydenhuollossa toimii kaksi psykiatrista sairaanhoitajaa.
Ladketieteellinen tuki saadaan terveyskeskuslaakareilta. Pitkdaikaispsykoosipotilaiden ldakitys ja sen
seuranta on madritelty terveysasemien tehtavaksi.

Psykiatristen sairaanhoitajien lyhytvastaanottoajoille voi hakeutua verkkoajanvarauksen kautta, varata ajan
puhelimitse tai tulla Iahetteelld. Depressiohoitoa toteutetaan lyhyina hoitojaksoina ja niihin tullaan
lahetteelld. Ongelmana on palveluiden suuri kysyntd, mihin ei voida tarvetta edellyttavalla tavalla vastata.
Kaikki avatut ajanvarausajat menevat heti ja on mahdotonta sanoa, kuinka paljon palvelun tarvitsijoita
todellisuudessa jaa palveluiden ulkopuolelle, koska vain aktiivisimmat tekevat asiasta kirjallisia
huomautuksia.

Nykyisen mallin toimivuutta vaikeuttaa lddkéariaikojen saanti tilanteissa, joissa potilas tarvitsee ldhetteen
jatkohoitoon tai arvion ladkityksesta. Hoitajat kannattelevat potilaita odotusajan, mika luonnollisesti
pitkittaa hoitojaksoa tarpeettomasti. Samaa viivetta aiheuttaa ostopalvelulyhytpsykoterapiaan paasyn
hitaus, koska psykoterapeuteista on pulaa.

Tarve lisata psykiatrista sairaanhoitoa paivapoliklinikkatoimintaa on tunnistettu. Mikali téhan
suoravastaanottotoimintaan siirrettaisiin nykyista henkilokuntaa, kasvaisi vastaavasti jonotusajat
ajanvarausajoille. Erillisen resurssin lisddminen ilman ajanvarausta tapahtuvaan hoitoon paivapoliklinikoille
saattaisi kuitenkin helpottaa hoidon saannin oikea-aikaisuutta, kattavuutta ja ennen kaikkea tuoda palvelut
helposti saataville yhd lahemmas kuntalaisia. Osa asiakkaista voisi hyétya ryhmamuotoisesta hoidosta, joita
Vantaalla tullaan ldhiaikoina lisadmaan ja monipuolistamaan lahitulevaisuudessa omana toimintana ja
yhdessa muun palveluverkon kanssa. Lisdksi on tarvetta sahkoisen kiireettéman hoidon tarpeen arvioinnin
ja puhelinpalvelun laajentamiselle, mihin tarvitaan myos lisda hoitajaresurssia.

Terveysasemille tulisi kehittaa palveluita vakaassa hoitovaiheessa oleville pitkdaikaispsykoosipotilaille, jotka
palautetaan erikoissairaanhoidosta perusterveydenhuoltoon. Perustasolla tarvitaan laakari-hoitajapari,
jotka vastaavat naista potilaista: Laakari vastaa laakityksen oikeasta tasosta ja laboratoriolahetteen
laatimisesta ja hoitaja vastaa, etta potilas kdy laboratoriossa, sy¢ ladkityksen oikein ja tapaa potilaat 3-4
kk:n valein.

Oppivelvollisuuden laajentaminen, kansallisen mielenterveysstrategian tuomat velvoitteet
perusterveydenhuollolle ja vaade lisdta yhteisty6ta vankilasta vapautuvien palveluita paihde- ja
mielenterveyspalveluissa tuovat omat haasteensa nykyisten resurssien riittavyydelle. Lisdksi on syyta tuoda
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esille Vantaan maahanmuuttajien suuri ja yha kasvava osuus mielenterveyspalveluiden kayttajina.
Kohderyhmassa on nahtavissa hoitovajetta ja tyontekijoillda osaamisvajetta, mika tulisi huomioida myds
resurssitarpeissa.

Rahanjaossa kohdennettua, korvamerkittya lisdtukea lasten, nuorten ja perheiden arkiymparistéa tukeviin,
matalan kynnyksen palvelua tulisi erityisesti vahvistaa.
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