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ICT –palvelujen järjestäminen 

Digitalisaatioon ja tiedonhallintaan liittyviä kehittämistarpeita on tunnistettu paljon. Kustannushyödyn 
arviointia ole saatavilla. 

Yhtenäisten ja yhteentoimivien ICT –palvelujen järjestäminen edellyttää 

• yhteistä tavoitetilaa ja sitouttamisen mekanismeja

• kansallisesti yhtenäisiä toimintamalleja ja prosesseja

• selkeää valtakunnallista ohjausta 

• vahvaa vuorovaikutusta 

Kansallista vaikuttavuutta voidaan edistää ja päällekkäisyyttä karsia

• kansallisesti yhteisellä tavoitteellisella kehittämistoiminnalla

• yhtenäisillä ja yhteen toimivilla tietojärjestelmillä

• hyväksi havaittujen ratkaisujen ja käytäntöjen hyödyntämisellä

Digitalisaation toteuttaminen edellyttää merkittäviä muutoksia ammattilaisten työtapoihin, palveluiden 
johtamiseen, ohjaukseen ja valvontaan.
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Yhteisestä tietopohjasta eri tasojen tiedon 
hyödyntämiseen

Valtio-ohjaus

Alueiden vertailu ja 
arviointi 

Palveluiden järjestäminen

Palveluiden tuottaminen

Tiedon hyödyntämisen frekvenssi 

harvenee ja karkeusaste kasvaa

YHTEINEN TIETOPOHJA toiminta, talous, henkilöstö
- Tieto syntyy sote-toiminnan arjessa, asiakas –ja potilastyössä

Strateginen johtaminen

Hyvinvointialue, sote-palvelujen 

järjestäjä:

- oma toiminta ja ostopalvelut

Operatiivinen johtaminen julkinen 

palveluntuottaja,

- oma toiminta

STM ohjaus

Valvira ja Avit valvonta

Johtaminen, ohjaus ja valvonta
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Kunta, järjestöt

Hyte-työ

THL arviointitoiminto 



Tiedon johtamisen koordinaatio ja ohjaus

• Edellä kuvattuihin toimintoihin tieto syntyy hyvinvointialueilla arkityössä

• Samaa hyvinvointialueiden sote-toiminnassa syntynyttä tietoa hyödynnetään eri 
tasoilla eri karkeusasteilla, frekvensseillä ja osittain hieman eri näkökulmista 
tarkasteltuna, mutta kaiken tiedon tulee perustua yhteisiin poimintaehtoihin, 
käsittelysääntöihin sekä samoihin tietorakenteisiin, jotta se on 
vertailukelpoista niin hyvinvointialueiden kesken kuin kansallisella tasolla

Eri tason tietotarpeisiin tuotettava tiedon johtaminen tulee toteutua yhteisillä 
periaatteilla kaikilla hyvinvointialueilla. Se edellyttää kansallista koordinaatiota 
ja toimeenpanon tukea. Tehtävä on Toivo-ohjelman Virta -hankkeen ajan 
DigiFinland Oy:llä.

 Vaatii jatkoon hallintamallin, jonka toimeenpanosta vastaa kansallinen toimija. 
Kyseisen tehtävän tarve on tunnistettu, joka on luonteeltaan pysyvä 
tietojohtamisen kehitystyössä ja ylläpidossa.
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Tehdään se yhdessä.

@DigiFinlandOy DigiFinland Oywww.digifinland.fi


