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Eduskunnan tydeldma- ja tasa-arvovaliokunta

Ty6elama- ja tasa- arvovaliokunta on pyytdnyt Vantaan kaupungilta asiantuntijaa kuultavaksi ja kirjallista
asiantuntijalausuntoa hallituksen esityksestd (HE 241/2020). Asiantuntijalausunnossa tarkastellaan
esityksen henkilost6- ja tasa-arvovaikutuksia seka esityksen vaikutusta suunniteltuun tyévoimapalveluiden
rakenneuudistukseen.

Asia: HE 241/2020 vp Hallituksen esitys eduskunnalle hyvinvointialueiden perustamista ja sosiaali- ja
terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestamisen uudistusta koskevaksi lainsdddanndksi seka Euroopan
paikallisen itsehallinnon peruskirjan 12 ja 13 artiklan mukaisen ilmoituksen antamiseksi.

Asiantuntijan kuulemisaika: Keskiviikko 24.3.2021 klo 11.30

VANTAAN KAUPUNGIN ASIANTUNTUALAUSUNTO
-Hallituksen esityksen vaikutukset suunnitellun tyévoimapalvelujen rakenneuudistuksen ndkékulmasta

Asiantuntijalausunnon ldhtékohdat
Hallituksen esityksessa ehdotetaan sdaddettavaksi uuden hallintotason, hyvinvointialueiden, perustamisen
ja toiminnan kannalta keskeiset lait, joita ovat:

— laki hyvinvointialueesta,

— laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisestd,

— laki pelastustoimen jarjestamisesta,

— laki sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestamisesta Uudellamaalla seka niiden
yhteinen voimaanpanolaki,

— laki hyvinvointialueiden rahoituksesta seka

— ehdotukset kuntien valtionosuutta koskevan lainsdadannon, verolainsdadannon,
hyvinvointialueiden henkilostda koskevan lainsadadannon seka erdiden yleishallintoa koskevien
lakien muuttamiseksi.

Hyvinvointialueiden toiminta rahoitetaan padosin valtion rahoituksella ja palvelujen kayttajilta perittavilla
asiakasmaksuilla. Rahoitus maaraytyisi laskennallisesti padosin hyvinvointialueen palvelujen tarpeen seka
olosuhdetekijoiden perusteella ja siita saddettaisiin lailla.

Toteamme lisdksi, etta:
— tyollisyyden kuntakokeilun pilotoinnilla kdynnistetty tydvoimapalvelujen rakenneuudistus
vakinaistettaisiin mahdollisimman pikaisesti
— kannatamme myds valtion yrityspalvelujen siirtoa kunnille, silla taydennetaan tyollisyyden
hoitotehtavaa oikealla tavalla
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— ty6voimapalvelujen rakenneuudistus on aiempaa tarpeellisempi koronan aiheuttaman suuren
tyottomyyden takia

Esityksen vaikutukset suunniteltuun tyévoimapalvelujen uudistukseen
- lausunnon lahtokohtana kuntien jarjestamisvastuuseen perustuva malli

Tyollisyyspalveluiden uudistamisella on paljon yhteisia rajapintoja sosiaali- ja terveyspalveluihin ja
sosiaaliturvaan esityksessa suunniteltuihin muutoksiin. Kokonaistarkastelussa tyévoimapalvelujen
uudistukseen vaikuttavat myos laki hyvinvointialueesta, laki hyvinvointialueiden rahoituksesta seka
ehdotukset kuntien valtionosuutta koskevan lainsdadannon, verolainsdaadannon, hyvinvointialueiden
henkilostoa koskevan lainsdddannon seka erdiden yleishallintoa koskevien lakien muuttamisesta.

1. Vaikutukset kuntien rahoituspohjaan
Uudistuksen toteutuessa kuntien kadyttotalouden kustannuksista reilusti yli puolet siirtyy
hyvinvointialueelle. Samalla kuntien rahoituspohja kaventuu erittdin merkittavasti.

Vantaan kaupunginjohtajan asiantuntijalausunnossa valtiovarainvaliokunnalle todetaan, ettd HE/241/2020
vp. esitys sosiaali- ja terveyspalveluja seka pelastustoimea koskevasta uudistuksesta sisaltaa erittdin
merkittdvia riskeja ja huolenaiheita Vantaan kaupungin kannalta. Uudistuksesta aiheutuva verotulopohjan
kapeneminen alle puoleen nykyisesta ei tule mahdollistamaan investointien rahoittamista nykyjarjestelmaa
vastaavalla tasolla. Uudistuksen arvioidaan hallituksen esityksenkin mukaan jopa heikentavan julkista
taloutta aina vuoteen 2030 saakka. Koska kuntien rahoituspohjan ennakoidaan kaventuvan rajusti
hyvinvointialueuudistuksessa sen toteutuessa, tyévoimapalvelujen rahoitusmallissa on turvattava kunnille
tosiasialliset edellytykset ja tdysimaaradinen rahoitus tydvoimapalvelutehtavansa hoitamiseen.

2. Vaikutukset tyollisyydenhoidon palvelukokonaisuuteen

Vantaa ja Kerava toteuttavat parhaillaan tyollisyyden kuntakokeilua, jossa kuntien jarjestamisvastuu laajenee
ja kunnat saavat hoitaakseen osan julkisista tyévoima- ja yrityspalvelulain mukaisista tehtavistd aiempien
lakisaateisten tehtavien lisdksi. Lisdksi kunnat ovat laajentaneet palveluvalikoimaansa omien elinvoima-,
nuoriso- ja osaamisen kehittamisen palveluiden avulla.

Olennainen osa Vantaan tyollisyyspalvelujen lakisdateista kokonaisuutta on ollut kuntouttava tyétoiminta.
Hyvinvointialueiden perustamista ja sosiaali- ja terveydenhuollon uudistamista koskevassa esityksessa
ehdotetaan, ettd kuntouttava tydtoiminta siirtyisi hyvinvointialueiden vastuulle.

Kuntien tarjoamat palvelut ovat tdydentaneet aiemmin TE- hallinnon tarjoamien lakisaateisten palveluiden
kattavuutta. Samalla Vantaan kaupunki yhteistyoverkostoineen on muiden kokeilukaupunkien tapaan luonut
kokonaisvaltaisen tyovoima- ja yrityspalvelujen ekosysteemin, jota tyollisyyden kuntakokeilun valinein
vahvistetaan edelleen. Sosiaali- ja terveyspalvelut, kuntouttava ty6toiminta, maahanmuuttopalvelut seka
kuntien elinvoimapalvelut ovat olennainen osa tata kokonaisuutta. Riskina on, etta uudistuksen seurauksena
palvelukokonaisuus hajoaa.
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3. Vaikutukset tyollisyydenhoidon kuntaperustaiseen palvelujarjestelmaan
Kuntaperustaisen palvelujarjestelman ja pohjoismaisen tydvoimapalvelumallin kdayttdonoton tavoitteena
on parantaa tyollisyyspalvelujen vaikuttavuutta ja asiakaslahtoisyytta:
- aikaistamalla ty6ttéman tydnhakijan palvelun kaynnistymista ja yksilollista palvelua,
- tehostamalla ty6ttéman palvelutarpeen arviointia,
- sujuvoittamalla palvelutarpeen mukaista ohjausta sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluihin seka
- vahvistamalla ty6ttémien tyonhakijoiden osaamisen kehittdamisen palveluja

Tyollisyyden hoidon yhdyspinnat uuden hallintotason, hyvinvointialueiden seka tulevaisuuden sosiaali- ja
terveyskeskus ohjelman ja sote-uudistuksen kanssa ovat kiistattomat. Kuntouttavan tyétoiminnan ja
tyokykyohjelman tydkyvyn tuen palvelujen tuominen osaksi tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskusta
korostaa entisestdan tyoéllisyydenhoidon ja sote- uudistuksen keskinaista riippuvuutta asiakkaan
palveluohjauksessa.

Jarjestajaorganisaatioiden lisdantyessa uhkana on tyollisyyden hoidon ndakokulmasta, ettd asiakaspalvelut
pirstaloituvat entisestaan.

3.1 Vaikutukset asiakkaiden palveluohjauksen ja palvelujen saatavuuteen

Yleista

Tyollisyydenhoidossa keskeista on asiakkaan palvelutarpeen arviointi, nopea tyollistyminen ja mikali
tyollistymisen esteitad on, sen mukainen sujuva palveluohjaus asiakkaan tarvitsemaan palveluun
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Yksilollinen ja tarkoituksenmukaisiin palveluihin ohjaaminen on
tarkein huomioitava asia tyollisyyspalvelujen jarjestamismalleja arvioitaessa. Tata tulee vahvistaa
lapileikkaavasti myos uudistuksessa rakennettavassa palvelujarjestelmassa.

Uudistuksen tavoitteena tulee olla, ettad heikossa tydmarkkina-asemassa olevien aktivointipolitiikka seka
kuntoutuspolitilkka nahdaan kokonaisuutena, silld ihmisten toimintavalmiuksien lisédminen edellyttaa
samanaikaisia toimia tyollisyyden, kuntoutuksen ja tydkyvyn kohentamiseksi (Oivo ja Keratar 2018).

Hallituksen esityksen 241/2020 mukainen uudistus aiheuttaa tyollisyyden hoidon nakdkulmasta
nykytilanteeseen verrattuna paljon koordinointi- ja yhteensovittamistarvetta.

Hyvinvointialueiden ja tulevaisuuden sote- keskusten ja ty6llisyyspalvelujen vilille tarvitaan:

— Yhteistyorakenteet, toimintakaytannot ja kansallinen lainsadadanto seka yhteinen nakemys
tyollisyyspalvelujen ohjauksesta.

— Toiminnan koordinointi edellyttaa tyodllisyyspalvelujen toimijoiden kesken tiivista yhteisty6ta jo
asiakkaan palvelutarpeen arviointivaiheessa.

Uudistuksen edellyttdma koordinointitarve seka tyollisyyspalveluissa etta sosiaali- ja terveyspalveluissa
vaatii lisdresursseja. Lisdaksi on huomioitava, etta vaikutukset koordinointitarpeesta ulottuvat tulevaisuuden
sote-keskuksen jarjestamiin kuntoutuspalveluihin, Kelan tarjoamiin palveluihin seka tyollistymista edistaviin
monialaisiin yhteispalveluihin (TYP). Pitkittyva tyottémyys lisda myos sosiaalihuollon tuen tarvetta.
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3.2 Vaikutukset asiakaspalveluprosesseihin

Pohjoismaisessa tyovoimapalvelumallissa tyonhaun tukea lisdataan siten, etta tyottomat tyonhakijat
kohdataan ensimmaisen kolmen kuukauden aikana kahden viikon valein. Taman jalkeen kuukauden kestava
tiivis palvelujakso seuraa aina 6 kuukauden tyottomyyden jalkeen. Tamanhetkisen arvion mukaan TE-
palveluihin olisi lisdttava resursseja 70 miljoonalla eurolla, jotta pohjoismaisen tydvoimapalvelumallin
mukainen palvelu voidaan toteuttaa.

Vantaan kaupungin tyollisyyspalvelujen asiakkaaksi siirrettiin kuntakokeilussa 18888 asiakasta. Vajaa 50 %
asiakkaista eli 5770 henkil6a on vieraskielisid ja noin 5882 asiakasta tehostetun tai monialaisen palvelun
tarpeessa. Tyonhakijoiden kohtaaminen ja palvelutarpeiden yksil6llinen selvittdaminen tehostettua palvelua
tarvitseville asiakkaille vaatii noin tunnin tapaamisajan. Yksi asiantuntija voi laskennallisesti palvella kuutta
asiakasta paivassa ja noin kolmeakymmenta asiakasta viikossa. Esimerkin mukaisella asiakasmaaralla
Vantaan henkilostémaaraa tulisi lisata 35-40 prosenttia.

3.3 Vaikutukset tiedolla johtamiseen ja asiakastietojarjestelmiin ja sdhkéoisiin palveluihin
Tietojarjestelmat, sdhkoiset palvelut sekd muut mittakaavaeduista hyotyvat toiminnot on perusteltua
jarjestaa keskitetysti.

Tyollisyyden kuntakokeiluissa toimiville kaupungeille ja alueille on annettu kokeilualueelle rajattu
kayttooikeus TE- hallinnon hallinnoimaan URAVDI — asiakaspalvelujarjestelmaan. Monialaisessa
yhteispalvelussa on kdytdssa TYPPI- asiakastietojarjestelma ja sosiaali- ja terveyspalvelujen rajapinnassa
hyodynnetdaan APOTTI-jarjestelmaa.

Merkittava haaste Vantaan nakokulmasta on jatkossakin tyollisyyspalvelujen kokonaisuuden ohjaaminen ja
erilaisten rajapintojen sujuvien palveluprosessien, yhteistyon ja tiedonkulun varmistaminen.
Monitoimijaisessa palvelurakenteessa, hyvinvointialueiden ja sosiaali- ja terveydenhuollon toimintojen
eriytyessa eri jarjestamisorganisaatioiksi asiakastietojarjestelmineen, jarjestelmien integraatio ja yhteinen
asiakasrajapinta jaa toteutumatta.

Uudistuksen riskind on, etté tiedolla johtamisen taustalla oleva tietojarjestelmien moninaisuus pirstaloi
seka asiakkaiden palveluohjausta etta tiedolla johtamisen ydinajatusta, jonka tavoitteiden tulisi olla
tyollisyyden hoidon kokonaisuudessa yhteistyota tekevien organisaatioiden kesken yhteinen, jotta:
-keratyn tiedon perusteella pystytdan ennakoimaan eri toimenpiteiden ja tapahtumien syy-
seuraussuhteita ja vaikutusta tulevaisuudessa.
-tiedolla johtaminen perustuisi ajantasaiseen ja laadukkaaseen tietoon, jonka perusteella
paatdksenteko on mahdollista ja joka ulottuu kaytannon toimenpiteisiin.

Kuntien mahdollisuutta integroida paikallisia jarjestelmia toisiinsa on lisattava. Asiakkaan nakoékulmasta
palveluissa hyddynnettavien tietojarjestelmien on mahdollistettava tietojen vaihtaminen asiakkaan
parhaaksi ja suostumuksella. Tiedonvaihto tulee turvata lainsaadannolla siten, ettd asiakkaan tietosuojasta
huolehditaan ja jarjestelmat takaavat henkil6tiedon kasittelyn tietoturvallisesti myos eri organisaatioiden
kesken.
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Uudistuksen vaikutukset tyollisyydenhoidon verkkopalveluihin ja asiointijarjestelmiin on arvioitava
erikseen.

3.4 Vaikutukset monialaisiin palveluihin

Sosiaalihuoltolain mukaisten palvelujen toteuttaminen on mahdollistettava tyollisyyspalveluissa
jatkossakin, esimerkiksi hyvinvointialueiden kanssa solmittavilla sopimuksilla, jotta asiakkaiden sosiaali- ja
terveyspalvelujen saatavuus pystytdan varmistamaan.

Tyollisyyden edistimisen ndakokulmasta matalan kynnyksen terveydenhuollon palvelut, kuten neuvonta
seka tyottomien terveystarkastukset ovat tyonhakijoille tarkeita tukipalveluita. Samanaikaisesti
mielenterveyspalvelujen kasvava kysynta edellyttaa tiivista yhteistyota tyollisyyspalvelujen ja
ohjauspalveluita tarjoavien tahojen valilla. Tydnhakijoille palveluita tuottavien tahojen yhteistyolle on
luotava edellytykset uudistettavassa lainsddadannossa, erityisesti mahdollistamalla tassakin yhteydessa
sujuva tiedonvaihto eri toimijoiden kesken.

Kuntouttavan tydtoiminnan siirtyessa hyvinvointialueen jarjestamaksi palveluksi, riskina on, etta tyohon
kuntouttava nakoékulma tyétoiminnassa kapenee. Samalla kaupunkien tyéllisyydenhoidon keinovalikoima
pienenee ja kaupunkien vaikutusmahdollisuudet pitkdaikaistyottomyyteen ja tydmarkkinatuen
kuntaosuuksiin vahenevat.

3.5 Vaikutukset nuorten palveluihin

Lainsdadannon tavoitteena tulee olla, ettd nuorten tyollisyyspalvelut muodostavat selkedan kokonaisuuden,
jossa hallinnonrajat ylittava palvelutarjonta on nuorten asiakkaiden kannalta mahdollisimman helposti
saatavilla ja palveluketjut sujuvia. Tyollisyyden edistamisen nakokulmasta matalan kynnyksen
terveydenhuollon palvelut, kuten neuvonta, ovat nuorille tarkeita tukipalveluita. N&aita palveluita on
Vantaalla kehitetty onnistuneesti nuorten Ohjaamossa.

3.6 Vaikutukset etuuksiin ja palvelujen yhteensovittamiseen

Hallituksen esityksen 241/2020 sosiaaliturvauudistuksessa kasitellaan perusturvaa, ansioturvaa,
toimeentulotukea ja niiden valistad yhteytta ja rahoitusta seka palveluiden nykyista parempaa
yhteensovittamista etuuksiin.

Tyollisyyspalvelujen taloudellisten kannustimien tulisi tukea tyonhakijoiden pitkakestoista tyollistymista.
Toisaalta tyollisyyspalvelujen asiakkuudessa on pystyttava palvelutarpeen arvioinnin kautta ohjaamaan
asiakas myos oikean palvelun ja tuen piiriin, mikali tyollistymiseen on olemassa terveydellisia tai muita
tunnistettuja esteita.

Ty6voimapalvelujen asiakkaan kannalta rahoituskysymykset muodostavat kokonaisuuden, jossa tulee
huomioida ty6ttomille suunnattujen etuuksien ja palveluiden rahoitus, mutta myods sote-uudistuksen
yhteydessa tehdyt perusratkaisut mm. perusturvasta, ansioturvasta ja toimeentulotuesta.
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4. Lopuksi

Hyvinvointityd tulee olemaan jatkossa seka hyvinvointialueiden etta kuntien tehtdva. Merkittdava haaste
Vantaan nakokulmasta tyollisyydenhoidossa on koko kokonaisuuden ohjaaminen ja erilaisten rajapintojen
sujuvien palveluprosessien, yhteistyon ja tiedonkulun varmistaminen. Kuntalaisten palveluiden
nakodkulmasta on erittdin tarkeda saada palveluprosessit mahdollisimman sujuviksi organisaatiorajoista
huolimatta.

Vantaan ja Keravan tyollisyyspalvelut
Hankepaallikkod
Eija Vaatainen

Vantaan kaupunki
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