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Keskelset ehdotukset

» Esityksessa ehdotetaan, etta nykyista valitystiedon
maaritelmaa ja radioviestinnan luottamuksellisuutta
koskevaa saantelya jatketaan valiaikaisesti nykyisen
kaltaisena kolmella vuodella 21.6.2024 asti.

« Samoin ehdotetaan, ettd nykyista matkapuhelinliittymien
puhelinmarkkinoinnin kieltoa jatketaan nykyisen
kaltaisena kolmen vuoden maaraajaksi 1.7.2024 asti.

 Lisaksi ehdotetaan, etta sahkdisen viestinnan palveluista
annetun lain 3 8:n 21 kohtaan tehtéaisiin tekninen muutos,
jolla korjataan viittaus tavaramerkkilakiin (7/1964)
viittauksella voimassa olevaan tavaramerkkilakiin
(544/2019).
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Valitystiedon maaritelma ja
radioviestinnan luottamuksellisuus

« 3 8:n 40 kohdan mukaan valitystiedolla tarkoitetaan oikeus- tai
luonnolliseen henkildon yhdistettavissa olevaa tietoa, jota kasitellaan
viestin valittamiseksi seka tietoa radioaseman tunnisteesta ja
radiolahettimen kayttajasta seka tietoa radioldhetyksen
alkamisajankohdasta, kestosta ja lahetyspaikasta.

« Sahkoisen viestinnan palveluista annetun lain 136 8:n 5 ja 6 momentti on
valiaikaisesti lisatty lailla tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta ja
valiaikaisesta muuttamisesta (456/2016). Valiaikaisesti lisatyilla
saannoksilla laajennettiin oikeutta kasitella ja hyodyntaa
radioviestinnan anonymisoituja valitystietoja.

o Pykalan 5 momentissa saadetaan oikeudesta radioviestinnan tai sen
valitystietojen kasittelyyn automaattisen tietojen kasittelyn avulla
tilastollisesti erikseen maariteltyjen radioviestinnan muotojen osalta.
Tietoihin ei saa kohdistaa manuaalista kasittelya.

o Pykalan 6 momentti rajaa 5 momentissa annettua kasittelyoikeutta.
Kasittelyn perusteella muodostettavan tilastollisen analyysin tai
kasittelyn tuloksen on oltava sellainen, etta siita ei pystyisi tunnistamaan
yksittaista luonnollista henkil6a.
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Perustelut voimassaolon jatkamiselle

» Valiaikaisen saantelyn jatkamista pidetdan tarkoituksenmukaisena, jotta lakia
hyddyntavat tahot voivat jatkaa toimintaansa. Traficomilla on tiedossa muutamia
toimijoita, jotka ovat soveltaneet ja hyodyntaneet kokeilu- ja kehittamistoiminnassaan
radioviestinnan luottamuksellisuutta koskevaa saantelya.

o Yritysten oli aikaisemman saéntelyn puitteissa joissain tapauksissa vaikea hahmottaa laillisen
toiminnan reunaehtoja.

o Valiaikaista saantelya on sovellettu ainakin Helsinki-Vantaan lentokentalla. Sen avulla on voitu
edistaa lentoliikenteen turvallisuutta havainnoimalla alueelle saapuvia miehittaméattomia ilma-
aluksia.

o Tarve on tunnistettu myds esimerkiksi kauppakeskuksissa ja rautatieasemilla, joissa
liiketoiminnan kehittdmiseksi voisi olla hyoddyllista seurata asiakasvirtojen liikkumista alueella.

o Uudenlaisesta liiketoiminnasta esimerkkina voisivat olla palvelut, joilla havainnoidaan vankilan
tai muulla korkean turvallisuustason alueella lennétettavia miehittamattomia ilma-aluksia tai
muita kauko-ohjattavia laitteita.

« Saantely on toteutettu siten, etta perusoikeuksina turvatut yksityiselaman suoja ja
luottamuksellisen viestin salaisuuden suoja eivat vaarannu.

o Traficomilla ei ole tiedossa, etta saantelyn mahdollistamat palvelut ja kokeilut olisivat
vaarantaneet yksityisyyden suojaa tai viestinnan luottamuksellisuuden toteutumista tai olleet
muuten haitallisia.
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Matkapuhelinliittymien
puhelinmarkkinoinnin kielto

« Matkapuhelinlittymaa ei saa markkinoida kuluttajalle
puhelimitse muuten kuin kuluttajan nimenomaisesta
pyynnosta

» Teleyritykset saavat markkinoida matkapuhelinliittymia
omille matkapuhelinasiakkailleen

 Kiellolla ensisijaisesti suojattu kuluttajia hairitsevilta
markkinointimenettelyiltd matkapuhelinliittyman
irtisanomistilanteessa

» Asiakasvalitusten maara viranomaisille ja
teleoperaattoreille vahentynyt merkittavasti sdannoksen
voimaantulon jalkeen
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Perustelut voimassaolon jatkamiselle

 Kiellon taustalla havaitut epaterveet ja harhaanjohtavat myyntikaytannaot

o Kuluttajat paatyneet maksamaan paallekkaisista matkapuhelinliittymista tai liittymien
toimintaan tullut katkoksia

o Ongelmat liittyneet ennen kaikkea numeronsiirtoprosessiin, jota ei voida toteuttaa
reaaliaikaisesti

« Sidosryhmiltd saadun palautteen perusteella tarve kuluttajien suojaamiselle
edelleen olemassa

o Mm. numeronsiirtoprosessit ovat pysyneet ennallaan

« Suomalaiset kuluttajat suhtautuvat paasaantoisesti erittain kielteisesti
puhelinmyyntiin (KKV, 2020)

o Tavaroita tai palveluita ei mielelladn osteta puhelinmyynnin kautta
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