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Lausunto hallituksen esityksesta eduskunnalle
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tyottomyysetuuden saamisen edellytysten uudistamista
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Yleista

Lausunto

Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettua
lakia, tyottomyysturvalakia, tyollisyyden edistamisen kuntokokeilusta annettua lakia,
kotoutumisen edistamisesta annettua lakia, tydllistymista edistavasta monialaisesta
yhteispalvelusta annettua lakia ja kuntouttavasta ty6toiminnasta annettua lakia. Lait on
tarkoitettu tulemaan voimaan 2.5.2022.

Esitys liittyy hallitusohjelmaan sisaltyvaan tavoitteeseen uudistaa tyottomien palveluita
seka kohtuullistaa seuraamusjarjestelmaa siten, etta tyonhakijoiden oikeudet ja
velvollisuudet olisivat tasapainossa. Tavoitteena on parantaa tyéllisyytta vahintaan 9 500
tyollisella.

Yleista lausuttavaa esitetyista muutoksista

Esityksen taustalla on kannatettava ajatus palveluiden (erityisesti henkilokohtaisen ja
yksilollisemman palvelun) parantamisesta ja tydonhakijoiden nopeasta kontaktoinnista.
Lisaksi esityksella ollaan lieventamassa korvauksettomia maaraaikoja, mika on myos
kannatettavaa.

Esityksessa esitetddan huomattavaa lisdysta tyonhakijoiden kontaktoimiseen,
haastatteluihin ja keskusteluihin. Talta osin pidetaan erityisen tarkeana, etta TE-palveluille
varmistetaan riittavat henkiloresurssit, jotta asetetut tavoitteet on mahdollista saavuttaa.
Lisaksi on tarkeaa, etta henkilokuntaa rekrytoidaan ja perehdytetdan hyvissa ajoin.

Tyonhakijoiden palveluita jarjestaa suuri joukko TE-toimistojen ja kuntien tyontekijoita.
Siksi on tarkeaa, etta koko valtakunnan tasolla maaritellaan selkeat ohjeistukset
muutosten toteuttamiseksi ja tasapuolisten palveluiden jarjestamiseksi. Keskustelujen
maaran lisaamisen ohella on pidettava huolta siitd, ettd myos tapaamisten sisallolliseen
puoleen panostetaan, eika tapaamisten maara korvaa laatua. On myos tarkeaa, etta
muutosten kayttoonottoa arvioidaan saanndllisesti ja toimintatapoja kehitetaan. Samalla
on kiinnitettava erityista huomiota selkeaan ja yhdenmukaiseen viestintaan.
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Tyonhakijoille tulee kertoa ennakoivasti, ymmarrettavasti ja riittavasti, miten heidan tulee
toimia ja esim. mitka toimet ovat velvoittavia.

Alkuhaastattelut tulee esityksen mukaan jarjestaa viiden arkipaivan kuluessa tydonhaun
alkamisesta. Taman osalta tulisi huolehtia siita, etta aikoja todella on saatavilla annetuissa
maaradajoissa. Tai jos aikoja ei aina ole, on oltava selvaa, ettei tyonhakija meneta
oikeuksiaan varatessaan ajan myohdisemmalle ajankohdalle. Ajanvarausjarjestelmasta
tulee tehda helppokayttoinen ja tarjolla tulisi myos olla vaihtoehto sahkoiselle
ajanvaraukselle. Lisaksi TE-hallinnolla tulisi olla puhelinpalvelu, jonne paadsee helposti lapi
ja josta on mahdollista saada neuvoja ja ohjeistusta muun muassa ajanvaraukseen.

Lisaksi esityksessa todetaan, etta: "Tyonhaun uudelleen kaynnistamista koskevan 3 §:n 2
momentin mukaan tyo- ja elinkeinoviranomainen voisi rajoittaa henkilon mahdollisuutta
ilmoittautua tydnhakijaksi verkkopalvelussa. Tama tarkoittaisi esimerkiksi sitd, etta tyo- ja
elinkeinotoimistoon maarattyna aikana saapumatta jaanyt henkilo ei valttamatta saisi
tyonhakuaan voimaan kaymatta tyo- ja elinkeinotoimistossa. Tyo- ja elinkeinotoimiston
tulisi kiinnittaa tahan erityista huomiota silloin, kun on ilmeista, etta henkilo pyrkii
valttamaan alkuhaastattelun, tydnhakukeskustelun tai taydentavan tyonhakukeskustelun
jarjestamista. Edellytettavasta asiointitavasta johtuen tyénhaun kaynnistaminen
uudelleen voisi edellyttaa esimerkiksi osallistumista alkuhaastatteluun.” Taman osalta
olisi varmistettava, etta aikoja henkilokohtaista asiointia varten on saatavilla nopeallakin
aikataululla, ettei etuuskatkoksesta tule pitka.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset viranomaisten toimintaan (ml.
resursseja koskevat asiat)

Palveluiden jarjestamiseen lisataan 70 miljoonaa euroa vuosittain, koska palveluihin on
tarkoitus lisata 1200 henkilotyovuotta, mika tarkoittaa 40 prosentin lisdysta TE-toimistojen
henkiloston maaraan. Tarkoitus on hankkia tyonhakuhaastatteluja myos yksityiselta
sektorilta. On tarkeaa, etta mahdollisesti ulkoistettujen palveluiden laatu varmennetaan ja
etta sita myos seurataan.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien palveluprosessista

Osa-aikatyota tekevat ja osittain lomautetut ovat palveluiden tarjoamisen nakokulmasta
asetettu samaan kategoriaan, minka tarkoituksenmukaisuutta voidaan pohtia. Osittain
lomautettujen tilanne on valiaikainen ja he todennakoisesti palaavat pian omalle
tyonantajalleen kokoaikatyohon. Lomautetulla on voimassa oleva kokoaikainen tyosuhde
toisin kuin osa-aikatyota tekevalla. Miten maaritellaan se, minkalaista tyota lyhennetylle
tyoajalle lomautettujen tulee hakea - onko esim. vuoden maaraaikainen kokoaikainen
tyosuhde parempi kuin toistaiseksi voimassa oleva kokoaikainen tydsuhde, jossa on
ajoittain lomautusta lyhennetylle tyoajalle?

Osa-aikatyota tekevien vakituinen tilanne on osa-aikainen ja he yleensa etsivat
kokoaikaista tydosuhdetta. Palvelutarve osa-aikatyota tekeville on [ahtdkohtaisesti
suurempi ja erilainen.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleista lausuttavaa
tyonhakuvelvollisuudesta
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Kun tyonhakuvelvollisuus voi olla yksilollinen, on huolehdittava, etta tyonhakijoita
kohdellaan tasavertaisesti alueesta riippumatta. Yksilollisen tyonhakuvelvollisuuden
maarittamiseen liittyy paljon harkintaa. Kun samaan aikaan TE-toimistojen tehtavia ollaan
siirtamassa laajemmin kunnille, on huolehdittava virkailijoiden riittavasta
koulutustasosta, perehdyttamisesta, kouluttamisesta ja ohjeistamisesta. Kun
tyonhakuvelvoitteeseen vaikuttaa alueen tyomarkkinatilanne, tulisi virkailijan olla perilla
alueen elinkeinoelamasta ja sen muutoksista.

Esityksessa ehdotetaan, etta tyonhakijan tulisi tyottomyysetuuden saamisen
edellytyksena hakea kuukaudessa enintaan 4 tyopaikkaa, riippuen alueen
tyomarkkinatilanteesta ja tyottoman tyokyvysta. Olisi hyva, jos tyonhakijoille voitaisiin
tarjota riittavasti apua ja tukea tyopaikkojen hakemiseen. Tama varmistaisi sen, etta
uuden hakuvelvollisuuden tayttamisesta saataisiin oikeasti se hyoty, mika siitd on
tarkoitus saada.

Esityksessa todetaan, etta tyonhakijan tulisi raportoida tydnhausta ensisijaisesti
verkkopalvelussa tyonhakuvelvollisuuden tarkastelujakson pituudesta riippuen
kuukauden tai kolmen kuukauden valein. Tyonhaun tuloksellisuutta seurattaisiin myos
tyonhakukeskustelujen ja taydentavien tyonhakukeskustelujen yhteydessa.
Lahtokohtaisesti tydnhaun seuranta perustuisi tydnhakijan itse ilmoittamiin tietoihin.
Talta osin tyottomyysetuuksien maksajien kannalta olennaista on jarjestaa tyonhaun
seuranta siten, etta takautuvia karensseja ei tulisi asetettavaksi. Takautuvat karenssit
aiheuttavat takaisinperintatilanteita tyottomyysetuuksien maksajilla ja kuormittavat niin
maksajia kuin etuuden saajia.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
tyonhakuvelvollisuudesta

Esityksen mukaan yli kuukauden kestavassa tyovoimakoulutuksessa ja
tyottomyysetuudella tuetussa omaehtoisissa opinnossa olevien tulisi hakea kolmea TE-
toimiston tai kunnan osoittamaa yksiloitya tyopaikkaa kolmen kuukauden aikana.

Etenkin omaehtoisissa opinnoissa olevia koskeva tyonhakuvelvoitteen
tarkoituksenmukaisuus mietityttaa, koska naiden tyonhakijoiden on annettu lausunnolla
lupa opiskella ja valmistua ammattiin. Kun velvoitetaan hakemaan toita opiskelun aikana,
saattaa riskina olla, ettad opinnot viivastyvat ja keskeytyvat. Joissain tilanteissa opintojen
loppuun saattaminen voisi kuitenkin olla hakijan lopputydelaman kannalta parempi
vaihtoehto, kuin téihin meneminen. Toisaalta esityksessa ehdotetaan samalla
tyottomyysturvalain 2 a luvun 13 pykalan 4 kohdassa, etta tyonhakijalla olisi patea syy
jattaa hakematta TE-toimiston osoittamaa tyota, jos tyon aloittaminen johtaisi
tyovoimakoulutuksen tai tyottomyysetuudella tuetun opiskelun keskeytymiseen.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa
tyonhakuvelvollisuuden asettamatta jattamisesta

Esityksen mukaan haetuista tydmahdollisuuksista tydnhakija raportoisi ensisijaisesti
verkkopalvelun kautta. Jarjestelman tulisi olla mahdollisimman helppokayttdinen, jotta
itsepalvelu onnistuu ja aiheettomia korvauksettomia maaraaikoja ja niiden etuuden
maksajille tyolaita takautuvia korjauksia ei tarvitsisi tehda.
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On varmistettava asiointimahdollisuus velvoitteen tayttamisen ilmoittamisesta
tarvittaessa myos muulla tavoin kuin verkkoasiointipalveluna, koska kaikilla tyottomilla ei
ole yhtalaisia valmiuksia kayttaa digitaalisia palveluita. My6s suoranaisesti tyokyvyn
esteiksi luokittelemattomat seikat kuten esim. lukihairio ja muut kielelliset rajoitteet
saattavat haitata sahkdisten asiointipalveluiden kayttoa.

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tyosta eroamisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta

Karenssien lieventamista nykyisesta pidetaan hyvana.

TyOstad eroamisen ja tyosta kieltaytymisen patevien syiden sailyttaminen padosin
ennallaan on myoskin kannatettavaa. Pidetaan hyvana, etta tahan nykyisellaan melko
toimivaan kaytantoon ei tehtadisi muutoksia.

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tyosta kieltaytymisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta

Esityksessa on mainittu, etta provisiopalkkaisesta tyosta olisi mahdollista kieltaytya, jos
kiintean palkan osa ei olisi vahintaan 1252 €/kk. Tama on kannatettava muutos.

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa porrastetusta seuraamuksesta

Porrastettujen karenssien vaiheistus 12 kuukauden seurantajaksoon aina taakse pain, voi
olla tyonhakijalle vaikeasti ymmarrettava. Jarjestelma tulee rakentaa siten, etta
velvoitteiden tayttamisen seuranta on ajantasainen ja etta tyottomalla tyonhakijalla olisi
mahdollisuus antaa selvitys laiminlydntiin tietyn lyhyen maaraajan kuluessa, jotta
takautuvia muutoksia maksatukseen aiheutuisi mahdollisimman vahan.

Yhdesta unohduksesta tai vaarin ymmarryksesta (esimerkiksi tyollistymissuunnitelman
laatimistilaisuuteen saapumatta jattaminen) ei seuraisi enaa jatkossa korvauksetonta
maaraaikaa kuten nykyisin, vaan ensimmaisesta laiminlyonnista selviadisi muistutuksella,
etuutta menettamatta. Tama on toivottava muutos, koska huomattavan usein on
tilanteita, joissa karenssi on aiheutunut siita, etta ei ole ymmarretty ohjeistusta ja
jarjestelma ei naissa tilanteissa useimmiten jousta etuudensaajan hyvaksi.

Tyottomyysetuuksien maksajien kannalta olisi toivottavaa, etta takautuvia muutoksia ja
siten takaisinperintatilanteita muodostuisi mahdollisimman vahan.

Tyottomyysturvalaki; muuta lausuttavaa

Pohjoismaisella tydonhakumallilla tavoitellaan muissa pohjoismaissa kaytossa olevaa
mallia. Muissa pohjoismaissa on kaytossa toimivat, hyvin ohjaavat jarjestelmat, jotka
muistuttelevat tyonhakijaa velvollisuuksista ja aiheutuvista sanktioista. Pidetaan
tarkeana, ettd myods Suomessa panostetaan riittavalla tavalla digitaalisten palveluiden
tuottamiseen.

Lopuksi
Uudistus tulee vaistamatta lisadmaan yhteydenottoja ja kyselyja myos

tyottomyyskassaan. Siksi onkin tarkeaa, etta uudistuksesta tiedotetaan tehokkaasti ennen
lain voimaantuloa. Erityisesti siirtymasaannoksista on syyta informoida, jotta lain
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voimaantullessa tyottomina tyonhakijoina olevat tietavat, mitka velvollisuudet heita
koskevat. Lain voimassaollessa tulee lisaksi varmistaa, etta tyo- ja elinkeinoviranomainen
seka kokeilukunnat informoivat selkeasti tyonhakijaa velvollisuuksista seka
tyottomyysetuuden saamisen keskeisista tyovoimapoliittisista edellytyksista.

Tyottomyyskassojen Yhteisjarjesto ry
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