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Suomalainen yhteiskunta on uudenlaisten haasteiden edessä koronapandemian jälkeen ja sen yhä 

osittain jatkuessa. Kansalaisten psyko-fyysis-sosiaaliset haasteet ovat lisääntyneet. Aikamme 

ilmiöitä ovat ylisukupolvinen syrjäytyneisyys, mutta myös yksinäisyys, sosiaalisen kohtaamisen 

haasteet, päihde- ja mielenterveysongelmat, niitä kokevan sosioekonomiseen asemaan katsomatta.  

 

Tässä ajassa tarvitaan kaikille avointa matalan kynnyksen kohtaamispaikkaa ja toimintaa, joka 

täydentää ruuhkautuneen julkisen sektorin lakisääteisiä palveluita ja antaa apua tarvitseville ilman 

ajanvarausta tai maksusitoumuksia. Keskeisintä palveluohjauksessa on, että se toimii niin sanotusti 

yhden luukun periaatteella. 

 

Polku ry:n matalan kynnyksen palvelu on paremmin tavoitettavissa kuin julkiset palvelut, ja se 

mahdollistaa niiden asiakkaiden tavoittamisen, joita julkiset palvelut eivät tavoita. Polun toimintaa 

tarvitaan tukemaan hyvinvointia ja ennaltaehkäisemään syrjäytymistä sekä syrjäytymisestä syntyviä 

lieveilmiöitä, kuten asunnottomuutta ja sosiaalista eriarvoisuutta. 

 

Toiminta perustuu kolmeen arvoon: yhdenvertaisuus, yhteisöllisyys ja yhteistyö. Polku tekee tiivistä 

yhteistyötä ja kokoaa yhteen myös muita kolmannen ja neljännen sektorin toimijoita. Keskiössä on 

kohtaaminen, kestävä kehitys ja kokonaisvaltainen avun antaminen kullekin asiakkaalle, joka 

kohdataan yksilöllisesti ja osallistavasti. Polun toiminta lisää sosiaalista pääomaa niin asiakkailleen 

kuin vapaaehtoisille toimijoilleen. 

 

Polku on mm. asunnottomille, pienituloisille vanhuksille, kehitysvammaisille ja mielenterveys- ja 

päihdeasiakkaille tarkoitettu matalan kynnyksen kohtaamispaikka radan varressa Keski-

Uudellamaalla. Palveluihin pääsy ei edellytä täyttä päihteettömyyttä, mutta elämäntapamuutokseen 

kannustetaan antamalla terveysneuvontaa tai saattamalla päihdehoidon piiriin.  

 

Polku ry tarjoaa kohtaamispaikassaan asiakkailleen vertaistuellista seuraa, palveluohjausta, 

mahdollisuuden keskustelutuokioon psykoterapeutin, lääkärin, sosionomin ja sairaanhoitajan kanssa 

sekä ruokaa ja sanomalehtiä ja paikan katsoa televisiota.  

 

Polun tarjoaman palveluohjauksen avulla moni asiakas on saanut asunnon, päässyt päihdehoidon 

piiriin, saanut tarpeidensa mukaan esimerkiksi myös vaate- ja ruoka-apua. Polkuun voi hakeutua 

ilman lähetettä ja toiminta on maksutonta. Polussa saa myös apua digitaitojen puuttuessa: 

käytettävissä on laitteet ja niihin käyttötukea. 

 

Tavoitteena on laajentaa ja kehittää toimintaa vuonna 2022 uusille kohderyhmille, kuten 

maahanmuuttajaperheisiin ja maahanmuuttajavanhusten kotouttamiseen, yhteistyössä taiteen ja 

psykodraaman ammattilaisten kanssa.  

 

Samalla toiminnassa kehitetään vapaaehtoisten verkostoitumista ja organisoidaan heidän 

toimintaansa myös vastuullisesti ja työnohjauksellista otetta käyttäen. Toivomme, että valtion ensi 

vuoden talousarvioon merkittäisiin tämän toiminnan kehittämiseen, mallintamiseen ja 

laajentamiseen Keravan Polku ry:lle 40 000 euroa. 


