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Kilpailu- ja kuluttajavirasto

Kilpailu- ja kuluttajavirasto (KKV) esitta& asiantuntijalausuntonaan seuraavaa:

KKV:n nakemyksen mukaan tietojen luovutus luotonantajille on jarjestetty eh-
dotuksessa asianmukaisesti, mutta pitaa tarkeana seurata tilannetta rekisterin
kayttbonoton jalkeen ja puuttua mahdollisin vaarinkaytostilanteisiin. KKV pi-
t&aa riskin& sit&, etta jotkut luotonantajat voivat pyrkia kayttamaan rekisteria
vastoin sen tarkoitusta ja s&antelya siten, etta kuluttajan takaisinmaksukykya
arvioidaan toistuvasti rekisterin tietojen avulla ja tosiasiassa hinnoitellaan
luotto uudelleen. Kuluttajaluottoja koskevan saéantelyn mukaisesti elinkeinon-
harjoittajan tulee tietyissa méaarin kantaa riski luotonottajan yllattavista ela-
mantilanteen muutoksista ja luotonantajalta edellytetaan myds vastuullista
suhtautumista maksujarjestelyihin.

Ehdotuksessa rekisteria kayttaville elinkeinonharjoittajille asetetaan velvolli-
suus ilmoittaa kuluttajalle ennakollisesti siita, etta rekisterin tietoja kaytetaan
luottokelpoisuuden arviointiin. KKV:n nakemyksen mukaan ilmoittamiselle tu-
lee asettaa tarkempia kriteereja, jotka mahdollistaisivat paremmin kuluttajan
henkilotietojen kayton valvomisen ja seurannan. Joka tapauksessa tulisi myos
harkita velvollisuuden laiminlydnnin sanktioimista tai sellaisen toiminnallisuu-
den luomista, jossa itse rekisteri lahettaisi kuluttajalle heratteen, kun rekisterista
haetaan luottotietoraportti. Lisaksi kuluttajan tulisi samalla tavalla saada tieto
kuluttajaa koskevan maksuviivetiedon kirjaamisesta. Kaytannéssa herate voi-
taisiin l1ahettaa Suomi.fi-viestilla, josta tulisi ilmoitus kuluttajan séahkdpostiin.

Ehdotuksen 19 §:n 1 momentin mukaan iimoitusvelvollisen on ilmoitettava po-
sitiiviseen luottotietorekisteriin iimoitusvelvollisuuden piiriin kuuluvat tiedot seka
niiden muutokset siltéa osin kuin tiedot ovat kohtuullisin toimenpitein iimoitus-
velvollisen saatavilla. Lainkohdan perusteluista ei kay ilmi, mita "kohtuullisilla
toimenpiteilla” tarkoitetaan. Sen sijaan selvaa on, etta velvollisuutta tietojen
antamiseen ei ole, jos tietoja ei tosiasiallisesti ole olemassa. Rekisterin ajanta-
saisuus ja riittava tietosisaltd huomioon ottaen ilmoitusvelvollisuuden tulee olla
kattava. Rekisterin kayttoonoton yhteydessa iimoitettavien luottojen osalta
samasta asiasta sdadetaan lakiehdotuksen 34 §:ss&. Naissa tapauksissa KKV
katsoo, etta erityisesti hyvin vanhojen luottojen ollessa kyseessa osa tiedoista
voi olla sellaisia, ettei niit&a olisi kohtuullisin toimenpitein mahdollista hankkia ja
iimoittaa rekisteriin.
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KKV kiinnittd& huomiota siihen, etté rekisteriin ei ehdoteta iimoitettavaksi ko-
ron ja luottosopimuksen tekemisen yhteydessa maksettavien kertakulujen li-
saksi muita luottokustannuksia. Muut luottokustannukset kayvat iimi vain valil-
lisesti ja puutteellisesti luoton lyhennystiedoista. Rekisterin tietosisaltd jaa nailta
osin vajaaksi eika rekisterin avulla voida toteuttaa esimerkiksi hintasaantelyn
valvontaa taysiméaraisesti. Tietojen puuttumisen takia mydsk&an luonnollisen
henkilbn mahdollisuudet seurata omaa taloudellista tilannettaan sahkdisen
asiointipalvelun kautta ja hahmottaa lainanhoitokustannusten kokonais-
maara eivat toteudu taysin.

KKV:lla on rekisterista tiedonsaantioikeus seka valvonta- etta tutkimustehtavi-
aan varten. KKV kiinnittaa kuitenkin huomiota siihen, etta suurten tietomasso-
jen luovutukseen liittyvista kustannustehokkuussyista olisi tarkoituksenmukaista
mahdollistaa tutkimuskayttéon tarkoitetun tiedon hankkiminen myos Tilasto-
keskukselta. Selvaa on, etta valvontatarkoituksia varten tiedot haetaan suo-
raan rekisterista.

Paula Hannula
ryhmapaallikko
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