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Velkaantuneisuus ja maksuhairiot
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Maksuhairididen riskeja

Keskimaaraista useammin maksuhairié on nuorilla miehilla, naimattomilla, eronneilla, muuta kuin
suomea tai ruotsia didinkielenaan puhuvilla, tyottomilla ja valtion tuella rakennetussa vuokra-
asunnossa asuvilla.

Maksuhdiriot ovat yhteydessa alhaiseen koulutustasoon, &skettéiseen avioeroon ja alaikdisten lasten
vanhempiin.

Maksuhairiot kasaantuvat: kun henkild saa yhden maksuhéiriomerkinnan, todennakoéisyys saada lisaa
merkintdja on huomattavasti korkeampi verrattuna tilanteeseen, jossa merkintoja ei ole vield yhtaan.
Nain tapahtuu erityisesti, kun maksuhairiomerkinnén saa nuori ja ensimmaisend saatu
maksuhdairiémerkinté aiheutuu luottokortti- tai osamaksuvelan laiminlyénnista (Maksuhéiriot
Suomessa 2015-2020).

Korkojen oletetaan nousevan vuonna 2022. Inflaatio jo 4,5 %. Uhkakuvana stagflaatio eli talouskasvun
tyrehtyminen ja kuluttajahintojen nousu (ensin korona ja sitten sota).
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Koulutus

https://www.aalto.fi/fi/uutiset/matala-koulutustaso-on-selkein-yhteinen-tekija-maksuhairiomerkintojen-takana

Maksuhairiéisten henkildiden prosenttiosuus koulutustason ja peruskoulun
paattétodistuksen pistekeskiarvon mukaan marraskuussa 2020 (N = 1 190 401)
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Asiakkaiden maaria

 Tavoitamme noin 16 - 17 000 uutta asiakasta ja asiakkuuksia noin 23 - 24 000 vuodessa (sisaltaa
my06s uudestaan asiakkaaksi tulevia ihmisia).

» Anonyymia neuvontaa annamme 7 000 — 8 000 asiakkaalle, joista anonyymia talousneuvontaa
annamme vuositasolla yli 5 000 asiakkaallemme.
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Taustoitusta asiakkaittemmme todellisuudesta

Luottomarkkinat ovat monimutkaiset on markkinoille on uusia vaivattomasti ja nopeasti saatavia
kuluttajalle kalliita kuluttajaluottotuotteita, kynnys ottaa velkaa on hyvin matalalla.

Kotitaloudet velkaantuvat nyt ongelmallisesti vakuudettomilla korkeakorkoisilla luotoilla, suomalaisista
jopa neljanneksella on kulutusluottoa.

Asiakkaillamme ei yleensa ole harkintakyvyssdan ongelmia, usein on saattanut olla puutetta talouden
suunnittelussa ja tiedoissa. Vakuudettomien luottojen mainonta on asiakkaiden kokemuksen mukaan
painostavaa ja aggressiivista. Monet asiakkaamme eivat ymmaérra mink& hintaista laina on, eli ei
ymmarretd kdytanndssa korkoa tai puhumattakaan korkoa koron péélle -ilmidtéa. Erityisryhmat ovat
erittdin haasteellisessa asemassa!

Nayttona edellisesta on, etté lopulta ylivelkaantuneiksi paatyvat henkilot, jotka ovat alkaneet
lyhentamaan velkojaan uudella velkarahalla ja joutuneet velkakierteeseen. He kadottavat vahitellen
kykynsa hahmota todellisien lainanhoitokustannusten kokonaisvaikutusta talouteensa. Velkakierre
suurentuneineen lyhennyksiin kaataa heidén taloutensa lopulta ja talla on laajemminkin yhteiskunnallisia
kerrannaisvaikutuksia.
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Taustoitusta

Kaikki velkojat eivéat ole toimineet vastuullisesti mydntaesséén luottoja, koska velkakierteeseen joutuu
niin moni luottomarkkinoilla. '[alous-lja velkaneuvonnan kokemuksen mukaan velkojien kuluttajien
luottokelpoisuuden arviointi ei ole ollut riittavalla tasolla, jos velan maksaminen uudella velalla
mahdollistuu tassa mittakaavassa.

Suomessa kuluttajansuoja yleisesti on hyvallg tolalla ja luotamme siihen, ettd saamme suojaa kuluttajina.
Kuitenkin kuluttajaluottojen korot ja kulut voivat olla’kohtuuttomia, mutta silti taysin laillisia (mika on
koron klskontaa?i

Kuluttajaluotonantajia kuten korkeakorkoisia joustoluottoja mydntévia velanantajia on kdytannossé
vaikea viranomaisten valvoa.

Positiivinen luottorekisteri olisi tarkeaa ylivelkaantumisen ehkéisemisessé ja vastuullisen luotonannon
edistamisessa.

Tarke&d on, etta kansalaiset, viranomaistoimijat kuten talous- ja velkaneuvonta ja velkojat voivat saada
kootusti tiedot tulojsta ja veloista ehtoineen yhdesta rekisterista. Positiivista luottorekisteria yllapitdisi
verottaja viranomaistahona ja sita voitaisiin myds hyodyntaa tutkimuslahteena.
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Talous- ja velkaneuvonnalle paasy rekisteriin

Erityisesti Talous- ja velkaneuvonnalle tulisi saada mahdollisimman pian kayttdoikeus positiiviseen luottorekisteriin,
koska olemme kansalaisimme néhden ruohojuuritason ydlnt0|m|{a, tavoitamme ylivelkaantumisriskissé olevia
kansalaisia ja yksityisia elinkeinon- ja ammatinharjoittajia maksuttomalla palvelullamme.

Meidan asiakkaita ovat potentiaalisesti kaikki suomalaiset siihen katsomatta ovatko he velkaantuneita tai ei.

Talous- ja velkaneuvonnan tehtévét ovat selvittad, neuvoa ja avustaa asiakasta hanen talousasioissaan (laki talous- ja
velkaneuvonnasta 1.12.2017/813). Olemme Oikeusministerién hallinnon alla.

Tiedonsaanti tehostaisi naita lakisaateisia tehtaviamme.

Erittéin tarkea tiedonsaanti olisi mm. velkajarjestelyasiakkaittemme hakemuksia, vastineijta ja maksuohjelmia

laatiessamme, jolloin saisimme suoraan oikeat tiedot. Talous- ja velkaneuvojat tekevét oikeudenkayntiavustajina

Ra@os_ln_ hakemukset, vastineet ja maksuohjelmat asiakkaan puolesta velkajarjestelyasioissa. Kaikki-osapuole
yOtyisivat tasta kuten neuvonta, asiakas, velkojat ja tuomioistuin.

Talous- ja velkaneuvonta on myos péét.oimi'{a kun tuetaan kansalaisten talousosaamista ja ennaltaehkaisevéa
talousneuvontaa kaytannossa (Ennakoivan talousneuvonnan hanke ulosoton kanssa ja Talousosaamisen hankkeet
Suomen Pankin kanssa).
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Lahteita

» Saastdminen Luotonké&ytto ja Maksutavat 2021 Finanssialan raportti
https://www.finanssiala.fi/wp-content/uploads/2021/07/FA SLM 2021 raportti.pdf

» Maksuharididen riskeja https://www.aalto.fi/sites/g/files/flghsv161/files/2021-
05/Luotonen%20Puttonen%20Rantapuska%20Maksuh%C3%A4iri%C3%B6t%20Suomessa 0.pdf

 https://www.aalto.fi/fi/uutiset/matala-koulutustaso-on-selkein-yhteinen-tekija-
maksuhairiomerkintojen-takana

* Talous- ja velkaneuvonnan Power Bi tilastot.
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Kiitos!
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