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Asia: U 37/2022 vp Valtioneuvoston kirjelma eduskunnalle ehdotuksesta Euroopan parlamentin ja
neuvoston vihrean siirtyman kuluttajansuojadirektiiviksi

Eva Heiskanen ja Katri Koistinen, Kuluttajatutkimuskeskus, Helsingin yliopisto

Kiitos tilaisuudesta lausua Valtioneuvoston kirjelmasta eduskunnalle ehdotuksesta Euroopan parlamentin ja
neuvoston vihrean siirtyman kuluttajansuojadirektiiviksi.

Ehdotuksen tavoitteena on pyrkia erityisesti edistamaan kiertotaloutta ja puhdasta ja vihreaa taloutta
EU:ssa antamalla kuluttajille mahdollisuus tehda tietoon perustuvia ostopaatdksia ja siten edistaa
kestavampaa kulutusta. Piddmme Valtioneuvosten nakemyksen mukaisesti tarkeana sita, etta kuluttajat
saavat riittavasti luotettavaa tietoa tuotteiden kestavyydestd, ymparistdominaisuuksista, elinkaaresta ja
korjattavuudesta.

Muutokset sopimattomia kaupallisia menettelyja koskevaan direktiiviin ovat erittdin tervetulleita.
Harhaanjohtaviin ymparistovaittamiin on syytakin puuttua. Erityisen tervetullutta on edellyttaa
elinkeinonharjoittajat ilmoittamaan, mikali tavaran jatkuva toimivuus riippuu alkuperdisen tuottajan
toimittamista kuluvista osista, varaosista tai tarvikkeista. Olisi lisdksi tarkeaa, etta kansallisille
kuluttajaviranomaisille osoitettaisiin resursseja kestavyys- ja ymparistovaittamia ja —merkintoja koskevista
vaatimuksista viestintaan seka niihin liittyvan markkinoinnin valvontaan.

Kohdassa 4.3 esitetty huoli siitd, etta tiedonantovaatimusten jatkuva kasvattaminen monimutkaisilla uusilla
kohdilla lisaa riskia siita, ettd kuluttajat eivat enda perehdy lainkaan annettuihin tietoihin tai ettad he eivat
kykene enda erottamaan tiedoista paatoksentekonsa kannalta keskeisimpia tietoja, on osin aiheellinen.
Samoin se, ettei tarpeettomasti aiheuteta hallinnollista taakkaa elinkeinonharjoittajille. Kuluttajille
annettavan tiedon maara ei valttamatta kuitenkaan muodostu ongelmaksi, jos tiedot esitetdan sellaisella
tavalla ja siten organisoituna, etta kuluttaja pystyy nopeasti I6ytamaan paatoksenteon kannalta oleelliset
asiat ja tarvittaessa l0ytaa myos yksityiskohtaisempaa tietoa. Lisaksi ymmartamisen kannalta on tarkeas,
ettd tiedot esitetadn selkealla kielella. Monipuolinen tiedontarjonta auttaa myos kuluttajia, jotka
hyodyntavat koneluentaa ja tiedon haravointia (data scraping) tiettyjen tuotteiden hakemiseksi tai
karsimiseksi. Samoin monipuolinen tiedontarjonta auttaa myds muita toimijoita, kuten jarjesto6ja,
vertailemaan ja arvioimaan tuotteita ja tarjoamaan ndin hyodyllista tietoa kuluttajille.

Kohdassa 4.1 todetaan, ettad “sddnnokset muun muassa kestdvyysmerkintdjen avoimuuden ja
uskottavuuden varmistamiseksi lisddvat niistd vastaavien organisaatioiden kustannuksia. Kustannukset
todenndakaisesti siirtyvat tallaisia merkint6ja hakeville yrityksille, mutta ne voivat myos paattaa hakea
harvemmin merkint6ja tulevaisuudessa”. Koska tuotteilta saatetaan vaatia erilaisia kestavyysmerkintoja tai
sertifiointeja hankintapaatoksia tehtdessa esimerkiksi julkisella sektorilla, merkinta- ja
sertifiointijarjestelmia kehitettdessa tulisi kiinnittaa erityistd huomiota siihen, ettd jarjestelmista itsessaan
ei muodostu kohtuuttoman kalliita. Kulujen tulee olla kohtuullisia yrityksen koko ja tuotanto huomioiden,
jotta eri kokoiset yritykset voivat tuotteitaan kilpailukykyisesti markkinoille tarjota, ja jotta niista ei aiheudu
kuluttajille tuotteiden loppukayttajina tarpeettoman suuria kustannuksia.

Kokonaisuudessaan ehdotuksen tavoite edistaa kuluttajien tiedon saantia tuotteiden kestavyydests,
ymparistoominaisuuksista, elinkaaresta ja korjattavuudesta, on kannatettava, ja edesauttaa kuluttajien
mahdollisuutta tehda perusteltuja valintoja.



