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Uudenmaan ELY-keskuksen lausunto

Lausunnon taustaksi

Nyt hallintovaliokunnalle annettava lausunto pohjautuu aiemmin
lokakuussa 2021 Uudenmaan ELY-keskuksen sivistysvaliokunnalle ja
tydelama ja tasa-arvovaliokunnalle kotoutumisen selonteosta annet-
tuihin lausuntoihin.

Selonteossa annetaan kattava kuva kotoutumisen edistamisen
uudistamistarpeista ja Uudenmaan ELY-keskus haluaa yleisena
kannanottona painottaa, ettd millaan kehittdmistoimilla ja kohdennetuilla
palveluilla ei saada aikaan riittdvaa muutosta maahanmuuttajien
hyvinvointiin ja tyodllisyyslukuihin, mikali yhteiskunnan ja ty6eldman
vastaanottavuus maahanmuuttajataustaisia tyontekijoitéd kohtaan ei
parane ja moninaisuutta ei koko yhteiskunnassa nahda mahdollisuutena.
Kaiken keskidssa ovat asenteet ja niihin vaikuttaminen. Hyvien
vaestdsuhteiden edistdmisen tematiikka tulisi huomioida seka valtion etta
kuntatason politiikassa valtavirtaistetusti. Syrjintakokemukset ovat
suoraan yhteydessa henkilon hyvinvointiin ja mielenterveyteen seka sita
kautta myos tydllistymiseen ja Suomeen asettumiseen, joten kaikki toimet
tulisi ottaa kayttoon syrjintaan puuttumiseksi.

Lausunnossaan Uudenmaan ELY-keskus keskittyy niihin uudistustarpei-
siin, jotka liittyvat muuton alkuvaiheen palveluihin ja erityisesti kotoutu-
misohjelman/johdantojakson sisaltéon, kotoutumiskoulutuksen kehittami-
seen seka ohjautumiseen ammatillisen tai muun osaamista tdydentavan
koulutuksen kautta tydhon. Myos tydvoiman saatavuus niveltyy kokonai-
suuteen, joten lausuntoon on sisallytetty myds tydperusteiseen maahan-
muuttoon liittyvid kannanottoja. Haluamme kiinnittda huomiota erityisesti
siihen, ettd nyt suunniteltavat palvelut voidaan jarjestdad myos uusissa ra-
kenteissa niin, ettd kotoutumisen tukemiseen liittyvat nakokulmat tulevat
maahanmuuttajien erilaisissa elamantilanteissa huomioiduiksi.
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Johdantojakson jarjestaminen

Selonteossa esitetdan, ettd alkuvaiheen palveluista muodostetaan uuden
lainsdadannon myo6ta selkea kokonaisuus, jota ainakin valmisteluvai-
heessa kutsutaan kotoutumisohjelmaksi ja siihen kuuluvaksi johdantojak-
soksi, joka toteutettaisiin yhteisena valtakunnallisena mallina.

Kotoutumisohjelmaan kuuluvan johdantojakson osalta jaa epaselvaksi,
miten vastuut johdantojakson jarjestdmisesta kaytadnndssa jakaantuvat eri
toimijoiden valilla ja miten varmistetaan, etta eri toimijat kunnassa
sitoutuvat sen jarjestamiseen. Johdantojakson suunnittelu niin, etta se
palvelisi kaikkia eri tilanteissa olevia ja eritaustaisia asiakkaita on haastava
tehtava. Jos johdantojakso koostuu useammasta profiloidusta palvelusta,
tulisi asiakasmaarien olla suhteellisen suuria, jotta palvelut olisivat
kustannustehokkaita ja niitd saataisiin sdannéllisesti kdynnistettyd. Tama
vaatisi kdytannossa yhteistydta paitsi eri sektorien valilla, myds kuntien
kesken alueellisesti tai jopa valtakunnallisesti.

Kunnan sisalla johdantojaksoon kuuluvien palveluiden jarjestamista
voidaan organisoida monella tavalla. Mahdollisesti esimerkiksi viime
vuosina perustetuilla ohjaus- ja neuvontapisteilla tai vapaan sivistystyén
oppilaitoksilla voisi olla roolia uudessa kokonaisuudessa. Vieraskielisten
ohjaus- ja neuvontapalvelut tekevat hyvaa yhteistyota jarjestdjen kanssa.
Kohderyhman itsensa kuulemista palveluiden kehittdmisessa onkin syyta
tehostaa tekemalla laajaa yhteisty6ta eri toimijoiden kanssa jarjestéja ja
kolmannen sektorin toimijoita unohtamatta. Maahanmuuttajien
tyollistymisen kannalta seka jo tydssa olevien tydperusteisten
maahanmuuttajien osalta yhteistyd tydnantajien kanssa on myoés aivan
avainasemassa.

Johdantojaksoon kuuluvan alkukartoituksen sisalténa mainitaan tuen
tarpeiden laaja-alainen tunnistaminen, esimerkiksi sosiaali- ja
terveyspalveluiden tarve. Monialaiset tuen tarpeet eivat kuitenkaan
valttamatta kay ilmi nopeasti tai yhdella tapaamisella, vaan ne saattavat
tulla esille vaikkapa vasta kotoutumiskoulutuksen aikana. Tulee siis
huolehtia siita, ettd myos alkukartoituksen jalkeisissa palveluissa on
resursseja ja osaamista naiden tarpeiden tunnistamiseen seka
asianmukaiseen jatko-ohjaukseen (esim. ohjaus terveyspalveluiden piiriin).
Sosiaali- ja terveyspalveluiden siirtyessa hyvinvointialueille on keskeista,
etta yhteys kuntien kotoutumis- ja tyéllisyyspalveluihin rakennetaan
toimivaksi ja moniammatillinen ty6 toimii myds kaytannossa.

Toimivan alkuvaiheen palvelujarjestelman yksi haaste on tiedon kulku eri
toimijoiden valilla. Selonteossa on esitetty tdhan kokonaisuuteen liittyvaa
asiakastietojarjestelmaa, jonne tiedot eri palveluista voitaisiin
kumuloituvasti keratd. Nykyiselladn esimerkiksi tydvoimakoulutuksen
toteuttajat eivat voi luovuttaa asiakasta koskevia tietoa jatkopolkua varten
suoraan seuraavan vaiheen koulutuksen jarjestajalle, vaan tietojen
luovuttaminen edellyttaa, ettd TE-toimisto tai kuntakokeilukunta pyytaa
tdhan asiakkaalta kirjallisen suostumuksen.
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Kyse on todennakdisesti isommasta tietojarjestelmiin liittyvasta
arkkitehtuurista, mutta joka tapauksessa eri toimijat tarvitsevat tietoa
aikaisemmista palveluista. Eri yhteistydmuotoihin liittyvista eri tahojen
tiedonsaantioikeuksista onkin tarpeen saataa laissa tarkemmin, jotta
tiedonvaihtoa ei jouduta laajasti perustamaan yksinomaan asiakkaan
suostumuksen varaan.

Osaamisen tunnistaminen

Johdantojaksoon sisaltyvan osaamisen tunnistamisen tai osaamisen
profiloinnin tulisi olla systemaattista ja tapahtua heti alkuvaiheesta lahtien.
Osaamisen nakyvaksi tekeminen ja sanoittaminen heti alkuvaiheessa ja
systemaattisesti matkan varrella (esim. kotoutumiskoulutuksessa ja sen
jalkeen) on tarkeaa, koska taman avulla kotoutuja voi saada paremman
kasityksen siita, mita han itse haluaa, millaiset tavoitteet ovat realistisia ja
mita tydmarkkinat ja koulutusjarjestelma voi juuri hanelle tarjota. Tallgin
henkild voi saada myds vahemman raataldidysta koulutuksesta tai
tydvoimapalvelusta enemman irti, ja han pystyy ohjailemaan omaa
prosessiaan paremmin. Tama olisi konkreettinen keino lisata kotoutujan
omaa toimijuutta ja kotoutumisprosessin omistajuutta.

Eri tahoilla tehtavissa ohjauskeskusteluissa ja osaamisen tunnistamisessa
on lisdksi hyva olla kaytdssa toimivia tydkaluja, jotta ohjaus olisi
ammattimaisempaa ja tasalaatuisempaa eika riippuisi niin paljon
yksittdisen ohjaajan/kartoittajan kokemuksesta tai siita, tunteeko han
esimerkiksi tiettya ammattialaa. Osaamisen tunnistamiseen liittyvia
palveluita/toimintoja tulee selkiyttaa ja pohtia milloin esimerkiksi
digivalineilla tehty osaamisen tunnistaminen on jarkevaa ja riittavaa ja
milloin tarvitaan esimerkiksi tydsalissa tehty tydnayte. Lisaksi tulisi
selkiyttdd osaamisen tunnistamisen roolia toisaalta tydllistamisessa ja
toisaalta osaamisen kehittamisessa ja ammatillisten tutkintojen
suorittamisessa. Kaiken kaikkiaan on tarkeda varmistaa johdantojaksoon
sisaltyvan palvelun toteutumista ja laatua. Jo alustava kielitaidon
kartoittaminen ja osaamisen tunnistaminen tulee tehda ammattitaitoisesti,
jotta henkild voidaan ohjata johdantojakson jalkeen oikealle
koulutuspolulle.

Tarkeaa on myos rakenteiden suunnittelu siten, etta johdantojakson
palveluille kuten kielitaidon I&htotasoarvioinnille ja monikieliselle
yhteiskuntaorientaation jarjestamiselle on nimetty selked vastuutaho ja
my0s organisatorinen paikka, missa palvelut jarjestetaan.

Myds tydvoiman ulkopuolella olevat maahanmuuttajat kuuluisivat
selonteon mukaisesti aina kotoutumisohjelman kohderyhmaan, mikali he
saisivat toimeentulotukea muuten kuin tilapaisesti. Lisaksi mainitaan, etta
viranomaisten tulee tarjota kotoutumispalveluita myds muille kuin laissa
erikseen maaritellyille maahanmuuttajille ja etta erityisena kohderyhmana
tulisi tassa pitaa kotona lapsia hoitavia vanhempia. Hieman epaselvaksi
kuitenkin jaa, minka viranomaisen vastuulla tdma olisi, mita asiakkaille
tulisi tarjota ja mika on esitettyjen toimien suhde selonteossa mainittuihin
kotivanhempien kotoutumisen tukemisen toimiin nahden. Esimerkiksi
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olisivatko perhekeskuksissa tarjottavat kielikurssit osa kotoutumisohjelmaa
ja “kuluttaisivatko” ne suunniteltua kahden vuoden enimmaiskestoa (vrt.
toisaalta: “kotoutumisohjelman alkamista voitaisiin siirtaa tai se voitaisiin
tilapaisesti keskeyttaa aitiys-, isyys- tai vanhempainvapaan vuoksi”). Jos
kirjaus jaa epamaaraiseksi, vaarana on, ettd kotoutumisohjelma ja siihen
sisaltyva johdantojakso ei tosiasiallisesti tavoittaisi laajempaa
kohdejoukkoa kuin nykyiset alkuvaiheen kotoutumispalvelut ja kritiikkia
synnyttanyt “kahden polun jarjestelma” jaisi kdytannossa elamaan.

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio

Selonteossa mainittu monikielisen yhteiskuntaorientaation saattaminen
valtakunnalliseksi palveluksi on kannatettava ja tarpeellinen uudistus. Se
kuitenkin vaatii runsaasti suunnittelu-, kehittamis- ja kokeiluty6ta etenkin
alueilla, joissa erikielisten opetusryhmien kasaaminen on haastavaa.
Yhteiskuntaorientaatio olisi saatava kotoutumispalveluvalikoiman
pysyvaksi osaksi ja tarjolle seka tyonhakijoille ettd tydmarkkinoiden
ulkopuolella oleville. Uudenmaan ELY-keskus on sitoutunut monikielisen
yhteiskuntaorientaation kehittdmiseen, mutta esimerkiksi monikielisen
yhteiskuntaorientaation jarjestaminen muulla kuin arabian kielella on ollut
paakaupunkiseudullakin haasteellista. Edes valtakunnallisessa
etayhteydella toteutettavassa kokeilussa palvelua ei ole saatu
kaynnistettya laajalti. Pitaisi myos ratkaista, miten toimitaan, jos
asiakkaalle ei saada jarjestettya raataloitya palvelua kuten omakielista
ryhmaa (esim. pitaisiké yhdenvertaisuuden vuoksi tarjota tulkkien kayttoa
johdantojaksolla).

TE-palvelut 2024 uudistuksen yhteydessa on paatetty, ettd ELY-keskusten
tehtavana ollut tydvoimakoulutuksen hankinta siirtyy kokonaisuudessaan
uudistuksen toteutuessa kunnille. Myds monikielista
yhteiskuntaorientaatiota on paaosin toteutettu tydvoimakoulutuksena.
Monikielisen yhteiskuntaorientaation nivominen uuteen alkuvaiheen
palvelukokonaisuuteen vaatii vahvan panoksen valtakunnalliseen
kehittamistyohon, ja iso haaste onkin I6ytaa paikka ja vastuutaho koko
maata koskevan kehittdmistyon tekemiselle, jonka tyén tuloksiin myds
kunnat voisivat sitoutua.

Ehdotus yhteisesta johdantojaksosta ja sita kautta tydvoiman ulkopuolella
olevien nykyistd paremmasta tavoittamisesta on erittdin mydnteinen ja
kannatettava. On erittdin tarkeaa, etta esimerkiksi kotivanhemmatkin
saisivat heti Suomeen tultuaan ymmarryksen siita, miten suomalainen
yhteiskunta toimii, miten suomalainen yhteiskunta perustuu tyén
tekemiselle ja millaisia vaylia on paasta toihin tai opintoihin Suomessa.
Myo6s omatoimiseen suomen/ruotsin kielen opiskeluun voitaisiin nykyista
enemman ja systemaattisemmin ohjata ja kannustaa jo esim.
vanhempainvapaalla olevia. Yhdessa toteutettavat johdantojaksojen
ryhmat voisivat kaventaa tydnhakijoiden ja tyévoiman ulkopuolella olevien
valista rajaa ja avata tydvoiman ulkopuolella oleville tulevaisuuden
nakymia kohti tydelamaa nykyista varhaisemmassa vaiheessa.
Monikielinen yhteiskuntaorientaatio yhteisena palveluna on myos
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kokeilemisen arvoinen, koska talla hetkella monella alueella on vaikea
saada kieliryhmia kasaan esimerkiksi pelkastaan tyonhakija-asiakkaista.

Selonteossa todetaan, etta erityisesti kotona lapsia hoitavien vanhempien
tavoittamista seka paasya palveluihin, esimerkiksi monikieliseen
yhteiskuntaorientaatioon, on valttdmatdnta parantaa. Tiedetdan myds, ettd
Suomessa maahanmuuttajanaisten tyollisyys on Pohjoismaista matalin ja
naiset saavuttavat ulkomaalaistaustaisten miesten tydllisyysasteen vasta
yli 15 vuoden Suomessa asumisen jalkeen (Liisa Larjan artikkeli
Kotoutumisen kokonaiskatsauksessa 2019). Koska kyseessa on
tunnistettu laaja ja rakenteellinen ongelma, pitaisi siihen pystya myds
vastaamaan rakenteiden tasolla eli edelleen pyrkia siihen, ettd Kelan
rekisteritietoja voitaisiin hyddyntaa kotoutumispalveluihin ohjaamisessa.
On eparealistista ajatella, ettd nadin laajaa ongelmaa voitaisiin ratkaista
vain neuvoloiden tai perhekeskusten kautta asiakkaita tavoittamalla.

Kotoutumiskoulutuksen kehittdminen

Kotoutumiskoulutuksen kehittdmiseksi esitetyt toimenpiteet ovat
oikeansuuntaisia ja kannatettavia. Koulutuksen laadun varmistaminen tai
sen parantaminen on monisyinen vyyhti, johon liittyy mm.
kotoutumiskoulutukselle asetetut, osittain eparealistiset odotukset seka
kotoutumiskoulutuksen rooli koko koulutus- ja palvelujarjestelmassa.
Selonteossa todetaankin, ettd maahanmuuttajien koulutus- ja
tyéllistymispolkujen toimivuutta tulee kehittda kokonaisuutena.

Kotoutumiskoulutuksen jarjestamistavasta on kayty viime aikoina vilkasta
keskustelua. Uudenmaan ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskusten
yhteistydna tehdaan kotoutumiskoulutuksen valtakunnallista
kehittamistyodta. Kotoutumiskoulutusta hankitaan kilpailuttamalla ja
viimeistdan hankintojen siirtyessa osana tyollisyyspalveluiden siirtoa
kunnille tulee harkittavaksi, miten kotoutumiskoulutus jatkossa halutaan
jarjestaa.

Olipa jarjestamistapa mika tahansa, monien vuosien kokemuksesta ja
kotoutumiskoulutuksen hankinnassa ja toteutuksessa kehitetyista hyvista
kaytannoista kannattaa ottaa jatkossa oppia. Nykyisen
kotoutumiskoulutuksen laatua valvotaan tiiviilla yhteistyo6lla
palveluntuottajien ja ohjaavien tahojen kuten TE-toimiston kanssa, ja
koulutuksen kysynnan ja tarjonnan kohtaamiseen on kehitetty hyvat
tydprosessit ja -menetelmat. Jatkossakin oikeaan koulutukseen
ohjautumista varten tarvitaan lahtotasotestausta seka toimivia
asiakastietojarjestelmia, jotka mahdollistavat koulutuksen jarjestamisen
siella, missa samalla kielitasolla ja etenemisvauhdilla olevia
maahanmuuttajia saadaan kokoon riittdva maara. Myos nykyinen
rahoitusjarjestelma on joustava, ja uusia ryhmia voidaan esimerkiksi
Uudellamaalla perustaa joustavasti uusien tulijoiden tarpeen ja muuttajien
maaran mukaisesti.

On keskeista huolehtia siita, etta jatkossakin kotoutumiskoulutuksen
jarjestaminen on joustavaa ja etta se kannustaa tarkoituksenmukaisten
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tyollistymis- ja jatkopolkujen rakentamiseen. Lisaksi on tarkeda huomioida,
miten kotoutumiskoulutukseen ja muihin kotoutumisen alkuvaiheen
palveluihin osallistuvien henkildiden toimeentulo jatkossa voidaan
jarkevalla tavalla jarjestaa. Kotoutumiskoulutukseen on jatkossakin tarpeen
luoda valtakunnallisia laatu- ja vahimmaiskriteereja.

Selonteon valmistumisen jalkeen osana TE-palvelut 2024 uudistusta on
paatetty, ettd ELY-keskusten tehtdvana ollut tydvoimakoulutuksen
hankinta siirtyy uudistuksen toteutuessa kokonaisuudessaan kunnille.
Kunnille kotoutumiskoulutuksen hankinnan resurssit tulevat joko
vieraskielisyyskertoimen perusteella tai pakolaisten osalta koulutukseen
kaytettava resurssi liitetdan pakolaisten vastaanotosta maksettaviin
laskennallisiin korvauksiin. Kuntien saama resurssi ei ole nykyiseen
tapaan korvamerkittya rahaa, joten kunnat paattavat miten kotoutumiseen
halutaan panostaa. Kokonaisuuden kannalta on tarkeaa, etta kuntien
jarjestdma koulutus vastaa maaraltaan ja laadultaan kunnassa olevaa
kotoutumiskoulutuksen tarvetta, ja koulutus pystytaan jarjestamaan
valtakunnallisesta ndkdkulmasta mahdollisimman yhdenvertaisesti.

Alueellisesti tehdyn yhteistydn vahvuutena on ollut, ettd monia
maahanmuuttajien koulutuksia on kehitetty ja toteutettu ELY-keskusten
yhteistydna (esim. ruotsinkielinen kotoutumiskoulutus verkossa) tai jopa
valtakunnallisesti (esim. monikielinen yhteiskuntaorientaatio verkossa), ja
tama kustannustehokas yhdessa tekeminen ei ole valttamatta samalla
tavalla mahdollista kuntavetoisessa mallissa.

Kotoutumiskoulutuksen osalta selonteossa on mainittu, etta jos henkild ei
saavuta kotoutumiskoulutuksen aikana B1-taitotasoa, hanen kanssaan
sovitaan koulutuksen jalkeen toimista, joilla henkil® voi kehittaa
kielitaitoaan. Tekstista ei kuitenkaan kay ilmi, mita talla kaytdnnossa
tarkoitetaan. On eparealistista olettaa, etta kaikki kotoutumiskoulutukseen
osallistuvat saavuttaisivat B1-taitotason. Se ei kuitenkaan tarkoita, etteiko
heidankin olisi mahdollista tyollistya tai paasta ammatillisiin opintoihin.

Selonteon mukaan myos kotoutumisajan ylittaneille tulisi tarjota
kotoutumiskoulutusta. Suomessa pidempaan asuneella on yleensa
enemman tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta kuin kotoutumisvaiheessa
olevalla. Heilla voi lisaksi olla Suomessa hankittua ty6- ja koulutustaustaa.
Naille henkildille tulisi olla omat koulutuksensa. Eri asia ovat henkilét, jotka
eivat ole omasta eldmantilanteestaan johtuen pystyneet suorittamaan
kotoutumisopintoja kotoutumisaikana. Heilla pitaisi olla jatkossakin oikeus
kotoutumiskoulutukseen. Pidempaan Suomessa asuneita ei pida
kuitenkaan niputtaa yhdeksi joukoksi niin, ettéd ainoana ratkaisuna heille
nahdaan kotoutumiskoulutus. Kotoutumiskoulutuksen roolia ja tavoitteita
suhteessa muuhun koulutus- ja palvelujarjestelmaan on kirkastettava.
Pidempaan Suomessa jo asuneet voisivat hyétya omista, juuri heille
suunnitelluista koulutuksista/tydévoimapalveluista, joissa keskityttaisiin mm.
suomen kielen vahvistamiseen, jatkosuunnitelmien tekoon seka vastuun
ottamiseen omasta kielen oppimisesta ja kielitaidon yllapitdmisesta.
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Jos kotoutumiskoulutukseen luodaan yhtendinen lopputestaus, pitaisi
selvittaa, miten koulutuksen toteutusmalli vaikuttaa sen kayttéén. Suomen
kielen ja viestintataitojen opettajat ovat tuoneet esille, etta tallakaan
hetkella kielitaidon testaus ei perustu yksinomaan lopputestin tulokseen,
koska osa opiskelijoista saattaa esimerkiksi jannityksen vuoksi alisuoriutua
lopputestissa. Arvioinnissa huomioidaankin siis lisaksi koko koulutuksen
ajan jatkuvan arvioinnin kautta saatava tieto. Jos arviot kielitaidosta
perustuvat johonkin muuhun kuin yhtenaiseen testiin, tulokset eivat ole
keskenaan vertailukelpoisia. Toisaalta pelkkaan testaukseen perustuvat
arviot voivat olla liilan yksipuolisia, ja kieliopinnoissa aletaan keskittya liikaa
lopputestissa menestymiseen. Pitaisi myos varmistaa, miten testien
uudistaminen tapahtuu ja miten opettajat perehdytetdan sen kayttoon.

Erittain tervetullut on myoés lukutaitokoulutuksen vaikuttavuuden arvioinnin
ja seurannan kehittdminen, koska tata koulutusta, sen laatua ja
tuloksellisuutta valvotaan ja arvioidaan huomattavasti kevyemmin kuin
tydvoimakoulutuksena toteutettua kotoutumiskoulutusta. Valvonnan ja
seurannan kehittdmisessa on aina myds huomioitava, etta tyo vaatii
huomattavasti henkildstéresursseja.

Omaehtoisia opintoja koskevan lainsdadanndén yhdistaminen ja
selkeyttdminen, jossa huomioitaisiin maahanmuuttajia koskevat
erityistarpeet, on myos erityisen kannatettava uudistus.
Tyottdomyysetuudella tuettuja opintoja koskevaan lainsaadantoon liittyy
paljon harkintavaltaa, joten myo6s tukemisen tavoitteita tulisi selkeyttaa,
jotta tukiehdot olisivat kaikille mahdollisimman yhdenvertaiset. Uudistus
olisi tarpeellinen, vaikka nykyisiin kotoutumisaikoihin ja -suunnitelmiin ei
tehtaisi muutoksia.

Kotoutumisohjelman toteuttamisessa on vield paljon suunniteltavaa ja
kehittamistydn kohteena olevat henkil6t tulisi osallistaa kaikessa
viranomaisten tekemassa kehittamis- ja suunnittelutydssa prosesseihin
mahdollisimman aikaisesta vaiheesta alkaen. Yhteiskehittdmiseen on
valmiita tyokaluja olemassa ja mm. asiakasraateja on toteutettu
esimerkiksi kotoutumiskoulutuksen kehittdmistydssa. Tyd vaatii enemman
suunnittelua ja aikaa, mutta lopputuloksena on todenndkéisemmin palvelu,
joka vastaa paremmin asiakkaiden tarpeita.

Tyollisyyden edistaminen

Selonteossa todetaan, ettd maahanmuuttajien tyollisyyden edistaminen
edellyttada tydvoimapalveluissa annettavan henkilékohtaisen ohjauksen
riittavyytta ja toimivuutta sekd maahanmuuttaja-asiakkaan yksilollisen
palvelutarpeen tunnistamista. Henkildkohtaisen ohjauksen riittavyys ja
toimivuus ovat kriittisen tarkeita tekijoita, ja tulisi tarkasti seurata, miten
nama toteutuvat jatkossa tyollisyyden kuntakokeiluissa ja pohjoismaisessa
tyévoimapalvelumallissa.

Toimenpiteena esitetdan, ettd TE-hallinnon digitaalisten ratkaisuiden
kehittdmisen tulee palvella myds vieraskielisia asiakkaita. Kuitenkaan
kaytannon kehittamistydssa esimerkiksi Tydomarkkinatorin osalta tata
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nakdkulmaa ei ole haluttu pitaa riittavasti esilla ja mm. kieliversioiden
kehittamisen jattdmista sivummalle perustellaan rahoituksen vahaisyydella.
Vieraskielisten asiakkaiden huomioiminen voi kuitenkin hyodyttaa kaikkia
verkkopalveluiden kayttajia, jos kieliversioiden tarjoamisen lisédksi huomiota
kiinnitetdan yleiseen selkokielisyyteen ja saavutettavuuteen.

Tyollistymiseen tarvittavan riittdvan ammatillisen osaamisen hankkiminen
vaatii tietoa siita, millaista osaamista Suomessa tarvitaan ja miten sita voi
koulutuksella hankkia. Ohjaus ei voi olla onnistunutta, ellei pohjalla ole
tietoa siita, millaista osaamista henkilolla on jo Suomeen muuttaessaan.
Jo aiemmin hankitun osaamisen hyddyntaminen esimerkiksi ammatillisissa
koulutuksissa on edelleen haastavaa.

Viime vuosina maahanmuuttajien paasya ammatillisiin koulutuksiin on
helpotettu mm. kielitaitovaatimuksia kohtuullistamalla. Kokonaisten
ammatillisten tutkintojen suorittaminen on osalle maahanmuuttajista
vaikeaa, koska pakolliset yhteiset opinnot ovat laajoja ja ilman
hyvaksilukuja niiden sisaltéjen omaksumiseen ja suorittamiseen menee
pitka aika. Koulutusorganisaatioita onkin kannustettava opintojen ja
tukipalvelujen jarjestamiseen niin, etta opinnot etenevat ja kielitaito karttuu
opintojen aikana siten, etta tydllistyminen on mahdollista. Tydnantajille
tulisi saada parempia taloudellisia kannusteita, jotta he tarttuisivat myoés
tydeldman tarpeista lahtevien lyhytkoulutusten toteuttamiseen tiiviissa
yhteistydssa oppilaitosten kanssa. Varsinkin tydvoimakapeikkoaloille on
tarpeen suunnitella koulutuksia, jotka voitaisiin toteuttaa jollain muulla kuin
suomen kielelld. Esimerkiksi sairaanhoitajakoulutusta voitaisiin toteuttaa
niin, etta koulutus alkaisi esimerkiksi englanniksi, mutta koulutuksen
paattyessa opiskelijalla on riittdva suomen kielen taito.

Yhteiskunnassa on talla hetkella menossa samaan aikaan monia
rakenteellisia uudistuksia (mm. tyéllisyyspalveluiden siirto kunnille,
hyvinvointialueet seka jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskus).
Naiden rakenteellisten uudistusten osana taytyy paattda kotoutumista
tukevien palveluiden jarjestamisvastuista ja palveluiden
yhteensovittamisesta. Uudistusten ydin on hyvinvointipalveluiden lisaksi
koulutus- ja tyollisyyspalveluiden kehittdminen, jolloin varsinkin
Uudellamaalla maahanmuuttajat ovat myos kooltaan todella merkittava
asiakasryhma.

Nyt ehdotettujen muutosten seurauksena voi alkuperaisten tavoitteiden
vastaisesti kayda niin, ettd kotoutuminen on vaarassa pitkittya eika
palveluihin paasy tapahdu riittdvan nopeasti. Viime aikoina odotusajat
kielitaidon testaukseen ja koulutuspolulle ovat olleet Iyhyita. Myds
ohjaavien tahojen resursoinnin pitaa olla riittava, jotta jatkopolulle paasy ei
viivasty riittamattomien asiakastapaamisten vuoksi. Mitd useammasta
palasta kotoutumisen polku muodostuu, sitd suurempi vaara on eri
palveluiden valille muodostuvista pullonkauloista. Taytyy myds muistaa,
etta esimerkiksi kielen oppiminen vie aina oman aikansa ja on
todennakoista, etta jatkossakin osa opiskelijoista joutuu kertaamaan
opintoja.
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On tarkeaa selkeasti maaritella, mika taho asiakkaan tilanteesta on
missakin vaiheessa vastuussa. Moniammatillinen yhteistyd on tarkeaa
mutta aina taytyy olla joku taho, joka kantaa kokonaisvastuun asiakkaasta.
Lisaksi taytyy maaritella, kenella on vastuu palvelupolkujen ja palveluiden
toteutumisesta seka laadunvalvonnasta.

Tyoperusteinen maahanmuutto

Kotoutumisen selonteossa tydperusteisen maahanmuuton kasittely jaa
ohueksi verrattuna niihin ndkymiin, joita esimerkiksi koulutus- ja tyoperus-
teisen maahanmuuton tiekartassa 2035 on esitetty. Suomeen arvioidaan
tarvittavan merkittava maara ulkomailta tulevaa tydvoimaa, jotta tyévoi-
mapulaa voidaan tulevina vuosina helpottaa.

Koulutus- ja tydperusteinen maahanmuuton edistaminen vaatii tydmarkki-
noiden tarpeiden selvittelya ja ennakointia. Kokonaisuus liittyy laajasti
aluekehittamiseen, yritysyhteistydhdn seka eri palveluiden yhteensovitta-
miseen mm. puolisoiden asettautumisen varmistamiseksi. Tydhon liittyy
my0Os osaamisen kehittamista ja tyota kehittavien verkostojen kokoamista.
Opiskelemaan tai tydhon tulevilla henkildlla on usein perhe, jonka jasenet
tarvitsevat erilaisia palveluja. Puoliso voi tarvita kotoutumiskoulutusta,
koko perhe voi tarvita muita asettautumispalveluita kuten esimerkiksi lap-
set tarvitsevat varhaiskasvatuksen ja koulun palveluja. Varsinkin pienen
kunnan ndkdkulmasta tilanteet vaativat ennakointia, missa elinkeinoela-
man ja palveluiden valine vuoropuhelu on tarkeaa.

Tasta ndkdkulmasta selontekoon pohjautuvan uuden kotoutumislain tulisi
selkedmmin huomioida maahanmuuttajarakenteen muuttuminen tulevina
vuosina. Myds ELY-keskuksien maahanmuuttoon liittyvien tehtavien maa-
rittelyssa tulee huomioida paremmin koulutus- ja tydperusteiseen maahan-
muuttoon liittyvien tehtavien lisdantyminen alueilla. Alueellisella tyolla on
suuri merkitys, kun yhdessa kuntien, tydnantajien ja mm. jarjestojen
kanssa kehitetdan pitovoimaan vaikuttavia mahdollisuuksia osallisuuteen
ja kielen opiskelemiseen myos tyon ohella.

Yksikon paallikko Jarkko Tonttila

Maahanmuuttopaallikkd Jaana Suokonautio
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