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Eduskunnan valtiovarainvaliokunnan ty0- ja elinkei-
nojaosto
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154/2022 vp Hallituksen esitys eduskunnalle valtion talousarvioksi vuodelle 2023

Uudenmaan TE-toimiston lausunto

Teema: Tydvoimapula ja osaavan tyovoiman saatavuus

Osaavan tyovoiman saatavuus on keskeisimpia tyémarkkinoiden toimintaan liittyvia haasteita erityi-
sesti Uudellamaalla. Samaan aikaan pitk&aaikaistyottomyys jatkaa kasvuaan ja tyottdmyyden rakenne
on vaikeutumassa entisestaan. Tydvoimapulan ratkaisemiseksi tarvitaan monipuolista

osaamisen kehittdmista, erilaisia tukipalveluja, hakevaa toimintaa seka laajasti eri osapuolten osallis-
tamista.

Tyovoimapula ja osaavan tydvoiman saatavuus; maararahat ja toimet vuoden 2023 TAE:ssa; kipupis-
teet ja kehittamishaasteet:

Uudellamaalla on paljon osatytkykyisid henkil6ita, joiden on haastavaa I0ytda omaan osaamiseensa
ja tydokykyynsa sopivaa tyota. Tyonantajat eivat talla hetkelld tunnista tarpeeksi osatyokykyisten po-
tentiaalia tyontekijoind. Uudellamaalla on toiminut ns. tyokykyohjelman rahoituksella osatydkykyisten
tyollistymista edistava TyoDesign-hanke, jonka tueksi on hankittu myds uudenlainen tyéhénvalmen-
nuspalvelu. Asiakasryhman tyéllistymisen edistamisen toimia tulee kuitenkin voimakkaasti jatkaa ja
Uudenmaan TE- toimisto toivoo, etta esimerkiksi tydkykykoordinaattorien tehtaviin liittyva rahoitus va-
kiinnutettaisiin.

Vuoden 2023 alussa otetaan kayttéon uusi +55-vuotiaiden, tuotannollisista ja taloudellisista syista irti-
sanottujen, TE-toimistoon tydnhakijaksi ilmoittautuvien palvelu, muutosturvakoulutus. Kyseiseen pal-
veluun asiakkaalla on subjektiivinen oikeus. Talousarvioehdotuksessa kustannuksiin on varattu 22
miljoonan euron arviomaararaha. Ennen pandemiaa yli 55-vuotiaita tuotannollisesta ja taloudellisesta
syysta irtisanottuja asiakkaita ilmoittautui Uudenmaan TE-toimiston yli 1 000 vuodessa. Heista vajaa
15 prosenttia taytti nyt muutosturvakoulutukseen edellytetyn ty6historiavaatimuksen. On vaikea arvi-
oida kuinka moni muutosturvakoulutusmahdollisuuden jatkossa kayttaa, silla esimerkiksi ammatillisen
tydvoimakoulutuksen tarjonta on laaja ja mahdollistaa myos tutkintotavoitteiset opinnot. Yksil6lliset ja
raataldidyt hankinnat tulevat joka tapauksessa vaatimaan huomattavasti tyéresursseja ja ovat toden-
nakoisesti myos hankintakustannuksiltaan kalliita. Jaa myds nahtavaksi miten hyvin uusi palvelu edis-
téa asiakkaan tydémarkkinakelpoisuutta ja tydnantajien halukkuutta tyollistaa.

Tyo6paikkojen syntymiseen vaikuttavat monet eri tekijat, kuten yrityksen koko, ika, tuottavuus ja se,
milla toimialalla yritys toimii. Ty6llisten maara on kasvanut koko 2000-luvun erityisesti pk-sektorilla ja
laskenut suuyrityksilla. PK-sektorin yrityksilla ei valttamatta ole rekrytointiosaamista. Uudenmaan
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ELY-keskus ja TE-toimisto hallinnoi valtakunnallista Tyéllista Taidolla -palvelua. Tyollista taidolla on
maksuton valtakunnallinen palvelu, jossa yrittdja saa neuvontaa tydvoiman hankkimisesta ja tyénan-
tajuudesta. Tavoitteena on, etté yrittaja padsee eteenpdain tydntekijan hankkimisessa ja mahdolliset
tydsuhteet tai sopimussuhteet alkavat hyvin. Palvelua yksiléidaan sen mukaan, minkalainen tyovoi-
man hankkimisen tapa sopii yrityksen tilanteeseen parhaiten. Palvelu toteutetaan yrittdjan valinnan
mukana etdna tai paikan paalla. Palvelu kdynnistyi elokuussa 2022 ja mukaan on ilmoittautunut
09/2022 jo yli 1600 yritystd. Uudenmaan TE- toimisto katsookin, etté palveluja tulisi tulevaisuudessa
yha enemman tyonantajalahtdiseen tyonvalitykseen ja palvelujen tuottamiseen varataan riittava re-
Surssi.

Tydvoimapulan ja osaavan tydvoiman saatavuusongelman merkitys ja vaikutukset:

Osaavan tyovoiman ja ammattityévoiman puute on vahvasti Uudenmaan alueen elinkeinoelaman
kasvua hidastava tekija. Elinkeinoelaméan keskusliiton suhdannebarometrissé 37 % yrityksista arvioi
ammattitydvoiman puutteen olevan kasvun esteena. Alueellisten kehitysnékymien valmistelussa Uu-
denmaan alueen elinkeinoeldamé&n asiantuntijat vahvistivat haasteen koskevan my6s Uuttamaata. Yri-
tykset haluaisivat palkata lisda tyontekijoitd, mutta osaavaa tyévoimaa ei ole saatavilla. TEM-
Tilastokeskuksen kyselyn mukaan 52 % Uudenmaan alueen yrityksisté kokee rekrytointivaikeuksia.

Ty6markkinoiden kohtaanto on iso valtakunnallinen haaste, jonka ratkaisemiseen tarvitaan lisapanos-
tusta. Kohtaanto-ongelma nakyy Uudellamaalla muun muassa palvelualoilla, joilla on korostunut mer-
kitys alueen elinkeinorakenteessa. Pandemian aikana ravintola-, tapahtuma- ja matkailuala karsivat,
ja aloilta siirtyi tydvoimaa muualla. Taté tydvoimaa ei ole saatu takaisin ja osa entisista tyontekijoista
on saattanut jo kouluttautua uusille aloille.

Myds Uudenmaan asumiskustannusten korkea taso ja siihen liittyvat kannustinloukut saattavat vai-
keuttaa tyontekijoiden saamista osa-aikaisiin tai matalapalkkaisiin téihin.

Uudenmaan TE- toimisto on mukana alivaltiosihteerin nimedmaéassa tyéryhmassa, jonka tavoitteena
on selvittaa ja arvioida erilaisia toimintatapoja seka yhteistydmahdollisuuksia ja keinoja, joilla voitaisiin
parantaa tydmarkkinoiden kohtaantoa yhteisty6lla yksityisten tyonvalittdmista ja tyévoiman vuokraa-
mista harjoittavien yritysten kanssa. Tavoitteena on selvittaa yhteistydmahdollisuuksia myds valityo-
markkinoilla toimivien kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Tata yhteisty6ta varten Uudenmaan
TE- toimisto toivoo lisaresurssointia.

Ammatillinen koulutus osaavan tydvoiman riittdvyyden ja osaamisen perustana; kipupisteet ja kehitta-
mishaasteet

Hallituksen esityksen kirjausten mukaisesti hoiva-avustajakoulutus nahdaan tarkeana osaratkaisuna
sotealan tyévoimapulaan myds Uudenmaan TE-toimistossa. Hoiva-avustajakoulutus on Uudenmaan
TE-toimiston tydvoimakoulutusten palveluvalikoimassa opetus- ja kulttuuriministerién rahoittamana
ns. VOS ammatillisena tyévoimakoulutuksena.

Hoiva-avustajakoulutusta on vuonna 2022 jarjestetty yhteensa 20 eri koulutuskokonaisuutta, ja palve-
luntuottajia on Uudellamaalla kahdeksan. Aloituspaikkoja on ollut 353, koulutuksissa on aloittanut 218
opiskelijaa. Tarjolla on koulutusta seka suomen etta ruotsin kielella. Hakijoita on ollut yhteensa 1275.
Hakijat hakevat useaan koulutukseen samanaikaisesti. Tilanne kuvaa hyvin hoiva-avustaja-, kuten
myos yleisemminkin sotealan ammatillisen tydvoimakoulutuksen tilannetta. Toisaalta hakijoita on run-
saasti, mutta vain pieni osa hakijoista on soveltuvia. Erityisesti ammatillisen koulutuksen suomen kie-
len taidon tasovaatimus, A.2.2. — B.1.1., karsii hakijajoukkoa. Kehyskuntiin ja ruotsinkieliseen
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koulutukseen on vaikea saada ryhmi& kokoon hakijapulan vuoksi. Haasteena on myés hakuprosessin
eri vaiheissa "haviavat” hakijat, samoin koulutusten keskeyttdmiset. Valmistuneiden maara jaa kauas
tavoitetasosta. Tama vaatii hoiva-avustajakoulutuksen sisallon ja toteutusmallien kehittdmista vastaa-
maan hakija-asiakkaiden valmiustasoa niin S2-kielituen kuin ammatillisiin opintoihin valmentavan si-
séallon osalta. Hallituksen esityksen tavoite hoiva-avustajakoulutuksen lisayksesta on kunnianhimoi-
nen ja haasteellinen toteuttaa.

Uudellamaalla tyévoimapula-aloja ovat sotealan liséksi mm. ravitsemis-, kuljetus- ja logistiikka-, puh-
taus- ja kiinteistopalvelualat. Naiden alojen ammatillista tyévoimakoulutusta on Uudenmaan TE-
toimistossa runsaasti tarjolla, mutta koulutuksia on jouduttu perumaan aiempaa enemman hakijoiden
vahyydesta johtuen. Mydskaan yrittajyyskoulutuksiin ei aina saada riittdvasti hakijoita. Vuonna 2021
peruttiin Uudenmaan alueella yhteensa 18 tydvoimakoulutusta ja vuonna 2022 yhteensa 39 tyévoima-
koulutusta hakijoiden vahaisyydesta johtuen.

Erityisesti Uudenmaan liikenndintialan tyénantajat ovat I6ytaneet RekryKoulutukset ratkaisuna alan
tyontekijapulaan. Linja-auton, jakeluauton ja palveluauton kuljettajiksi on ndiden koulutusten avulla
saatu tehokkaasti rekrytoitua tydnantajille uutta tyévoimaa. Samoin esim. palkanlaskennan RekryKou-
lutukset houkuttelevat paljon hakijoita ja toimialan tydnantajat ovat aktiivisesti lahteneet yhteishankin-
takoulutuksiin mukaan. Uudenmaan TE-toimistossa on 2021-2022 jarjestetty vuosittain reilu 60 Rek-
ryKoulutusta eri toimialoille ja ammattiryhmille. Soveltuvien hakijoiden puuttumisen vuoksi on Rekry-
Koulutuksia jouduttu perumaan mm. rakennus- ja maarakennusalan, sahkéasentajien seka myyjien
osalta. Tydllistava koulutuskaan ei aina riitd houkuttelemaan tyéttomia tyénhakija-asiakkaita hakeutu-
maan koulutukseen.

Uudellamaalla jatketaan vuonna 2023 laajasti eri tyévoimapula-alojen ammatillisen tydvoimakoulutuk-
sen jarjestamista, erityisesti osatutkintoja ja niiden yhdistelmia tarjpamalla. RekryKoulutusten osalta
on nahtavissa nousevaa trendia vuodelle 2023. Tavoitteena on saada TE-toimiston ty6ttomille tyon-
hakija-asiakkaille tydllistymisen kannalta riittdva osaaminen ja nopea siirtyminen takaisin tyémarkki-
noille.

Ty6paikkasuomi tai -ruotsi -tydvoimakoulutusten maéara on kasvanut vuoden 2022 aikana tasaiseen
tahtiin. Uudellamaalla on tdh&n mennessa kaynnistynyt yhteensa 26 Tydpaikkasuomi tai -ruotsi -kou-
lutusta, joiden kautta erityisesti uusimaalaiset sotealan tydnantajat, niin julkisen kuin yksityisen sekto-
rin toimijatkin, ovat kaynnistaneet tyontekijoilleen suomen kielen koulutushankkeita. Tama on hyodylli-
nen uusi tydvoimakoulutuspalvelu vieraskielisten tydntekijoiden ja Uudenmaan tydmarkkinoiden pito-
voiman kannalta. Taman koulutuspalvelun osalta on myds nahtavissa voimakasta kasvua vuodelle
2023.

1.1.2023 alkavan uuden +55 muutosturvakoulutuksen osalta Uudenmaan TE-toimistossa valmistel-
laan toimintamallia yhdesséd Uudenmaan ELYn kanssa. Alustavien ao. hallituksen esityksen laskel-
mien mukaan Uudellamaalla voisi kohderyhmaan kuulua jopa 1000 asiakasta vuonna 2023. Alueen
yritysten toimintaedellytysten heikkeneminen taantumassa voi lisata YT -tilanteita merkittavasti. Muu-
tosturvakoulutuksen jarjestamisen haasteena tulee ennakolta arvioiden olemaan yksiléllisen tyollista-
van koulutuspalvelun hankinta ja kipupisteena asiakkaiden mahdollisesti laajankin koulutusneuvon-
nan jarjestaminen uudessa palvelumallissa.
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Ajankohtaiskatsaus tyévoimapulan lieventdmiseen liittyvasta ulkomailta hankitusta tydvoimasta (esim.
hoitoala; ) ja sen kipupisteista ja kehittdmishaasteista

Elokuussa 2022 Uudellamaalla tyottomista tydnhakijoista oli EU-kansalaisia 6 % (4 731) ja muita ul-
komaalaisia 16 % (13 135). Suomalaisten jalkeen suurimmat kansalaisuudet olivat virolaiset (2 786
tyotonta tydnhakijaa), irakilaiset (1 822), venalaiset (1 661), ukrainalaiset (854) ja somalialaiset (814).
Uudellamaalla asuvista ulkomaalaisista 85 % asui padkaupunkiseudulla.

Monella alalla, kuten sote- ja ravintola-alalla, ulkomaalaisen tyévoiman ndhd&an olevan yksi vastaus
tydvoimapulaan. Ulkomaalaisen tydvoiman rekrytoinnissa on usein haasteena suomen kieli. Suomen
kielen taidon tarpeellisuus riippuu paljon alasta: esimerkiksi sote- ja hoiva-alalla kielitaito on olennai-
sempaa kuin IT-alalla. Monella alalla suomen kielen taidon ei valttdmatta tarvitsisi olla vaatimuksena,
mutta vieraalla kielella puhumista tydyhteisdssa vierastetaan. Usealla tydpaikalla kielen tasovaatimus
on myds hyvin korkea, miké karsii henkil6itd, jotka olisivat valmiita opiskelemaan suomen kielté esi-
merkiksi tydnteon ohessa.

Seka hoito- ettd ravintola-alalla on tydvoimapula, mutta myo6s alan ty6ttémia tyénhakijoita. Ravintola-
ja suurtaloustyéntekijéita oli elokuussa 2022 ty6ttémina tydnhakijoina 1 757 ja alan uusia avoimia ty6-
paikkoja oli auki 1 356 kappaletta. Vastaava tilanne on lahihoitajien, terveydenhuollon tyontekijoiden
ja kodinhoitajien kohdalla, jossa tyottomia tyénhakijoita oli 2 240 henkilda ja uusia avoimia tyopaikkoja
oli elokuussa auki 2 004 kappaletta. Nama alat nostetaan usein esiin tyévoimapulan ammattiryhmind,
mutta molemmissa ammattiryhmissa on jo nyt tarjolla tyéttoémia tyénhakijoita. Tydvoiman rekrytoimi-
nen ulkomailta voi olla haastavampaa, kuin saada jo olemassa oleva tydvoima oman alansa toihin.

Uudellamaalla paakaupunkiseudulle painottuvalla ja kasvavalla IT-alalla on suuri tarve osaajille. IT-
alalla ulkomaalaisen tydvoiman palkkaaminen on tarkead, ja alalla englannin kieli onkin jo arkipaivaa,
mika helpottaa ulkomaalaisen tydvoiman rekrytoimista. Toinen osaajapulasta karsiva ala on rakennus-
ala. Rakennusalalle olisi mahdollista palkata ulkomaalaista tydvoimaa, mutta kielimuuri ja ennakkoluu-
lot voivat olla tamén esteend. Rakennusalalla on suomea puhuvienkin vaikea paasta tydharjoitteluun,
koska tyopaikkojen osaajapula on niin suurta, ettei tydpaikoilla ole aikaa perehdyttaa uusia tyontekijoita
ja alan opiskelijoita tydhdn. Ajan puute korostuu, jos perehdytys pitaa tehda vieraalla kielella eika alan
vieraskielinen sanasto ole perehdyttajalla hallussa.

Uudellamaalla suomenkieliseen kotoutumiskoulutukseen hakeutuvista henkildista yli 90 % suorittaa
opinnot paakaupunkiseudulla. Suuren volyymin ja hyvien kulkuyhteyksien ansiosta paédkaupunkiseu-
dun kotoutumiskoulutusta on pystytty raataldiméaéan asiakkaiden tarpeisiin monipuolisemmin kuin muu-
alla Uudellamaalla jarjestettavaé koulutusta. Esimerkiksi ammatillisiin opintoihin suuntaaville henkil6ille
on ollut jo useamman vuoden ajan oma opintokokonaisuus. Liséksi on hankittu erillisia osaamis- ja
ammattitaitokartoitukset neljalla eri kartoitusalalla. Kartoituksessa henkildn osaamista on arvioitu suh-
teessa ammatillisen perustutkinnon ja tydelaman vaatimuksiin tai selvitetty, onko uusi koulutusala hen-
kilolle sopiva. Ensi vuodesta alkaen paakaupunkiseudun kotoutumiskoulutus tulee sisaltamaan myos
pidemp&adn maassa asuneille suunnattua koulutusta. Myos naissa koulutuksissa on henkil6itad, joiden
tavoitteena voi olla ammatillisiin opintoihin hakeutuminen.

Kansainvaliset rekrytointi- ja tydlupapalvelut

Kansainvalinen rekrytoinnin edistdmiseksi tytévoimahallinto kokonaisuudessaan on tehnyt vuoden
2022 aikana merkittavia kehittamishankkeita. Kansainvalinen rekrytointi on lisdantynyt mutta se
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koetaan edelleen erityisesti pk-yrityksissa haasteelliseksi kokonaisuudeksi. Kehittdmisen olisikin
suuntauduttava koko prosessin kehittdmiseen rekrytoinnista asettautumiseen useiden toimijoiden tii-
viin& yhteistyona.

Uudenmaan TE-toimisto on ollut valtakunnallisen kansainvélisen rekrytoinnin koordinaatiovastuussa
muiden tyévoimanhallinnon toimijoiden kanssa. Kansainvalisen rekrytoinnin kehittdmisen pohjaksi
tehtiin palvelumuotoilu loppuvuodesta 2021 ja sen lopputuloksena nousi vahvasti esille tarve yhden
luukun periaatteella toimivaan neuvontapalveluun, jossa tydnantajat saavat tietoa kansainvalisen rek-
rytoinnin prosessin kokonaisuudesta. Elokuussa 2022 kaynnistyi Work in Finland kansainvalisen rek-
rytoinnin neuvontapalvelu. Palveluun on koottu kv-rekrytoinnin neuvontaa useiden viranomaisten
(maahanmuuttovirasto, vero, UM, kaupungit ym) tehtéavakentista, rakennettu perusneuvonnan koko-
naisuus tyonantajille. Palvelun ensimmaiset viikot ovat osoittaneet, etta palvelua tarvitaan ja sen ovat
I0ytaneet erityisesti pk-yritykset, jotka harkitsevat ulkomaisen tydvoiman rekrytointia vastaamaan rek-
rytointihaasteisiin.

Uudenmaan TE-toimisto on vuoden 2022 aikana kartoittanut alueen pk-yritysten rekrytointitarpeita
useiden tuhansien pk-yritysten osalta. Huolimatta tydvoimapulasta useilla toimialoilla kansainvalista
rekrytointia ei isossa osassa pk-yrityksia nahda viela vaihtoehtona. Taustalla on edelleen esim. kieli-
taitokysymys ja pelko tydyhteisdn sopeutumisesta. Tarvittaisiin uudenlaisia palveluja tukemaan tyon-
antajia myos tasta nakokulmasta. Tydnantajakuvan rakentaminen, monikulttuurisen tyoyhteisén vah-
vuudet ja sen vaikutus liiketoimintaan, ulkomaalaisen tyontekijan asettautuminen tydyhteiséon ovat
esimerkkeina tarvittavista tukipalveluista.

Yritysten haasteena kv-rekrytoinnin osalta on myds verkostojen puuttuminen oman maan rajojen ul-
kopuolelle ja konkreettisesti apua tekijoiden lIoytamiseen ulkomailta. Eurooppalainen tyonvalitysver-
kosto EURES on olemassa mutta toimintaa rajoittaa Euroopan maiden kilpailu pula-alojen tekijoista.
Suomi tarvitsee verkostoja myds Euroopan ulkopuolelle ja rekrytoinnin tukipalvelujen laajentamisen
koskemaan myds kolmansia maita.

Kaakkois-Suomen, Pirkanmaan, Pohjois-Pohjanmaan ja Uudenmaan TE-toimistojen tydlupayksikot
muodostivat yhden valtakunnallisen tyolupayksikdn 15.9.2022 alkaen. Uuden valtakunnallisen mallin
myo6ta tydlupahakemuksia kasitellaan valtakunnallisesti ilman alueellisia toimivaltarajoja. Vuonna
2021 koko maassa tehtiin yhteensa 16 751 osapaattsta. Tyodlupapalveluissa on 09/2022 mennessa
tehty 14 903 osapaatosta.

Tyb6perusteisen maahanmuuton kasvavat hakemusmaarat ja TE-toimistojen kasittelyaikatavoitteet
tuovat haasteita nykylainsaadannolla ja kaytettavissa olevilla menetelmilla. Tydperdisen maahanmuu-
ton prosesseja on sujuvoitettu ja nopeutettu kehittamalla tydnantajien sahkoista asiointia, lisaamalla
tietojen saamista sahkdoisesti eri tietovarannoista (VHS ja tulorekisteri) seka kehittamalla automaa-
tiota. TE-toimistojen osalta tydperusteisten oleskelulupien kasittelyajaksi on asetettu seitseman vuo-
rokauden kéasittelyaika hallituskauden loppuun mennessa. Prosessien yksinkertaistamisen tuloksena
TE-toimistot pystyvat yhdessa Maahanmuuttoviraston kanssa kasittelemaan suuren osan hakemuk-
sista yksinkertaisessa ja nopeassa menettelyssa ilman lisdselvityksia. Haasteena on kuitenkin tyope-
raiseen maahanmuuttoon liittyvien riskiperusteisten hakemusten kasittelyn seulominen nykyisilla me-
netelmilla ja resursseilla tehokkaasti ja johdonmukaisesti, jotta mahdollisia vaarinkaytoksia ja tytpe-
raista hyvaksikayttda voidaan torjua tehokkaasti jo lupamenettelyvaiheessa.

Saatavuuden harkinnan tueksi TE-toimistot tarvitsisivat ajantasaista tilastotietoa eri alueiden tyémark-
kinatilanteesta, jotta tydperdinen maahanmuutto vastaisi alueiden ajankohtaisiin tarpeisiin tydévoiman
osalta ajantasaisesti ja tehokkaasti. Tydntekijan oleskelulupahakemuksien kasittelya varten TE-
toimistot kayttavat ELY -keskusten alueellisia linjauksia alueen tydmarkkinatilanteesta. Kaytannossa
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haasteena on, etté saatavilla olevat tilastot eivat ole ajantasaisia tai paivittyvat viiveella. Myoskaan
tyonantajien todelliset tyévoiman tarpeet eivét aina kohtaa tilastotiedon kanssa. Tydnantajien ja yritys-
ten tietoisuutta tyontekijan oleskelulupaprosessista olisi tarkeda edistaa, jotta tydnantajilla olisi mah-
dollisimman selked ymmarrys ulkomaalaisen tydntekijan rekrytointiin liittyvistd lupamenettelyista ja
mahdollisista rajoituksista.

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty viraston sdhkoisessa asianhallin-
tajarjestelmassa. Asian on esitellyt palvelujohtaja Mika Salo ja ratkaissut
johtaja Minna Helenius.



