LISALAUSUNTO VALTION TALOUSARVIOSTA

Eduskunnan valtiovaranvaliokunnan asunto- ja ympaéristdjaostolle.

Asia: Hallituksen esitys eduskunnalle valtion talousarvioksi vuodelle 2023
Teema: Yhdyskunnat, rakentaminen ja asuminen

Vuokralaiset VKL ry kiittdéad mahdollisuudesta lausua asiasta Hallituksen esityksestd HE
154/2022 vp eduskunnalle valtion talousarvioksi vuodelle 2023.

Jaoston 7.10.2022 pidetyn kuulemisen jalkeen olemme havainneet toimintaymparistossa
muutoksia, jotka aiheuttavat lisaantynytta neuvontapainetta.

Ara-rahoitteiset vuokranantajayhteisot ovat joutuneet tekemaan
lisdvuokrankorotusilmoituksia kustannusten nousun vuoksi, silla alkuperaiset
vuokrantarkistusilmoitukset on tehty lilan optimistisesti. Toimijoiden korotuspaineet
muotoutuvat rahoituksesta, energianhinnasta ja muusta kohonneesta kustannustasosta.

Asukkaita lisdkorotuspaineista on informoitu lokakuussa, minka jalkeen yhteydenotot
neuvontapalveluumme ovat lisdantyneet merkittavasti. Asiakkaitamme huolettaa
perheiden oma toimeen tuleminen sahkolaskujen kasvaessa seka ruoan hinnan ja
vuokrien noustessa. Sen lisdksi kaivataan neuvontaa siitd, mitké ovat asukkaiden
mahdollisuudet vaikuttaa yhteishallintolain puitteissa yhtion taloudelliseen toimintaan.

Yksityisten vuokranantajien asunnoissa asuvia vuokralaisia huolettaa asunto-
osakeyhtididen talous, johon vuokralaisilla ei ole mahdollisuutta vaikuttaa. Usein myos
tietojen saaminen on riittamatonta. Moni asunto-osakeyhtié onkin tehnyt jo paatoksia
ylimaaraisen yhtidvastikkeen keraamisesta yhtion talouden yllapitamiseksi. Yksityiset
vuokranantajat ovat monitahoinen joukko, jossa kaikilla ei ole riittdvaa vakavaraisuutta
ylimaaraisten menojen kattamiseksi. Neuvonnassamme nouseekin esiin kysymyksia siita,
voiko vuokranantaja yksipuolisella paatoksella siirtdd korotuksen vuokralaisille.

Erityisesti sahkdon ja sen kulutukseen liittyvien kysymysten maara on kasvussa. Seka
Ara-vuokralaiset etta yksityisissa vuokra-asunnoissa asuvilla ei ole riittavaa tietoa tulevista
sahkdtuista ja niiden hakemisesta.

Energiakysymykset lisddvat myos tulevaisuudessa neuvontatarpeita energiantehokkaan ja
vahahiilisen asumisen edistdmiseksi. Vanhassa vuokra-asuntokannassa on jo paaosin
tehty tarvittavat energiatehokkuusremontit. Tarvittavan energiansaastén on todettu
syntyvan jatkossa ensisijaisesti asumistottumuksista. Muutos saadaan aikaan vain
neuvonnan ja tiedottamisen keinoin, mihin tyéhon tarvitaan yhtididen lisaksi alan jarjestoja.
Asukkaat kokevat vuokralaisjarjestolta tulevan informaation palvelevan nimenomaan
asukkaan, ei yhtion etuja.



Myos lainsdadannon uudistaminen on lisdnnyt neuvontatydn tarvetta. Yhteishallintolain ja
asumisoikeuslain uudistuksen tavoitteena on lisata asukkaiden vaikutusmahdollisuuksia,
mika tavoite vaatii tietoa asukkaiden oikeuksista ja velvollisuuksista. Myos
kokoustekniikan osaamisella on merkitysta vuokralaisten oikeusturvalle ja
vaikutusmahdollisuuksille. Olemmekin tuottaneet kuluvan vuoden aikana monipuolista
koulutusmateriaalia, jonka hyodyntdminen vuokralaisten eduksi vaatii liséresursseja.

Lisdantynyt ja sisaltdtarpeiltaan laajentunut neuvontatyé on nostanut esiin digitaalisten
jarjestelmien kehittdmisen tarpeen. Jasenrekisterin, puhelinjarjestelman ja
asiakastietorekisterin yhteensovittaminen vapauttaisi resursseja varsinaiseen toimintaan
eli neuvontaty6hon. Vuokralaiset ry:ssa tavoitteenamme on sujuvoittaa asiakaspalvelua
uusia jarjestelmiad kayttoonottamalla, mutta digiloikan tekeminen on haasteellista
kertaluontoisten alkuinvestointien suuruuden takia.

Mikali Suomen halutaan olevan tietotekniikan kérkimaita, digiloikka pitaisi pystya
tekemaan myads jarjesttmaailmassa. Tasta syysta, samoin kuin lisdantyneesta
neuvontapalveluiden tarpeesta, katsomme perustelluksi, etta asuntoalan jarjestéjen
maararahoja tulee kasvattaa, jotta pystymme auttamaan asiakkaitamme proaktiivisesti.

Neuvonnan olemassaoloa pitdd myos pystyd markkinoimaan ja tuottamaan laadukasta
materiaalia neuvonta- ja tiedotustoimintaan. Oikea-aikaisella ja laadukkaalla neuvonnalla
valtetaan myos seka kuluttajariitalautakunnan etta tuomioistuimen painetta tydmaaran ja
kulujen osalta eli edistetdan myds hallitusohjelman mukaista tavoitetta keventaa
asumiseen liittyvia oikeudenkayntimenettelyja.

Lausujasta:
Vuokralaiset ry on valtakunnallinen vuokralaisten edunvalvoja. Tarjoamme vuokra-

asumiseen liittyvaa asiantuntijapalvelua, neuvontaa ja koulutusta seka jasenillemme etta
muille vuokra-asumisesta kiinnostuneille.



