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Hallituksen esitys eduskunnalle julkisen hallinnon
automaattista paatoksentekoa koskevaksi lainsdadannoksi




Rekisteroityjen informointi

automatisoidusta paatoksenteosta

 Ponnahdusikkunat



Koneoppiminen

« Mahdollistetaanko koneoppiminen?

» Voidaanko esim. kayttaa chatbottia, joka oppii itsenaisesti?
monimutkaisempien kysymysten kasittelyn




Chatbot-Neuvonnan luonne

* Annetaanko vain yleisluontoista neuvontaa?

* Onko chatbotilla paasy asiakastietoihin?




tunnistaminen

e Onko chatbotin kayttaja tarkoitus tunnistaa?

IP-osoitteen ei ole perusteltua tulla kasiteltavaksi ja naks '
palveluntarjoajalle ~




testaaminen

» Testiaineistojen on oltava asianmukaisia

« Testaaminen voidaan suorittaa synteettisella tai vahintaankin
datalla .

» Ulkoistamistilanteet ja tiedonsiirrot



Yksityiset palveluntarjoajat

» Henkilttiedot saattavat paatya kolmannen osapuolen omaan kayttéon
viranomaisen voi olla mahdotonta tata valvoa

e Tiedonsiirrot



