Lausunto
Elinkeino-, likenne- ja

ymparistokeskus KEHA/14765/2022
15.11.2022

Viite: HE 207/2022 vp Hallituksen esitys eduskunnalle julkisten tydvoima- ja yrityspalveluiden uudel-
leen jarjestamistd koskevaksi lainsaadanndksi, lausuntopyyntd eduskunnan tyéelama- ja tasa-arvova-
liokunnan 18.11.2022 klo 11.00 pidettavaan kokoukseen, saapunut 3.11.2022

Eduskunnan tyéelama- ja tasa-arvovaliokunta

Lapin elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokeskuksen kirjallinen asiantuntijalausunto

Lapin ELY-keskus kiittada mahdollisuudesta lausua kasittelyssa olevasta hallituksen esityk-
sestd. Toivomme eduskunnan tydelama- ja tasa-arvovaliokunnan kiinnittavan huomiota
seuraaviin asioihin hallituksen esityksen kasittelyssa.

Uudistuksen perusteet
Tyévoimapohjan on oltava vdhintddn 20 000 henkil6d

Esitettya 20 000 henkilon tyévoimapohjaa pidetaan ehdottomana vahimmaistasona ny-
kymuotoisten palveluiden ja palveluprosessien jarjestamiselle kokonaistaloudellisuuden
ja palveluiden toimivuuden ja laadun nakdkulmista. My6s kansalaisten yhdenvertaisuus
palvelujen saatavuudessa ja esim. kielellisten oikeuksien toteutuminen (saamen kielilain
mukaiset palvelut) on turvattava. Liian pirstaleinen rakenne heikentda toiminnan tehok-
kuutta ja vaikuttavuutta.

Tyéllisyysalueiden tulisi rakentua kaupunkikeskusten ympdirille

Haasteena Lapissa tunnistetaan pitkat valimatkat, mika osaltaan puoltaa riittavan isoja
maantieteellisia kokonaisuuksia, jotka esim. maakunnissa kattaisivat sisddnsa myos kes-
keisia kaupunkeja tai keskuksia, joihin kohdistuu tydhdn pendeldinnin lisaksi myds muuta
asiointia. Riittdvan isoa minimitasoa ylittavaa kokoa perustelee osaltaan tydikdisen vaes-
ton vaheneminen suuressa osassa Suomea tulevina vuosina. Tydllisyysalueiden tulisi ra-
kentua kaupunkikeskusten ymparille.

Rakenteen tulee palvella elinkeinoeldmdd ja edistdd osaavan tyévoiman saatavuutta

Osaavan tyovoiman saatavuus on yksi Suomen tulevaisuuden suurimmista haasteista.
Hallituksen esityksessa kuvattu tyodllisyyspalvelujen jarjestamisen rakenne kuntapohjai-
sina tyollisyysalueina on jossain maarin ristiriitainen yritysten rekrytointipalvelun hoita-
misen, tyévoiman liikkuvuuden  ja 0saavan tyévoiman saatavuuden
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nakokulmasta. Uudistuksen toimeenpanossa ja seurannassa tulisi kiinnittaa erityista
huomiota elinkeinoeldman ja yritysten tarvitseman osaavan tyévoiman saatavuuteen.

Kuntatalous haastaa TE-palvelujen jdrjestdmistd

Kannamme huolta myds siitd, onko kunnilla/tyollisyysalueilla riittavat taloudelliset re-
surssit vastata siirtymakauden mukanaan tuomiin sopeuttamistoimiin ja pystyvatko kun-
nat selviamaan velvoitteistaan (mm. palveluiden jarjestaminen). Tulevien hyvinvointialu-
eiden perustaminen on jo tuonut haasteita kuntatalouteen ja useat lappilaiset kunnat
ovat todenneet, ettd selvidvat jotenkin vuoteen 2024, mutta sen jalkeen taloudelliset reu-
naehdot ovat todella tiukat.

Alueiden erityisolosuhteet eivdt vélttdmdttd mahdollista ehjien alueiden syntymistd

Jarjestamisvastuun osalta Lapin olosuhteet, kuten esimerkiksi pitkat etdisyydet kuntakes-
kusten valilla, tuovat mukanaan omat haasteensa. Alueet eivat valttamatta muodosta yh-
tenaista tydssakayntialuetta tai tydmarkkina-aluetta. Em. huomioon ottaen nahdaan tar-
kedksi, ettd uudistus luo edellytykset ja joustavat kdytannot yksittdisten kuntien ja tyolli-
syysalueiden viliselle yhteistyolle, jotta kuntien elinvoimatehtavien kannalta keskeiset
palvelut voidaan jalkauttaa lahipalveluiksi.

ELY-keskusten rooli
Tyéllisyyden hoidon vaikuttavuus syntyy verkostoissa

Talla hetkella tyollisyyspalveluiden jarjestamisvastuu on jaettu Suomen valtion ja kuntien
valilla. Hallituksen esitys on kaventamassa valtion roolia ja vastuita tyo6llisyydenhoidossa.
Tyollisyyden edistaminen vaatii kuitenkin laajaa, organisaatiorajat ylittavaa yhteistyota.
Uudistuksen toimeenpanossa on tarked korostaa yhteistyon ja verkostojen merkitysta
seka luoda lainsadadanndlla edellytykset riittavan laajapohjaiselle yhteistydlle tyollisyys-
alueiden sisallda, mutta myos niiden valilla.

Tyéllisyys kytkeytyy vahvasti aluekehittdmisen kokonaisuuteen

ELY-keskus on omalla alueellaan vahva alueellinen toimija, joka toimii alustana eri toimi-
joiden tyollisyytta edistdavien toimintojen keskindiselle koordinoinnille ja yhteensovituk-
selle. Hallituksen esitykselld tasmennetdaan ELY-keskuksia koskevaa lakia niin, etta ELY-
keskukselle maaritelldaan alueellisen tydllisyyden hoidon tehtdava myos jatkossa. Tama on
perusteltua huomioiden tydllisyyden hoidon tehtdvien vahva kytkeytyminen aluekehitta-
misen kokonaisuuteen ja elinvoiman edistdmiseen. Alueellisessa tyo6llisyyden hoidossa
korostuu kumppanuusyhteisty® ja se on osa yrittdjyyden ja elinkeinojen edistamista.
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Alueellisen koordinaation tarve erdilld tyéllisyyden hoidon osa-alueilla on tarpeen tunnis-
taa

Hallituksen esitys ei kuitenkaan ota riittavasti kantaa esimerkiksi siihen, miten tyollisyy-
den hoidon kokonaisuutta koordinoidaan alueellisesti sen eri osa-alueilla. Osa tyéllisyy-
den hoidon tehtavasti edellyttaisi alueellista koordinaatiota esimerkiksi tydperdisen maa-
hanmuuton, tyéelaman ja elinikdisen ohjauksen kehittamisessa, joissa ELY-keskuksissa on
vahvaa asiantuntemusta.

Valtion ja tyéllisyysalueiden vuorovaikutuksen tulisi olla jatkuvaa

Hallituksen esityksen mukaan tyo- ja elinkeinoministerio valmistelee hallituskauden alka-
essa valtioneuvostolle esityksen tydllisyyden edistamisen valtakunnallisiksi strategisiksi
tavoitteiksi. Tavoitteet voisivat olla laadullisia ja maarallisia. Niiden alueellista huomioon
ottamista ja toteutumista seurattaisiin alueellisten yhteistyo- ja seurantakeskustelujen
yhteydessa.

Hallituksen esityksen mukaan tyo- ja elinkeinoministeri® ja ELY-keskus kavisivat saannol-
liset yhteistyo- ja seurantakeskustelut tyévoimaviranomaisten kanssa. Menettely olisi
uusi vuorovaikutuksen ja informaatio-ohjauksen muoto tyoéllisyysasioissa.

ELY-keskuksen nakemyksen mukaan vuoropuhelun tulisi olla jatkuvaa niiden valtiolla ole-
vien tehtdvien osalta, joissa on yhdyspinta kuntien tyollisyyden hoidon tehtaville. Jatkuva
vuoropuhelu mahdollistaisi ratkaisujen hakemisen ennakoivasti myds niissa tilanteissa,
joissa tyollisyysalueen kyky jarjestaa palveluja heikentyy.

ELY-keskuksen ja yhteistydalueiden yhteistyélld lisdarvoa ja vaikuttavuutta

ELY-keskuksissa on paljon tyollisyyden hoitoon liittyvda osaamista ja asiantuntemusta.
Em. liittyen ELY-keskuksilla on erinomaisen hyvat valmiudet tukea ja palvella kuntia tyol-
lisyyden hoidon tehtdvissa erityisesti pitkdan siirtymdkauden aikana. Huomioiden ELY-
keskusten tehtavat ja rooli, yhteistyon arvioidaan tuottavan lisdarvoa molemmille osa-
puolille.

Toimivat tyomarkkinat
Jirjestelmdn tulee edistdd tyévoiman alueellista liikkuvuutta

Kannamme huolta siitd, miten palvelujen jarjestamisen pirstaloituminen yhdessa esitetyn
rahoitusmallin kanssa vaikuttaa alueelliseen tyévoiman liikkuvuuteen. On tarkea huoleh-
tia, ettd toteutettava malli ei muodosta esteita tyovoiman liikkuvuudelle ja tyéllisyyden
hoidosta vastaavat viranomaiset tekevat tiivista yhteistyota tyévoimatarpeisiin vastaa-
miseksi.
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Valtiolta siirtyy erityisosaamista, joka edellyttdd alueiden keskindisté tehtdvdnjakoa

Lapin ELY-keskus pitda hyvana, etta tarkoituksenmukaisista tehtdavanjaoista sopiminen on
esityksen mukaan mahdollista. Tama mm. siksi, etta valtiolta kuntaan siirtyvdassa henki-
|6stdssa on sellaisia erityisosaajia, joiden asiantuntemusta tarvitaan yhta tyollisyysaluetta
laajemmin, esimerkiksi Koulutuskeskus Nord seka ylipdataan yhteispohjoismainen toi-
minta (Pohjoiskalotti).

Osaavan tyévoiman saatavuus on edellytys yritysten investoinneille ja kehittdmiselle

Toimivat palvelumarkkinat
Uudistuksella voi olla vaikutuksia palvelumarkkinoihin

Lapin ELY-keskus ndkee puutteena sen, ettei hallituksen esityksessa kasitella riittavasti
nykyista TE-palveluiden tuottamisen tapaa eika siihen liittyvaa osaamispadomaa tai arvi-
oida muutoksen vaikutuksia palvelumarkkinoihin ja palveluita tuottaviin yrityksiin. Uudis-
tus voi supistaa hyvinkin paljon esim. yksityisten koulutus- ja valmennuspalveluyritysten
roolia nykyisten tydvoima- ja yrityspalvelujen tuottajana. Pirstaloituvat palvelumarkkinat
voivat my0s heikentda palveluiden yhdenvertaista saatavuutta.

Mahdolliset vaikutukset palvelumarkkinoihin heijastuvat suoraan seka henkil6- etta tyon-
antaja-asiakkaisiin ja heidan saamiinsa palveluihin. Hairiét palvelumarkkinassa voivat
muodostaa riskin kansalaisten yhdenvertaisuudelle ja tasa-arvolle palveluiden saatavuu-
den ndakokulmasta.

Vaikeasti tydllistyvien palvelutarpeet edellyttdvdt yhteistyétd hyvinvointialueiden kanssa

Vaikeasti tyollistyvat tyottomat tarvitsevat yleensa sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
luita ja/tai koulutuspalveluita, jotta heidan tyollistymisensd avoimille tyomarkkinoille
mahdollistuisi. On tarkea varmistaa, etta yhteistyo tyollisyys- ja hyvinvointialueiden va-
lilla kdynnistyy hyvin eika asiakkaan palveluketjuun synny viiveita tai katkoksia.

Uudistus synnyttdd mydés uudenlaisia yhdyspintoja
Myds koulutuskuntayhtymien ja tyollisyysalueiden hallintokuntarajoilla voi olla vaiku-

tusta siihen, miten eheadsti tyottdman tai tydnantajan palveluketju onnistutaan toteutta-
maan.
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Valtion vastuun toteutuminen tyéllisyyden hoidon kokonaisuudesta edellyttdd riittévié
keinoja

On valtion vastuulla huolehtia, ettd asiakkaat saavat tasavertaiset palvelut, mutta mah-
dollisuudet puuttua epdkohtiin ovat huonot ja liian hitaat (budjettikasittelyn kautta). Hal-
lituksen esitykseen on kirjattuna neuvottelumenettely. Neuvottelumenettelyd pidetaan
nyt esitetyssa muodossa hitaana ja kankeana. Se ei mahdollista riittavan aikaista puuttu-
mista mahdollisiin poikkeamiin tai epdkohtiin palvelujen jarjestamisessa esim. hyvin
haasteellisten tydnhakijakohderyhmien osalta. Em. vahvistaa tarvetta valtion ja kuntien
jatkuvalle vuoropuhelulle.

Aikataulu on tiukka ja valmisteluun on kdytettdvissé niukat resurssit

Lapin ELY-keskus on huolissaan siitd, etta esityksen mukaisen muutoksen kokonaisvaiku-
tuksia ei ole riittavasti tunnistettu ja muutoksen hallittuun lapiviemiseen ei ole riittavasti
aikaa. Kyseessa on laaja ja rakenteita uudelleenjarjestava muutos, joka edellyttaa usean
vuoden siirtymadkautta, ei vain sujuvaa siirtymaajankohtaa. Aktiiviselle muutosvaiheelle
on varattava riittava toiminnallinen ja taloudellinen tuki.

Resurssit on kohdennettu hyvinvointialueiden valmisteluun

Pienten ja keskisuurten kuntien huomio ja resurssit ovat kohdentuneet hyvinvointialuei-
den rakentamiseen seka siita aiheutuviin tehtavien uudelleen organisointiin kunnissa.
Huomattavalla osalla kunnista ei ole ollut mahdollisuutta kohdentaa henkilostéresursseja
TE-palvelut uudistuksen valmisteluun.

Hankintasopimusten siirtojen valmisteluun on varattava riittdvdsti aikaa

Hankintojen ja rahoituksen siirtyminen tyollisyydenhoidon alueelle vaatii yhteista jatko-
valmistelua ELY-keskusten kanssa, jotta palvelujen saatavuus ei vaarannu muutosvai-
heessa. Siirtyvien hankintasopimusten kartoittaminen ja siirtoneuvottelut voidaan aloit-
taa vasta tyollisyysalueiden selvittya ja ajankohta on varsin my6hdinen huomioiden han-
kintoihin liittyvat kaytannot.

Uusi asiakaspalvelumalli on osoittautunut erittdin tydlédksi ja resursseja vaativaksi

Uuden asiakaspalvelumallin sisdltdama tiukka saantely haastaa asiakaspalveluty6ta ja
edellyttaa lisdaresursointia jo nykyisessdkin tilanteessa. Lapin ELY-keskus kantaa huolta
siitd, miten tulevassa muutoksessa huolehditaan, etta asiakaspalvelumallin edellyttamat
resurssit ovat kdytettdvissa ja asiakkaat saavat tasavertaista palvelua.

Resurssien jarkeva kaytto ja asiantuntijatydhon liittyvan harkintamahdollisuuden lisaami-
nen edellyttaa liiallisen sadntelyn purkua asiakaspalveluprosessista. Em. sdantelyn
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purkaminen mahdollistaisi henkiléstoresurssien tarkoituksenmukaisen kohdentamisen
asiakkaan palvelutarve huomioiden.

Kuntien valmiudet uudistukseen vaihtelevat

Lapin ELY-keskus kantaa huolta siitd, miten kunnat ehtivat tiukassa aikataulussa varautua
mm. muutoksen edellyttamaan paatdksentekoon ja budjetointiin. Kuntien valmiudet
muutokseen ovat hyvin eri tasoiset johtuen siitd, ettda osa kunnista on ollut mukana tyol-
lisyyden kuntakokeiluissa. Tdma tulee ottaa huomioon muutoksen aikataulussa ja muu-
tosvalmennuksessa.

Henkil6ston asema

Lapin ELY-keskus korostaa osaavan henkilékunnan merkitysta laadukkaan palvelun to-
teuttamisessa. Siksi toivomme, etta lainsdaataja kiinnittaa erityista huomiota siihen, miten
2025 kuntiin siirtyvan TE-toimistojen ja ELY-keskusten henkil6stén muutosprosessi toteu-
tetaan.

Henkil6stdén osaamista on térked hyddyntdd uudistuksen kaikissa vaiheissa

Muutos ja henkildston siirrot tulee suunnitella hyvin ja tukea henkiléstéa uudessa tilan-
teessa. TE-toimiston ja ELY-keskuksen henkil6stolla on paljon osaamista jaammattitaitoa,
joka on tarkea hyodyntaa uudistuksen suunnittelussa, valmistelussa ja toimeenpanossa.
Em. edellyttaa, ettd henkilosto otetaan vahvasti mukaan uudistuksen suunnitteluun mah-
dollisimman aikaisessa vaiheessa ja nama osallistumismahdollisuudet turvataan siirtyma-
ajan henkilostéresursseissa.

Varsinkin hankintaosaajien saatavuus on jatkossa kriittinen pullonkaulatekija.
Tueksi tarvitaan muutosvalmennusta

Ndaemme, ettd muutosprosessin olisi syyta olla TE-toimiston, ELY-keskuksen ja kuntien
yhteinen, silld siind rakennetaan yhteista toimintakulttuuria ja matka kohti muutosta on
yhteinen. Kunnat vastaanottavana organisaationa ovat yhta lailla muutoksen kohteena.
Henkildston dani pitdaa saada kuuluviin ja muutosprosessin johtamisen on oltava oikea-
aikaista, jatkuvaa ja asiantuntevaa.

E-vastuualueen johtaja
Lapin ELY-keskus Marja Perdla

Yksikon paallikko
Lapin ELY-keskus Satu Huikuri
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