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Henkildstopalveluyritysten liitto HPL:n lausunto hallituksen esityksesta edus-
kunnalle julkisten tydvoima- ja yrityspalveluiden uudelleen jarjestamista kos-
kevaksi lainsdadannoéksi (HE 207/2022 vp)

Henkiléstépalveluyritysten liitto HPL

HPL edustaa yksityista tyonvalitysta eli henkildstopalveluyrityksia ja yksityisia tyollisyys- ja valmen-
nuspalveluiden tuottajia. HPL:n jasenyritysten maara on reilu 400. HPL:ssa yksityisten tyollisyys-
ja valmennuspalveluja tuottavien yritysten edunvalvonta on vahvistunut, silld Suomen Kasvupal-
velujentuottajat Kaspa on lopetettu ja osa yrityksista siirtyit kevaan 2022 aikana HPL.n jaseniksi.

Kiire valmistelussa, kokeilujen tuloksia ei odoteta

Esityksen tavoite eli tydpaikkojen ja tydnhakijoiden parempi kohtaanto, on hyva. Se, pdastaanko
talla esityksella siihen, ei tosin ole mitenkaan taattua. HPL oudoksuu muutoksen Kiirettd, varsin-
kaan, kun aiemmista kokeiluista ei ole nayttéa paremmista tuloksista. Nimestaan huolimatta
kuntakokeilut eivat siis ole mitaan kokeiluja, joiden tuloksia mitattaisiin ja maltettaisiin odottaa.
Nayttaakin silta, etta esitys on enemmankin poliittisen kompromissin tulos kuin tarkoin harkittu ja
tutkimustuloksiin perustuva paatds.

Muutoksessa on kuitenkin mahdollisuus ja nayton paikka. Uskomme, etta ainakin joillakin alu-
eilla paastaan parempiin tuloksiin jo pelkastaan silla, etta muutos pakottaa erilaiseen tekemi-
seen ja alueilla on halu onnistua. Siten on hyva, etta vanhoja malleja valilla ravistellaan ja toki
esityksen rahoitukselliset kannusteet kunnille tuovat toivottavasti oman lisakannusteen.

Mielestdmme lain tavoitteet on rakennettu liiaksi tydnhakijoiden tarpeiden ndkdkulmasta kasin.
Nakodkulmana olisi pitanyt olla myods yritysten tydvoimatarpeet ja avoinna olevien tydpaikkojen
tayttdminen. Ei ole jarkevaa ja kustannustehokasta tarjota kaikenlaisia palveluita tydnhakijoille,
jos palveluiden avulla tyOpaikat eivat tule taytetyiksi. Kun tydnhakijaa koulutetaan ja valmenne-
taan, tavoitteena pitaisi olla, ettd avoin tydpaikka saadaan taytettya ja yritys saa tyontekijan.

Yksityinen tyénvalitys ja palveluntuottajat loistavat poissaolollaan

Hallituksen esityksesta puuttuvat lahes taysin yksityisen tyonvalityksen ja palveluntuottajien rooli
ja merkitys. On hammastyttdvaa, miten monta sataa sivua kasittavasta esityksesta yksityinen
tydnvalitys ja palveluntuottajat suorastaan loistavat poissaolollaan. Ne on "unohdettu” nykytilan
kuvauksestakin, vaikka niiden merkitys on suuri ja yhteistyota tehdaan laajalla rintamalla. Kan-
namme huolta siitd, miten yhteisty0 ja nykyiset toimintamallit saadaan siirrettya TE-toimistoilta
kunnille, kun yhteistyota ei esityksessa edes noteerata, saati etta siihen kannustettaisiin.

HPL esittaa, etta hallituksen esityksen puutteet korjattaisiin talta osin. Esitykseen tulisi lisata yksi-
tyisen tyonvalityksen rooli ja merkitys, yhteistyon tarkeys seka monituottajamallin kehittaminen.
Esitykseen nykytilan kuvaukseen tulisi my0s lisata se laaja yhteisty0, jota yksityisen ja julkisen
tyonvalityksen seka palveluntuottajien valilla tehdaan nykyisin.

Yksityisella ja julkisella tydnvalityksella on sama tavoite: 16ytaa yritykselle tydntekijoita ja tydnha-
kijoille tydta. Yha useammin tyOpaikat tulevat auki yksityisen tyonvalityksen
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(henkildstopalveluyritysten) kautta rekrytoinnin kaydessa muille yrityksille yha haastavammaksi.
Seka yksityisen tydonvalityksen ettad yksityisten palveluntuottajien vahvuus on siing, etta ne toimi-
vat lahella yrityksia ja elinkeinoelamaa. Ne ovat joustavia ja ketteria seka pystyvat nain ollen koko
ajan kehittdmaan toimintaansa ja palveluitansa entista vaikuttavimmiksi.

Yksityisten palveluntuottajien palvelut ovat vaikuttavia ja laadultaan hyvia. Julkista sektoria ei
tule paisuttaa, silloin, kun yksityisella sektorilla on tarjota palveluita, jotka toimivat ja ovat kustan-
nustehokkaita. Julkisella sektorilla ei mydskaan ole eika tarvitse olla asiantuntemusta kaikkeen
eli asiantuntevia palveluita kannattaa ostaa sellaisilta tahoilta, jotka ovat ko. palveluihin erikois-
tuneet. Ei ole siis syyta rikkoa sita, mika ei ole rikki. Julkisen ja yksityisen sektorin yhteisty6ta tu-
lee tukea ja kehittaa edelleen ja se pitaisi nakya vahvasti myos tassa esityksessa.

Tyéllisyysalueista on tulossa liian pienia

Hallituksen esityksessa on esitetty, etta kunta voisi jarjestaa palvelut itsenaisesti, jos sen tydvoi-
man maara olisi vahintaan 20 000 henkiléa. Kaikkien sellaisten kuntien, joiden tydvoiman maara
jaa alle 20 000 henkildn, tulisi sopia tehtavan hoitamisesta yhteistoiminnassa jonkin muun tai
muiden kuntien kanssa.

HPL:n mielesta taman kokoinen vaestdmaara on tydvoimapalveluiden jarjestamisen kannalta ai-
van liian pieni alue. On varmasti niin, ettd tama ymmarretaan joillakin alueilla ja pyritddn muodos-
tamaan suurempia alueita, joilla palveluiden jarjestdminen on jarkevampaa. On myods hyvin to-
dennakoista, etta tulee olemaan alueita, jotka juuri ja juuri tayttavat esitetyn vaestomaaran mini-
min. Talldin on erittain suuri vaara, etta palveluiden jarjestamiskustannukset nousevat rajusti ja
yksildllisten palveluiden jarjestdminen on mahdotonta.

HPL on huolissaan tyévoiman liikkuvuudesta. Jos tydllisyysalueet jaavat kovin pieniksi, on vaara,
etta kunnat ja jarjestelma ylipaataan eivat kannusta tydnhakijoita hakeutumaan téihin yli aluera-
jojen ja nain ollen tydnsaanti seka avointen tyOpaikkojen tayttaminen vaikeutuu.

Palveluiden pirstaloituminen nostaa kustannuksia

HPL on huolissaan siita, etta palveluiden hankinnat pirstaloituvat hyvin pienille alueille. Tyollisyy-
denhoidosta tulee kallista, epaasiantuntevaa ja tehotonta. Tydllisyydenhoito tulisi keskittaa sel-
vasti laajemmille alueille, joille hankittaisiin keskitetysti palveluita. Nain voitaisiin varmistaa asi-
antuntijuus ja kustannustehokkuus ja palveluiden yhdenvertaisuus. Tydikaisen vaeston maara
pitaisi olla vahintaan 100 000 - 300 000 tyodikaista henkilda. Kun nykyisin tydvoimapalveluita on
hankittu tarvelahtoisesti isommalle joukolle, jatkossa on vaarana, etta esitys johtaa siihen, etta
jokainen kunta/kuntien yhteenliittyma joutuu jollakin tavalla jarjestamaan palveluita, joiden
kayttd voi pahimmillaan olla hyvin sattumanvaraista.

On myds vaarana, etta palveluiden raatalditavyys karsii. Jos alueet olisivat suurempia, niiden olisi
mahdollista kerata yhteen useita tydnhakijoita, jotka hydtyisivat samanlaisesta valmennuksesta.
Nain tydnhakijalle voitaisiin tarjota juuri sellaista palvelua, mitd han tarvitsee. Pienemmilla alu-
eilla ei ole riittavasti ty6ttdmia ja palveluita joudutaan niputtamaan yhdeksi palveluksi, jonka si-
salldén osalta joudutaan tekemaan kompromisseja ja johtaa siihen, ettei palvelu ole oikein kenel-
lekadan taysin sopiva.

HPL on huolissaan myos siita, ettei esitetylla mallilla voida valtakunnallisesti tarjota tyonhakijoille
yhdenvertaisia palveluita. Kun osa alueista tulee luultavasti olemaan suurempia (esim. ehka Pir-
kanmaa ja pk-seutu) ja osa jaa hyvinkin pieniksi, on todennakdista, ettei yhdenvertaisia palveluita
voida taata.
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Hankintaosaamisen taso huolestuttaa

Esityksena on, ettd kunnat/tyodllisyysalueet vastaisivat jatkossa itse palveluiden hankinnoista. Jos
alueet olisivat suurempia ja jos niita olisi esim. noin kymmenkunta, se olisi jarkevaa. Kun esitys
vaajaamatta johtaa siihen, etta pienempia alueita tulee syntymaan, yksityisten palveluntuottajien
kannalta hankintaosaamisen puuttuminen ja palveluiden pirstaloituminen on erittain huolestutta-
vaa. Pienimmissa kunnissa ei ole juuri lainkaan hankintakokemusta eika -osaamista. Ei ole jarke-
vaa hukata sita hankintaosaamista, mika ELYihin on kertynyt viime vuosien aikana. Kun hankin-
taosaamista ei ole, se vahentaa entisestaan kiinnostusta hankkia palveluita kilpailuttamalla. 1I-
man osaamista ja rutiinia, hankinta on ty6lasta ja altis virheille seka valituksille ja siihen kuluu
ylimaaraisia kustannuksia seka henkildresursseja.

Ellei esitystd muuteta tydikaisen vaestomaaran osalta isommiksi kuin 20.000, HPL esittéa, etta
hankinnat pitaisi, ainakin pienempien kuntien osalta, keskittda osaavalle valtakunnalliselle tii-
mille, jotta voidaan varmistaa hankintaosaamisen laatu ja sen kehittdminen. Tama toisi markki-
noille vakautta, selkeyttad ja tasalaatuisia kilpailutuksia. Kun osaaminen keskitetaan osaavalle
tiimille, kustannuksia ja resursseja saastyy. Nain voitaisiin myos kehittdd markkinavuoropuhelua
ja Kkilpailutusten ehtoja siten, etta siita hyotyisivat kaikki osapuolet.

Kun kyse on alasta, jossa palveluntuottajat tuottavat palveluita kaytanndssa vain julkiselle sekto-
rille, julkisen sektorin velvollisuutena on kehittaa ja rakentaa toimivat markkinat. Se tarkoittaa
mm. sita, etta hankinnat eivat poukkoile hallituskaudesta toiseen poliittisen ilmapiirin mukaan.
Kun markkinoita kehitetdan yhdessa pitkajanteisesti, siita hydtyvat kaikki osapuolet. Se vaatii jat-
kuvaa vuoropuhelua ja hankinta- ja tarjoamisosaamisen kehittamista. Jos palveluntuottajat aje-
taan ahtaalle, markkinoiden elpyminen ja uudelleen rakentaminen kestaa kauan.

Viranomaistehtavia pitdisi tarkastella uudelleen

Esityksen mukaan tydnhakijan palveluprosessiin liittyvat tehtavat ja tydnhakuvelvollisuuden aset-
taminen olisivat tydvoimaviranomaisen tehtavia. Tata tulisi HPL:n mielesta tarkastella uudelleen.
Varmasti nykyisten viranomaistehtavien joukossa on tehtavia, jotka voitaisiin luokitella muiksi
kuin viranomaistehtaviksi. HPL esittaa, ettd tama tarkastelu tehtaisiin taman lakimuutoksen yh-
teydessa tai valittdmasti lain hyvaksyminen jalkeen jatkotyona. Esimerkiksi tydbnhakijan alkukar-
toitukseen ja tydnhakukeskusteluihin yksityisen tydonvalityksen toimijoilla ja palveluntuottajilla
olisi paljon osaamista ja asiantuntemusta, jota kannattaisi hyddyntaa. Tyonvalitysta saataisiin no-
peutettua, kun tydnhakijat ohjautuisivat nopeammin tydpaikkoihin.

Yrityspalvelut osaksi tydllisyyspalveluita

Esityksen mukaan yrityspalvelut siirrettaisiin ELYihin. Nykyinen malli, jossa tyollisyyden kokeilu-
kunnissa yrityspalvelut jaivat TE-toimistoihin kuntien hoitaessa tyollisyyspalveluita, ei ole toiminut.
Yrityspalvelut ja tybllisyyspalvelut pitaisi olla samassa paikassa, jotta yhteistyd olisi saumatonta.
Kun kunnilla on joka tapauksessa omiakin yrityspalveluita, on vaarana, etta yrityksille tama "kah-
den luukun taktiikka” nayttaa sekavalta, varsinkin kun palveluita on viela saatavissa muualtakin
(Business Finland, Finnvera jne.) Varsinkin pienemmat yritykset toivovat, etta palvelut saataisiin
helposti ja vaivattomasti samasta paikasta. Esitys jattaa julkisen yrityspalvelujarjestelman edel-
leen hajanaiseksi ja pirstaleiseksi.

Tiedonsaantioikeudet my6s yksityisen sektorin toimijoille

Esityksella pitaisi laajentaa myos yksityisen tyonvalityksen ja palveluntuottajien tiedonsaantioi-
keuksia tydnhakijoiden tietoihin. HPL katsoo, etta tama on valttdmaton muutos. Kun
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henkildstopalveluyritykset paasisivat selaamaan tybnhakijoiden tydnhakutietoja (edes anonyy-
misti), silla olisi iso merkitys tydonvalityksen nopeuttamisessa.

Kun yksityisilta palveluntuottajilta on hankittu esim. tydllisyysvalmennusta, palveluntuottajat eivat
nykyisin paase katsomaan tai kirjaamaan tydnhakijoita koskevia tietoja, tuloksia tai havaintoja
tydnhakijarekisteriin. Olisi valttamatonta, etta tiedot saataisiin siirrettya, kun palvelua aloitetaan.
Lisaksi palveluntuottajien pitaisi pystya tekemaan valmennuksen kestaessa ja paattyessa mer-
kintdja siita, miten tydnhakijan tilanne on edistynyt. Kun tama ei ole mahdollista, tehdaan paljon
paallekkaista toimintaa, joka ei ole kustannustehokasta ja jarkevaa. Vahintaankin taman pitaisi
olla mahdollista suostumusperusteisesti hyddyntaden MyData-periaatetta.

Tyéllisyydenhoidon koordinointi on tarpeellista

HPL katsoo, etta on tarkeaa, etta tyollisyydenhoitoa koordinoidaan ja tarkastellaan myos valta-
kunnallisesti. Tama on luonnollisesti tyd- ja elinkeinoministerion vastuulla. HPL katsoo, etta sil-
loin, kun on pieniakin merkkeja siita, ettei kunta ole onnistunut tyéllisyydenhoidossaan, siihen tu-
lee puuttua ripeasti eika vasta vuosien kuluttua. HPL nakee TEM:n roolin myos tarkeana hyvien
kaytantdjen levittajana ja kokonaiskuvan muodostajana.

Valtioneuvostolla on perusteltua olla paatosvalta tilanteissa, joissa kunnat eivat pysty sopimaan
tyévoimapalveluiden jarjestdmisesta ja riittdvan suuresta yhteisesta tyollisyysalueesta.

Yleiskatteellinen rahoitus huolestuttaa

HPL on jonkun verran huolissaan siita, ettei tyollisyyspalveluihin ole lainkaan ns. korvamerkittya
rahaa. Vaarana on, etta muut akuutimmat kunnan palvelut rahoitetaan ensin, eika sen jalkeen
tyollisyyspalveluiden tuottamiseen jaa varoja. Tama olisi erittain lyhytnakoista ja huolestuttavaa.

HPL on pohtinut myos sita, onko rahoitusmalli sellainen, ettd se kannustaa ja palkitsee riittavasti
hyvasta tydllisyydenhoidosta eika suuresta tyottdomien maarasta.
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