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Asia: Lausunto hallituksen esityksesta eduskunnalle automaattista paatéksentekoa ve-
rotus- ja tulliasioissa koskevaksi lainsaadannoksi (HE 224/2022 vp)

Eduskunnan valtiovarainvaliokunnan verojaosto on pyytdnyt edus-
kunnan oikeusasiamieheltd kirjallista asiantuntijalausuntoa hallituksen
esityksestd eduskunnalle automaattista paatdoksentekoa verotus- ja
tulliasioissa koskevaksi lainsadadannoksi. Oikeusasiamiehen ja apu-
laisoikeusasiamiesten keskindisessa tyonjaossa verotus- ja tulliasiat
ovat 1.10.2022 lahtien kuuluneet allekirjoittaneelle apulaisoi-
keusasiamiehelle.

Vastauksena lausuntopyyntoon esitdn lausuntonani kohteliaimmin
seuraavan.

Apulaisoikeusasiamies Sakslin on antanut 20.11.2019 ratkaisun
EOAK/3379/2018 koskien Verohallinnon automatisoitua paatoksente-
komenettelyd, jossa on todettu, ettd automatisoitua paatoksentekoa
koskevat saantelytarpeet olisi julkishallinnossa yleisemminkin selvitet-
tdva viipymatta. Pidan hyvana, ettd automatisoiden paatoksenteon
saantelyn valmistelu on jo nain pitkalla myos hallinnonalakohtaisen
saantelyn osalta. Asianmukainen ja tasmallinen laintasoinen saantely,
jossa otetaan huomioon hyvan hallinnon ja oikeusturvan seka virka-
vastuun asianmukainen toteutuminen, on valttdmaton edellytys auto-
maattisen paatbksenteon jatkamiselle ja laajentamiselle vastaamaan
digitalisoituvan yhteiskunnan tarpeisiin.
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Ehdotettavien poikkeusten valttamattomyys

Hallituksen esityksessa todetaan!, ettd Verohallinnon arvioidaan tar-
vitsevan pysyvasti yhteensd 804 henkilotyovuotta lisda, jos automaa-
tiota ei voitaisi hydodyntad esityksesséd mainituissa asioissa. Esityksen
mukaan tdma tarkoittaisi noin 48,24 miljoonan euron vuotuista lisa-
kustannusta. Esityksessa mainitaan valmistelussa p&&adytyn siihen,
ettd esityksessd ehdotettavat verotusta ja tullimenettelya koskevat
poikkeukset ehdotetusta automaattista paatoksentekoa koskevasta
yleissdantelysta ovat perusteltuja ja valttdmattomia.

Esityksessa selvitetdan lahemmin, etta luonnollisten henkildiden en-
nakonpidatysprosentteja ja ennakkoveroja koskevien paatdsten tar-
kistaminen ja hyvaksyminen virkailijatyénd lisdisi Verohallinnon vuo-
sittaista virkailijatyota vahintddn 800 henkildtydvuodella, vastaten
noin 48,0 miljoonan euron vuotuisia kustannuksia. Liséksi tuodaan
esille esimerkiksi, ettd nykyisin automaattisesti ratkaistavien oikai-
suvaatimusten ratkaiseminen virkailijatydona lisdisi Verohallinnon vir-
kailijaty6td noin kolmella henkilotyévuodella, vastaten noin 0,2 miljoo-
nan euron vuosittaisia kustannuksia. Samoin tuodaan esille, etta ve-
roilmoituksen ja perukirjan maaraaikojen pidentamistd, maksujarjeste-
lyyn ryhtymista ja taytantdonpanon keskeyttdmistd koskevien ratkai-
sujen tekeminen virkailijatydna niissé tapauksissa, joissa luonnollisen
henkilon vaatimusta ei hyvaksyta, lisdisi Verohallinnon vuosittaista
virkailijatyota arviolta kahdella henkilétydvuodella vuosittain, vastaten
noin 0,12 miljoonan euron vuotuisia kustannuksia.

Ennakkoperintalakiin ehdotettua saanndstd ennakonpidatysprosentin
ja ennakkoveron automaattisesta ratkaisemisesta pidan perusteltuna.
Ehdotus ei vaikuta vaarantavan hyvan hallinnon vaatimuksia tai vero-
velvollisen oikeusturvaa, koska verovelvollisella on mahdollisuus pyy-
tAd pidatysprosentin tai ennakonkannossa maarattavan veron uudel-
leen maaraamista, ja tata koskevaan kielteiseen paatokseen on oi-
kaisuvaatimusoikeus. Katson myds, ettd taltd osin on mahdollista ar-
gumentoida valttamattomyydelld, koska annettujen tietojen mukaan
automaation estdminen edellyttaisi vahintaan 800 lisahenkildtyovuot-
fa.

Sitd vastoin muiden toimintojen osalta hallituksen esityksessa maini-
tut lisdkustannukset, jotka aiheutuisivat siita, jos kyseinen toiminto
tehtaisiin virkailijatybnd automaation sijaan, ovat varsin vahaisia, yh-
teensd 5 henkilotydvuotta (HE s. 28). Ottaen huomioon taméa seka
perustuslakivaliokunnan tadhdentaméa lahtokohta hallinnon perusteiden
ja oikeusturvan ensisijaisuudesta hallinnon tuloksellisuuteen nahden
(PeVL 7/2019 vp), ei muutosehdotusta nailtd osin nahdéakseni voi
kestavasti perustella valttamattomana.
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Oikeusasiamiehen laillisuusvalvontakaytanndssa on annettu
29.7.2022 paivatty lausunto? valtiovarainministeriolle koskien luon-
nosta hallituksen esitykseksi eduskunnalle automaattista paatoksen-
tekoa verotus- ja tulliasioissa koskevaksi lainsdadannoksi. Lausun-
nossa on korostettu perustuslain asettamia vaatimuksia lainsdadan-
nolle ja perustuslakivaliokunnan tulkintalinjauksia. Erityisesti huomioi-
den edelld esitetty koskien hallituksen esityksessa mainittujen toimin-
tojen aiheuttamia kustannuksia, pois lukien ennakonpidéatysprosentte-
ja ja ennakkoveroja koskevat paatokset, tulee kunkin toiminnon osalta
huolellisesti punnita ehdotetun poikkeuksen merkitysta ja vaikutus pe-
rustuslain oikeusturvaan ja hyvan hallinnon takeisiin.

Yleislain kasittely

Hallituksen esityksessé on useita viittauksia hallintolain 53 §:n muu-
tosesitykseen (HE 145/2022 vp). Erimerkiksi verotusmenettelystd an-
nettuun lakiin ehdotetaan lisattavaksi 26 8:n 3 momentti, jonka mu-
kaan kyseisen pykéalan 1 ja 2 momentissa tarkoitettu asia voidaan
ratkaista automaattisesti vain, jos hallintolain 53 e 8:n 2 momentissa
sdadetyt asian automaattisen ratkaisemisen edellytykset tayttyvat.
Tama tarkoittaa keskeisesti sitd, ettd automaattisesti ei saa ratkaista
asiaa, johon sisaltyy seikkoja, jotka viranomaisen etukateisen harkin-
nan mukaan edellyttaisivat tapauskohtaista harkintaa, tai johon sisal-
tyvia tapauskohtaista harkintaa edellyttdvia seikkoja virkamies tai
muu asian kasittelija ei ole arvioinut. Koska nyt kasiteltdvana oleva
ehdotus ei itsessaan sisélla tyhjentavaa ja tarkkarajaista listausta asi-
oista, joissa olisi mahdollista kayttdd automaattista paatoksentekoa,
on yleislain kriteereistd nahdakseni valttamatonta pitdd tarkasti kiinni
ehtona sille, ettéd ehdotus on hyvaksyttavissa.

Kasiteltaessd hallituksen esitystd eduskunnalle automaattista paatok-
sentekoa verotus- ja tulliasioissa koskevaksi lainsdadannoksi, tulee
huolellisesti seurata, tuleeko mainittuun yleislain pykalddn muutoksia
eduskuntakasittelyn aikana. Sikali kuin muutoksia tapahtuu, tulee nii-
den osalta suorittaa huolellinen analyysi myos siitd, miten muutokset
vaikuttavat HE 224/2022 vp:n hyvaksyttavyyteen. Erityisesti tama voi
edellyttda asian arvioimista perustuslakivaliokunnassa.

Apulaisoikeusasiamies Pasi Polonen

Oikeusasiamiehensihteeri Petri Lehtonen

Asiakirja on hyvaksytty sahkdoisesti asiahallintajarjestelmassa.
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