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Kiitamme mahdollisuudesta lausua selontekoon kotoutumisen edistamisen
uudistamistarpeista.

Joensuun kaupunki on toimittanut kommentit selontekoon kevaalla 2021. Taman lausunnon pohjana on
aiemmin toimittamamme kommentit, joita tdydenndmme muutamilla uusilla huomioilla ja painotuksilla.
Taydennetty kohta erottuu tekstistd punaisella ja kohdat, joita haluamme erityisesti painottaa, erottuvat
tekstista tummennetulla fontilla.

Yleiset selontekoa koskevat kommentit

Selonteon taustoitus on hyva ja laaja, se antaa kattavan kuvan kotoutumisen nykytilasta ja
toimintaymparistosta. Tilannekuvassa on ansiokkaasti huomioitu globaalit muutostekijat, vaeston
ikdrakenteen haasteet Suomessa, tydelaman muutokset sekd maahan muuttaneiden yksil6lliset
nakodkulmat.

Selonteon tavoite- ja toimenpideosiossa nakyy kaksi eri tyyppista valmistelun taustalla olevaa tekijaa.
Yhtaalta eduskunnan tammikuussa 2019 hyvaksyma kannanotto, joka perustui tarkastusvaliokunnan
kotouttamisen toimivuutta koskevaan mietintd6n ja jossa keskeisesti edellytetdan sita, etta hallitus
huolehtii kotouttamisen merkittavasta nopeuttamisesta. Kannanotossa kotouttamisjakso maaritellaan
padsaantoisesti yhden vuoden pituiseksi. Toisaalta selonteon valmistelussa hyédynnetyn tutkimustiedon ja
asiantuntijoiden ndkemysten mukaan vuoden pituinen aika kotimaisen kielen ja yhteiskunnassa
vaadittavien valmiuksien oppimiseen on paasaantoisesti liian lyhyt.

Kotoutumista tukevia palveluja on tarpeen parantaa ja niiden kdyttoa tehostaa. Tehostamisessa on tarkeda
erotella palvelun tuotantoprosessin tehostaminen ja palvelun yksil6llisen osuvuuden parantaminen.
Asiakastarpeita voidaan segmentoida niiden tuottamisen tehostamiseksi ja niiden tuottamisessa tarvittavan
osaamisen hyddyntamiseksi. Asiakkaiden segmentointi puolestaan johtaa helposti
epatarkoituksenmukaisiin ja tarpeettomiin palveluihin ohjaamisiin.

Palvelujarjestelman ja palvelujen saatavuuden pitda perustua selkeasti asiakastarpeisiin. Kotoutumisen ja
yksilon yhteiskuntaan integroitumisen nakokulmasta tarkeintd on se, ettd han saa tarvitsemaansa tukea
siind vaiheessa, kun han tukea tai palvelua tarvitsee.

Maahantulon alkuvaiheeseen on tarkoituksenmukaista panostaa erityisesti niin, etta tarjolla ja
savutettavissa on riittdva maara asiakastarpeisiin vastavia, kotoutumista ja tyollistymista edistavia
palveluja. Toimiva palvelujarjestelma edellyttaa selkeitd vastuita ja riittdvaa resursointia.

Tyon, opiskelun ja perhesyista maassa oleskelevien palvelujen jarjestdminen on otettava huomioon
rahoituskysymyksena sen lisdksi, etta kunnille korvataan humanitaarisista syista oleskeluluvan saaneiden
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ja kuntiin asettautuneiden palveluista aiheutuneita kustannuksia. Peruspalvelujen valtionosuus
kohdistuu vieraskielisten kuntalaisten peruspalvelujen kayttokustannuksiin. Tarvitaan rahoitusta myos
kotoutumista edistaviin erityispalveluihin, kuten eri tasoisiin kielikoulutuksiin ja tulkkikustannuksiin,
mikali halutaan, etta tyoperdistd maahanmuuttoa lisdtdan voimakkaasti lahivuosina ja kotouttaminen
onnistuu.

Kotoutumista edistavassa laissa maaritellaan palvelujen lisdksi periaatteet humanitaarisista syista tulleiden
palvelujen korvaamisesta kunnalle. Tdma osio laissa on merkittava. Tdma lain osa voi olla keskeisena
tekijana siind, etta kotoutumista ja kotoutumislakia koskevassa viestinnassa painottuu herkasti
humanitaarinen maahanmuutto ja heidan toimeentuloonsa liittyvat asiat, vaikka humanitaarisista syista
muuttavat ovat vain pieni osa maahanmuuton kokonaisuudessa.

Viestinnallisesti palvelujen ja kotoutumista edistadvan lain uudistamisessa olisi tarkeda painottaa sita,
ettd kunnan palvelut, tyéllisyyspalvelut ja kotoutumista edistavat palvelut ovat tarjolla kaikille maahan
muuttaneille ja etta ja ensisijainen toimeentulo aikuisilla maahan muuttavilla on palkkatulo tai
yrittdjyydesta saatava tulo. Uskomme taman viestinndllisen nakékulman edistdavan hyvia vaestosuhteita
ja maahan muuttaneisiin liittyvien ennakkoluulojen purkamista.

Kommentit lukuihin 1 - 6: Tilannekuva ja keskeiset muutostekijat.

Kuten edellad kohdassa yleiset selontekoa koskevat kommentit; tilannekuva on kattava ja siind on
ansiokkaasti huomioitu globaalit muutostekijat, vaeston ikdarakenteen haasteet Suomessa, tydelaman
muutokset sekd maahan muuttaneiden yksilolliset nakokulmat.

Kommentit lukuun 7. Vahvistetaan maahanmuuttajien tyollisyytta ja osallisuutta.

Selonteossa on tarkea kirjaus, jossa todetaan, ettd kotouttamispolitiikalla tai kotoutumista tukevilla
palveluilla ei yksistdadn voi saavuttaa vaikuttava lopputulosta. Kotoutumisen tukemisen ja maahan
muuttaneiden erityiset tarpeet tulee huomioida kaikessa politiikkavalmistelussa seka kaikessa palvelujen
kehittamisessa. Osallisuuden ja yhdenvertaisuuden edistiminen seka valmiudet toimia monimuotoisessa
tyoyhteistssa tulee huomioida kaikkien ammattiryhmien peruskoulutuksessa. Myo6s taydennyskoulutusta
tulee olla saatavilla siten, etta kouluttautumien on seka tyontekijan etta tyonantaja nakokulmista
kannustavaa.

Kotoutuminen ja kotoutumista tukevat palvelut kytkeytyvat kiinteasti tyollisyyden hoitoon. Erittdin tarkeaa
maahan muuttaneiden, erityisesti humanitaarisista syista oleskeluluvan saaneiden tyollistymisen kannalta
olisi hyodyntaa alkuvaiheen innostusta ja voimavaroja. Alkuvaiheen korkea motivaatio tyollistymiseen
nakyy asiakasrajapinnassa. Kokemus omasta toimijuudesta voi heikentya ajan kuluessa, jos maahan
muuttanut ei saa kokemuksia omista kyvyistaan vaikuttaa elamaansa ja vastata omasta toimeentulostaan.

Nopea kytkeytyminen tydelamaan edellyttaa useita eri toimenpiteita, kuten esimerkiksi

- o0saamisen tunnistamista on parannettava hydédyntamalla hankkeissa ja oppilaitoksissa kehitettyja
malleja



- osa-aikaisen tydn mahdollisuuksia on lisattava esimerkiksi tydosuuskuntia ja erilaisia alustoja
hyodyntamalla

- kielikoulutusta on vietdva aiempaa enemman tyopaikoille

- heikosti kotimaisia kielia taitavan, mutta ammattitaitoisen tyontekijan palkkaaminen on tehtava
tyonantajalle kannustavaksi esimerkiksi hyodyntamalla palkkatukea ja kielikoulutusta tyopaikalla

- osa-aikaisen tyon taloudellista kannustavuutta on vahvistettava laajentamalla palkkatuen kaytt6a
(toimentulo muodostuisi tydmarkkinatuesta, palkkatuesta ja tydnantajan maksamasta palkasta)

Naisten erityinen huomioiminen palvelujen kehittamisessa on tarkea ja vaikuttava painopiste. Naisten
osallistuminen koulutukseen ja tydelamaan vaikuttaa laajasti ja ylisukupolvisesti yhteisdihin ja
yhteiskuntaan.

Joko/tai -ajattelua seka palvelujen ketjuttamista tydmarkkinoille suuntaavien palveluissa on tarpeen
purkaa. Tulisi mahdollistaa erilaisten tyollisyytta edistavien palvelujen, tyollistymista ja osallisuutta
edistavien tai tyollisyytta edistavien ja perheen hyvinvointia tukevien palvelujen rinnakkaisuus.
Kotivanhemmille olisi hyva olla kevyempia kotoutumiskoulutuskursseja tarjolla, esimerkiksi iltaopetusta ja
vain pari tuntia kerrallaan, jotta osallistuminen olisi mahdollista.

Perheille suunnatuissa ennaltaehkaisevissa palveluissa maahan muuttaneiden osuus on aliedustettuna, kun
taas raskaissa, korjaavissa ratkaisuissa maahan muuttaneet ovat yliedustettuna. Osallistumista
ennaltaehkaisevaan toimintaa voidaan vahvistaa esimerkiksi tehostamalla perheen kotoutumissuunnitelma
laatimista, tarkentamalla vastuita koskien perheen kotoutumissuunnitelmaa ja kytkemalla perheen
kotoutumissuunnitelma laajemmin perheiden ja lasten tukipalveluja koskevaan lainsdadantéon.

Terveys- ja hyvinvointierojen kaventaminen edellyttaa sosiaali- ja terveyspalvelujen laadun kehittamisen
lisdksi ennen kaikkea maahan muuttaneiden tydmarkkina- ja koulutuksellisen aseman paranemista ja ndin
ollen laajempia osallisuutta ja yhdenvertaisuutta parantavia yhteiskunnallisia ja taloudellisia ratkaisuja.

Perheiden ja puolisoiden tukeminen on merkittava pitovoimaa vahvistava tekija ajatellen ty6perdisten
maahanmuuttajien ja kansainvalisten osaajien jaamista alueelle. Perheiden tukeminen on huomioitava
myos rahoituksellisena kysymyksend kotoutumista tukevien palvelujen kokonaisuudessa.

Kommentit lukuun 8: Nopeutetaan kotoutumisen kaynnistymista

Kuten kohdassa Yleiset selontekoa koskevat kommentit todetaan, tutkimustiedon ja asiantuntijoiden
nakemysten mukaan vuoden pituinen aika kotimaisen kielen ja yhteiskunnassa vaadittavien valmiuksien
oppimiseen on padsaantoisesti liian lyhyt.

Kuten selonteossa todetaan, kotoutumissuunnitelman voimassaoloaikaan viitataan toisinaan termilla
"kotoutumisaika”, mutta kasite on harhaanjohtava. Lihtokohtana on, etta kotoutumissuunnitelman



sisalto ja laajuus ovat yksil6llisia ja etta suunnitelmaan voidaan sisallyttaa laajasti tyollisyyttd, osaamisen
kehittamista ja muita kotoutumista tukevia palveluja. Tata nykylain mahdollistamaa yksilollisyytta ei
pida jatkossakaan rajoittaa sitomalla palveluja maaraaikoihin tai oleskeluluvan laatuun.

Keskeista palvelujen tuloksellisuudessa on se, ettd ne laadullisesti vastaavat asiakkaiden tarpeisiin ja ettd ne
ovat asiakkaiden saavutettavissa silloin kun asiakas niita tarvitsee. Esimerkiksi henkildlle, jolla ei ole ollut
valmiuksia tai tosiasiallisia mahdollisuuksia (esimerkiksi sairaudesta tai perhesyista johtuen) oppia kielta
ensimmaisten maassaolovuosien aikana, tulee olla mahdollisuus opiskella kotimaisia kielia siind vaiheessa,
kun se hanelle on mahdollista ja ajankohtaista.

Kommentit lukuun 9: Parannetaan ohjauksen ja neuvonnan saatavuutta
maahanmuuttajille

Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelujen saavutettavuutta ei voi jattaa pelkadstaan asiakkaiden
tiedonhakuvalmiuksien ja taitojen varaan. Digitaaliset palvelut ovat edelleen heikosti saavutettavia ja
niiden kaytto edellyttaa korkeaa osaamista. On tarpeen panostaa hakevaan tyohon ja digitaalisten
palvelujen kayttajalahtoisyyteen. Myods on tarkeda panostaa palvelujen alueelliseen saavutettavuuteen ja
tasa-arvoon ja varmistaa se, ettd ohjaustyota tekevilld asiantuntijoilla on ammattitaitoa tydskennella
kotoutumisen kysymysten parissa

Keskeinen haaste hakevassa toiminnassa on tyovoiman ulkopuolella olevien kohderyhman
tavoittaminen.

Esitimme, etta selvitetaan mahdollisuutta kirjata uuteen kotoutumisen edistamisesta saadettavaan
lakiin kunnalle oikeus pitaa rekisteria henkildista, jotka

1. ovat kunnan asukkaita ja
2. jotka kuuluvat kotoutumislain henkilopiiriin ja
3. jotka saavat jotakin valtion tai kunnan etuutta

Tarkeimpana perusteluna se, ettd jos kunnalla on velvollisuus tarjota kotoutumista edistavia palveluja ja
tehda ndiden palvelujen toteuttamiseksi yhteistyota eri toimijoiden kanssa, pitdisi kunnalla olla myos
mahdollisuus palvelun toteuttamiseksi tarvittavien tietojen saamiseen ja sdilyttamiseen tietyin ehdoin
(kuten TYP mallissa).

Erilaisia julkisia etuuksia saavien kotoutumista ja tyollistymista voisi merkittavasti edistaa se, etta
kunnalla on mahdollisuus toteuttaa hakevaa toimintaa ja tarjota aktiivisesti niita palveluita, joita
kunnalla on velvoite kotoutumislain mukaan jarjestaa ja tarjota kotoutumislain henkilopiiriin kuuluville.
Esimerkiksi perhevapailla olevat eivat valttamatta saa toimeentulotukea eika heita ei voi tavoittaa, jos
velvoite tarjota palveluja rajataan vain toimeentulotukea saaviin.

Velvoite tarjota palveluja olisi kunnalla. Muita julkisia etuuksia kun tyottémyysetuutta saavilla
asiakkailla pitdisi olla mahdollisuus ilman sanktiota kieltdytya palvelusta, jos han ei sita tarvitse tai halua,
jotta hdanen saamansa tuen (esimerkiksi kotihoidon tuki) tarkoitus ja yhdenvertaisuus eivat vaarannu.



Kommentit lukuun 10: Luodaan kotoutumisohjelma alkuvaiheen kotoutumisen
tukemiseksi

Asiakasosallisuuteen panostaminen parantaa palvelujen osuvuutta ja tuloksellisuutta. Palvelujen
suunnittelussa ja toteuttamisessa on tarkeaa hyddyntaa tutkimustiedon ja asiantuntijoiden tydssaan
kartuttaman tiedon lisdksi asiakkaiden tietoa, kokemuksia ja nakemyksia.

Kommentit lukuun 11: Kotoutumisen edistaminen tukemaan osaajien pysyvyytta ja
osallisuutta

Pitovoimatekijoihin panostaminen jatkossa on tarkead, vetovoimatekijoihin panostettu jo nyt paljon.
Pitovoimatekijat ovat samoja, jotka parantavat maahan muuttajien yhdenvertaisuutta ja osallisuutta;
mahdollisuudet kouluttautua ja saavuttaa koulutusta vastaava tyd, perheen saamat peruspalvelut ja
sosiaalinen tuki sekd ympariston ja yhteison tarjoamat yhteiskunnallisen osallistumisen mahdollisuudet.

Kommentit lukuun 12: Vahvistetaan kumppanuuksia ja jarjestdjen roolia

Jarjestot ovat keskeisessd asemassa osallisuuden vahvistamisessa ja erityisesti sosiaalisen ja arjen tuen
tarjoamisessa uusille kuntalaisille. Téma tehtdva ei kuitenkaan voi olla pelkdstdaan vapaaehtoisten
varassa, vaan se edellyttaa riittdvaa rahoitusta, tyon nakyviaksi tekemista ja toimivia rakenteita.

Kommentit lukuun 13: Hyvat viestosuhteet ja osallisuus tukemaan kotoutumista ja yhteenkuuluvuuden
tunnetta

Hyvat vaestdsuhteet lisadvat yhteiskunnan vakautta ja turvallisuutta. Viranomaiset, paattajat, erilaiset
vaikuttajat seka julkisuuden henkil6t ovat avainasemassa hyvien vaestosuhteiden vaalimisessa. Kuitenkin
jokaisen Suomessa asuvan ihmisen arkiset valinnat ja yksittaiset ratkaisut vaikuttavat keskeisesti siihen,
miten asenneilmasto ja ilmapiiri muovautuvat ja kuinka vaestosuhteet kehittyvat.

Kommentit lukuun: Kotoutumisen edistamisen suuntaviivat 2020-luvulle ja
tiivistelma askelista eteenpdin

Ei kommentteja edellisten lisdksi



