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Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta ja sen tavoitteet ovat yleisesti kannatettavia

Palveluntuottajien ja palveluyksikköjen rekisteröinti yhdenvertaistuu

Sekä yksityiset että julkiset palveluntuottajat rekisteröidään

Yksityisten palveluntuottajien rekisteröinti on riippumaton toimintamuodosta; samat kriteerit esimerkiksi 
yritysmuotoiselle palveluntuottajalle ja itsenäiselle ammatinharjoittajalle

Palveluyksikön rekisteröinnissä mahdollisuus useiden palveluntuottajien yhteiseen palveluyksikköön (22 §)

Uuden palveluntuottajien rekisterin (Soteri) käyttöönottoon liittyy viiden vuoden siirtymävaiheen jälkeen 
mahdollisuuksia prosessien tehostumiseen (11 §)

HE laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta – yleistä
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Siirtymävaihe (2024-2028) vaatii aluehallintovirastojen riittävän henkilöstöresurssoinnin (54 § -
56 §, HE ss. 48, 139-140)

Etenkin terveydenhuollon itsenäisten ammatinharjoittajien siirto ja julkisten palveluntuottajien kokonaan 
uusien tietojen rekisteröinti Soteriin tulevat teettämään merkittävästi työtä

Palveluntuottajien rekisteröitymiseen liittyvät neuvonta- ja ohjaustarpeet tulevat merkittävästi 
lisääntymään

Etenkin terveydenhuollon itsenäiset ammatinharjoittajat tulevat tarvitsemaan nykyistä enemmän ohjausta, kun 
yksinkertaisesta ilmoitusmenettelystä siirrytään vaativampaan rekisteröintimenettelyyn

Yhteinen palveluyksikkö vaatii uutena toimintamahdollisuutena ohjausta

Ennakollisen valvonnan keventyessä ja valvonnan painottuessa omavalvontaan, on mahdollista, että tarve 
valvontaviranomaisen suunnitelmalliselle ja reaktiiviselle valvonnalle lisääntyy
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Rekisteröintimenettelyn on oltava pelkästään sähköinen

15 § 1 mom: Palveluntuottajan on annettava rekisteröintiä varten tiedot 6 §:ssä säädettyjen edellytysten 
toteutumisesta ja 16 §:ssä säädetyt tiedot sähköisesti Valviralle, josta tiedot siirtyvät palveluntuottajan 
ja palveluyksikön rekisteröintiä varten toimivaltaisen aluehallintoviraston käsiteltäväksi.

15 § 3 mom: Jos palveluntuottaja tuottaa palveluja vain yhden aluehallintoviraston toimialueella, niin 
palveluntuottaja voi antaa tiedot rekisteröintiä varten kirjallisesti myös muutoin kuin sähköisessä 
muodossa suoraan sille aluehallintovirastolle, jonka toimialueella palveluja on tarkoitus tuottaa.

15 § 3 mom ehdotetaan poistettavaksi, koska sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottajilta on asianmukaista 
edellyttää sähköisen asioinnin hallintaa myös vain yhden aluehallintoviraston toimialueella palveluja tuottavien 
palveluntuottajien osalta. Aluehallintoviraston rajoitettua työpanosta ei kannata käyttää käsinkirjoitettujen 
dokumenttien tietojen siirtämiseen sähköisiksi. 
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Tukipalveluhenkilöstön ja välilliseen asiakastyöhön osallistuvan henkilöstön määrä ilmoitettava

16 § 2 mom 5 kohta: Palveluntuottajan on annettava palveluyksikön rekisteröintiä varten 
palvelutoimintaan osallistuvan palveluntuottajan oman henkilöstön, työvoiman vuokrauksena ja 
alihankintana hankitun henkilöstön määrä ja koulutus eri palveluissa

16 § 2 mom 5 kohtaan ehdotetaan lisättäväksi yksiselitteisesti tukipalveluhenkilöstön ja välilliseen 
asiakastyöhön osallistuvan henkilöstön määrä, koska tällä erityinen merkitys muun muassa 
ympärivuorokautisen vanhusten palveluasumisen rekisteröinnin ja valvonnan kannalta

16 § 3 mom: Palveluntuottaja voi antaa valvontaviranomaiselle osan säädetyistä tiedoista ja selvityksistä 
vahvistamalla laatineensa tai hankkineensa kyseiset asiakirjat.

Tähän luottamukseen perustuvaan menettelyyn sisältyy riski siitä, toteutuuko asiakas- ja potilasturvallisuus 
asianmukaisesti, kun nykyisellään vaadittuja dokumentteja ei enää tarvitse lähtökohtaisesti esittää rekisteröinnin 
yhteydessä.

Olennaista, että valvontaviranomaisella on tarvittaessa mahdollisuus pyytää palveluntuottajaa 
toimittamaan valvontaviranomaiselle välttämättömiä tietoja kuten esimerkiksi omavalvontasuunnitelma tai 
lääkehoitosuunnitelma toimintaedellytysten arviointia varten.
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Valvontaviranomaiselle ilmoitusvelvollisuus palveluntuottajan ja palveluntuottajan edustajille, ei 
rivityöntekijälle

29 § 2 mom: Palvelunjärjestäjän ja palveluntuottajan henkilöstöön kuuluvan tai vastaavissa tehtävissä 
toimeksiantosuhteessa tai alihankkijana toimivan henkilön on ilmoitettava viipymättä 
salassapitosäännösten estämättä palveluyksikön vastuuhenkilölle tai muulle toiminnan valvonnasta 
vastaavalle henkilölle, jos hän tehtävissään huomaa tai saa tietoonsa epäkohdan tai ilmeisen epäkohdan 
uhan asiakkaan tai potilaan sosiaali- tai terveydenhuollon toteuttamisessa taikka muun lainvastaisuuden.

29 § 4 mom: Ilmoituksen tehneen henkilön on ilmoitettava asiasta salassapitosäännösten estämättä 
valvontaviranomaiselle, jos epäkohtaa tai ilmeisen epäkohdan uhkaa taikka muuta lainvastaisuutta ei 
korjata viivytyksettä.

Alkuperäisen ilmoituksen tehneelle työntekijälle ei tulisi säätää velvollisuutta tehdä ilmoitus 
valvontaviranomaiselle. Työntekijä ei välttämättä tiedä, miten asiaa on palveluntuottajan ja/tai 
palvelunjärjestäjän organisaatiossa käsitelty tai mihin toimenpiteisiin hänen ilmoituksensa on johtanut.

Asia tulee ensisijaisesti pyrkiä ratkaisemaan palveluntuottajan ja/tai palvelunjärjestäjän organisaatiossa. Mikäli 
riittäviä korjaustoimia ei niissä tehdä, tulisi säätää velvollisuus tehdä ilmoitus valvontaviranomaiselle 
palveluntuottajan tai palvelunjärjestäjän edustajalle, ei alkuperäisen ilmoituksen tehneelle työntekijälle.
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Palvelunjärjestäjille velvollisuus lähettää toisilleen yhteistä palveluntuottajaa koskeva 
tarkastuskertomus

34 § 4 mom: Palvelunjärjestäjän ja valvontaviranomaisen on lähetettävä toisilleen tiedoksi laatimansa 
tarkastuskertomukset, jotka koskevat palvelunjärjestäjälle palveluja tuottavan palveluntuottajan tai 
tämän alihankkijan toimintaa.

Kun useat palvelunjärjestäjät ovat sijoittaneet palveluyksikköön asiakkaita, niin palvelujen järjestäjien tulisi lähettää 
myös toisilleen laatimansa tarkastuskertomukset.

34 § 4 mom ehdotetaan muotoiltavaksi uudelleen: Palvelunjärjestäjän ja valvontaviranomaisen sekä 
samalta palveluntuottajalta palveluja hankkivien palvelunjärjestäjien on lähetettävä toisilleen tiedoksi 
laatimansa tarkastuskertomukset, jotka koskevat palvelunjärjestäjille palveluja tuottavan 
palveluntuottajan tai tämän alihankkijan toimintaa.



Kiitos.
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