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Suomen l&hi- ja perushoitajaliitto SuPer ry:n lausunto koskien hallituksen esitysta
eduskunnalle laiksi ikadntyneen véaeston toimintakyvyn tukemisesta seké iakkaiden
sosiaali- ja terveyspalveluista annetun lain muuttamisesta annetun lain voimaantulo-
sdannoksen muuttamisesta

Suomen lahi- ja lahihoitajaliitto SuPer ry vastustaa annettua lakiesitysta. SuPer pitaa valtta-
mattomana, ettd 0,7 henkildstomitoitus tulee voimaan 1.12.2023.

Henkilostomitoituksesta saadettiin koska valvontaviranomaisten ja omaisten idkkaiden hen-
kildiden palveluissa havaitsemien puutteiden ja epakohtien arvioitiin vaarantavan heidan oi-
keuttaan hyvaan hoitoon ja ihmisarvoiseen kohteluun. Epakohtia havaittiin etenkin ympari-
vuorokautisen palveluasumisen henkilostomitoituksen riittavyydessa, henkiloston ammatti-
taidossa ja osaamisessa seka toimintayksikdiden johtamisessa. Erityisesti ladkehuollossa
esiin tulleiden puutteiden nahtiin vaarantavan asiakasturvallisuutta.

Ikd&ntyneiden palveluiden vetovoima tyopaikana on ollut vuosia alamaessa. Paras paatos
kadantaa tama suunta, oli saataa laki henkiléstomitoituksesta vuonna 2020. Se oli positiivi-
nen viesti asiakkaille halusta parantaa ymparivuorokautisen palveluasumisen hoidon laatua
seka viesti tyontekijoille tydolojen inhimillistamisesta.

Asiakasturvallisuuden, ty6turvallisuuden ja alan vetovoiman parantamista ei voida viivastyt-
taa.

1. Veto- ja pitovoiman lisdamiselle on annettu riittavasti aikaa, mutta toimenpi-
teité ei ole tehty.

Henkilostomitoitusta koskeva sddnnds saadettiin tulevaksi voimaan taysimaaraisesti
1.4.2023 paattyvan siirtymaajan jalkeen, jotta kunnilla ja kuntayhtymilla (nyk. hyvin-
vointialueet) seka palveluntuottajilla olisi mahdollisuus varautua merkittavaan henki-
|6stotarpeen seka kustannusten kasvuun. Naytot siita, ettd tyonantajat olisivat teh-
neet vaikuttavaa kehitystyota vetovoiman parantamiseksi ovat jaaneet olemattomiksi.
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Voimaantulosaannoksen lykkéaaminen yli neljalla vuodella olisi negatiivinen viesti so-
siaali- ja terveydenhuollon tyontekijdille, ja silla olisi haitallinen vaikutus alan vetovoi-
maan. Tama on ristiriidassa henkildéston saatavuustavoitteen kanssa.

Henkilostomitoituksen saavuttamiseksi tarvitaan toimenpideohjelma, joka on
velvoittava ja jolla on selkeat arviointimittarit.

Hallituksen on kaynnistettava toimenpideohjelma, jonka tavoite on 0,7 henkildstomi-
toituksen saavuttaminen mahdollisimman nopeasti. Hallitusohjelmassa mainittu Hy-
van tyon ohjelman on tuotava konkreettisia tuloksia tytelamaan. Ratkaisut on |6ydyt-
tavd mm. seuraaviin; henkildston riittavyys, ammattihenkildiden maaréa ja heidan
tydnkuvansa, tyontekijdiden kuuleminen ja osallistuminen, ammattitaidon yllapitami-
nen, riittava ammatillinen kielitaito, perehdyttaminen, johtaminen, asiakasturvalli-
suus, tyoturvallisuus, opiskelijoiden ohjaaminen.

Toimenpiteet tulee velvoittaa suoritettavaksi kaikissa tyoyksikoissa. Toimenpiteille on
laadittava arviointimittarit.

Tyoyksikoiden kehittamisty6 tulee olla sidottu toimenpideohjelmaan, jotta kehittami-
nen on johdonmukaista. SuPer kehottaa arvioimaan yksittaisten toimenpideohjelman
ulkopuolisten hankkeiden tarpeellisuutta tydyksikdissa. Tyontekijdiden viesti erilais-
ten hankkeiden kuormittavuudesta perustyon lisaksi on ollut selkea.

. Tyontekijoiden kokeman kuormituksen vahentaminen on valttamatonta alan
vetovoiman parantamiseksi.

Tutkimustietoa siitd, miksi iakk&iden palveluiden tydntekijat voivat huonosti ja miksi ala
ei ole vetovoimainen, on olemassa runsaasti. Tarvitaan rohkeutta katsoa naita
tuloksia, lopettaa selittely ja puuttua alaa haittaaviin tekijoihin. Tydolojen taytyy olla
sellaiset, etta lahihoitajat suurimpana ammattiryhméana haluavat alle, eika sielta pois.
Talla hetkella SuPeriin tule vahva viesti siita, ettd ymparivuorokautisen palveluasu-
misen yksikot, joissa mitoituslainsdadantéa on tahan asti noudatettu, ovat vetovoi-
maisia.

Tyoterveyslaitoksen tutkimusten mukaan eettinen kuormitus ja monet muut tyén psy-
kososiaaliset kuormitustekijat ovat idkkaiden palveluissa muuta sosiaali- ja tervey-
denhuoltoa yleisempia. Eettisen kuormituksen seurauksia vanhuspalveluiden tyonte-
kijoille olivat tyosta poissaolot, mielenterveysongelmat, epaterveelliset ja epasosiaa-
liset elaméantavat ja fyysiset oireet seka heikentynyt tyokyky. Eettistd kuormitusta ai-
heuttavia tilanteita ovat muun muassa tyopaikan organisatoriset rajoitteet, jotka liit-
tyivat esimerkiksi johtamiseen, tydvuorojen jarjestamiseen ja riittamattomiin resurs-
seihin.

Kuormittumisen vahentamiseksi on erityisesti huomioitava riittdva ammatillinen kieli-
taito. SuPerin selvitysten (2021 ja 2023) perusteella vieraskielisten tyontekijoiden kie-
litaito on talla hetkella riittamaton. Kielitaidon testaamiseen tarvitaan valtakunnallinen
testi, jolla voidaan taata minimitaso, jolla valitonta hoitoty6ta tekeva tyontekija voi-
daan laskea mitoitukseen. Nyt mitoitukseen lasketaan kielitaidottomia ja ammattitai-
dottomia vieraskielisia tyontekijoita. Selvitystemme mukaan tydnantaja on laiminlyd-
nyt velvollisuutensa varmistaa riittdva kielitaito. Tamé& johtaa vaaratilanteisiin.



4. Laki maaraa hoitotyota tekevien vahimmaismitoituksesta.

Ehdotuksessa pitaydytaan siind olettamassa, etta yksikoissa tyydytaan vahimmais-
mitoitukseen 0,65. Lakia valmistellessa vuonna 2019 korostettiin erityisesti sita, etta
kysymys on valitttmaan tyohon osallistuvan henkiloston vahimmaismaarasta. Asiak-
kaiden hoitoisuudesta riippuen henkilostoa lisatdan yli vahimmaismitoituksen. RAI-
arviointivalineiston kayttd oli aloitettava tyOyksikoissa viimeistaan 1.4.2023. Sen
avulla saatu arviointitieto toimii yksiléllisen palvelu-, hoito- ja kuntoutussuunnitelman
perustana.

Asiakkaiden yksil6llinen hoidon ja huolenpidon tarve ja sen muuttuminen voivat saan-
nosten mukaan edellyttdd myos korkeampaa mitoitusta. Vanhuspalvelulain henki-
|6sto pykalasta (20§) "Toimintayksikdssa on oltava henkildstd, jonka maara, koulutus ja
tehtavarakenne vastaavat toimintayksikon palveluja saavien iakkaiden henkildiden
maaraa ja heidan toimintakykynsa edellyttdmaa palvelun tarvetta ja joka turvaa heille
laadukkaat palvelut.”

5. Hyvinvointialueiden rahoitusta henkildstomitoituksen toteuttamiseen ei voida
vahentaa.

Henkilostomitoitukseen varattu rahoitus tulee sailyttaa, jotta toimintayksikailla on kan-
nustin pyrkia saavuttamaan 0,7 henkildstomitoitus mahdollisimman nopeasti.

Esityksessa todetaan, ettéd voimaantulon lykkaamisen perusteena on varmistaa riit-
tavan henkilostbn saatavuus sosiaali- ja terveyspalveluissa ja erityisesti iakkaiden
henkildiden palveluissa. Samalla kuitenkin ehdotetaan rahoituksen vahennysta hy-
vinvointialueilla 89 miljoonaa euroa vuodessa. SuPer nékee tdssa vahvan ristiriidan.

Ennakkotietojen mukaan toukokuussa 2023 40 % toimintayksikoista taytti 0,7 henki-
|6stomitoituksen. Mitoituksen siirto neljan vuoden paahan voi aiheuttaa sen, ettéa osa
0,65:t& korkeamman mitoituksen yksikdista laskee mitoitustaan. Kun henkilost6-
maaréa on mitoitettu asiakkaiden hoitoisuuden mukaan 0,7:4an, laki ei anna henkilos-
ton maaran vahentdmiseen mahdollisuutta sdéstosyista. Mikali nain kuitenkin toimi-
taan, asiakkaat eivat saa heille lain mukaan kuuluvaa laadukasta hoitoa. Tama ai-
heuttaa tyontekijoiden kuormittuneisuuden lisdantymista, tyytymattomyyttd tyohon
seka tyontekijoiden pitovoiman heikkenemista. Pitovoiman heikentaminen on ristirii-
dassa hallitusohjelman tavoitteiden kanssa.

6. Hyvinvointialueiden ohjaus ja valvonta pitaa olla tehokkaampaa koskien mitoi-
tuslainsdaadannén toimeenpanoa.

SuPerin tietoon on tullut, ettd osa palveluntuottajista ei ole toimeenpannut mitoitus-
lainsaadantoa tyoyksikoissa, eivatka kaikki hyvinvointialueet ole taté valvoneet.

Ko. tydyksikot ovat kuitenkin antaneet THL:lle Vanhuspalveluiden tila -seurantaan
henkildstomitoitusta koskevia lukuja. Annetut luvut eivat ole siis vastanneet THL:n
kysymyksen asettelua. Vuonna 2020 voimaan tullut séannés henkilostomitoituksen
laskemisesta on aiempaa ohjeistusta tarkempi ja edellyttda tybajan jakamisen valilli-
seen ja valitttmaan tyéhon, josta vain valiton asiakastyo otetaan mitoituslaskennassa
huomioon.

TyOn organisointia tulee tarkastella jokaisessa tyoyksikdssa ja kartoittaa valillisen
tyon maara. Henkilostomitoituksen laskenta ei ole mahdollista ilman ko. toimenpi-
detta.



7. Lakiin taytyy kirjata sanktiot.

SuPer nékee suurena ongelmana, ettei lain rikkomisesta maaréata sanktioita, vaikka
tama vakavalla tavalla vaarantaa asiakasturvallisuutta. Yksikdiden omavalvonta toi-
mii heikosti, hyvinvointialueiden ja yksityisten palveluntuottajien omavalvonta on riit-
tamatonta ja valvontaviranomaiset (Avi ja Valvira) ovat tyollistettyja. Laki ilman sank-
tioita on osoittautunut suositusluonteiseksi.

Helsingissa 23.10.2023
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Silja Paavola Jussi Salo
puheenjohtaja kehittamisjohtaja
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SuPerissa on noin 85 000 jasentd, jotka tydskentelevat sosiaali- ja terveydenhuollossa seka
kasvatusalalla julkisella ja yksityisella sektorilla.



