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Etela-Suomen aluehallintovirasto
Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat

Etela-Suomen aluehallintoviraston lausunto luonnoksesta
vanhuspalvelulain muuttamisesta annetun lain
voimaantulosaannoksen muuttamisesta

Lausuntopyynndn diaarinumero: VN/20973/2023

1. Pidatteko luonnoksessa esitettya siirtymdakauden muutosta
kannatettavana riittavan henkiloston turvaamiseksi
tamanhetkisessa henkilostotilanteessa?

Ei

Etela-Suomen aluehallintovirasto toteaa, etta 0,7 mitoituksen voimaantulon
ajankohdan siirtaminen ei ratkaise henkiléston saatavuuteen liittyvia
ongelmia. Henkildston riittavyyden varmistaminen edellyttaa, etta myds
muita vanhustenhuollon henkiléstétilanteen turvaamista edistavia
toimenpiteita, kuten henkiléstén veto- ja pitovoiman seka johtamisen
tukemiseen liittyvia toimenpiteita, tehdaan aktiivisesti.

Lisaksi aluehallintovirasto korostaa, ettd monipuolisen henkiléstérakenteen
ja siten myds sosiaalihuollon ammattihenkiléiden osaamisen hyédyntamista
vanhustenhuollon toimintayksikodissa tulee edistaa.

2. Pidatteko luonnoksessa esitettya siirtymakautta riittavan pitkana
henkiloston saatavuuden turvaamiseksi?

Aluehallintovirasto katsoo, etta 0,7 mitoituksen voimaantuloa ei tule siirtaa,
ja on esittanyt asiaan liittyvat nakemyksensa tassa lausunnossa.

3. Mita vaikutuksia ndaette luonnoksessa esitetyn siirtymaajan
aiheuttavan henkilostomitoitukselle toimintayksikoissa?

Mitoitus laskee

Voitte esittaa muut asiaan liittyvat nakokohtanne siirtymaajan
vaikutuksista henkilostomitoitukseen:

Aluehallintovirasto korostaa vanhuspalvelulain 0,7 mitoituksen tavoitteita,
jotka ovat todettu myds hallituksen esitysluonnoksessa. Luonnoksessa
todetaan muun muassa, etta 0,7 mitoituksella on tavoiteltu asiakkaiden
perustuslaillisten oikeuksien toteutumista. Lisaksi luonnoksessa on todettu,
ettd mitoituksen jaaminen 0,65:een vaikuttaisi eniten mahdollisuuksiin
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tarjota asiakkaiden toimintakykya yllapitdvaa ja sosiaalista kanssakaymista
edistavaa toimintaa.

Aluehallintovirasto viittaa hallituksen esitysluonnokseen ja toteaa, etta 0,7
mitoituksen voimaan tulon siirtdminen vaarantaa asiakkaiden oikeuden
toimintakykya yllapitdvaan ja sosiaalista kanssakdaymista edistavaan
toimintaan seka yksilélliseen hoitoon ja huolenpitoon. Vanhusten
ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakkaat tarvitsevat
Idhtékohtaisesti runsaasti tai erittdin runsaasti apua ja ohjausta
paivittaisissa toiminnoissaan. Aluehallintovirasto toteaa, etta vanhuksilla,
kuten muillakin haavoittuvassa asemassa olevilla henkil6illa ja
asiakasryhmilld, on myds oikeus sisalléllisesti mielekkadseen eldamaan,
jossa vanhus voi palvelutarpeestaan riippumatta toteuttaa
itsemaaraamisoikeuttaan. Aluehallintovirasto korostaa, etta edella
mainittujen oikeuksien turvaaminen edellyttaa riittadvaa henkildéstéa, johon
0,7 mitoitus vastaa nykyista paremmin.

Aluehallintovirasto viittaa edelleen hallituksen esitysluonnokseen, jossa
todetaan, etta RAI-arviointi mahdollistaa kaikissa iakkaiden palveluissa
palvelujen kohdentamisen paremmin asiakkaiden tarpeiden mukaan.
Valvontahavaintojensa perusteella aluehallintovirasto toteaa, ettéd RAI-
arviointivalineiston kaytdssa on haasteita, jotka liittyvat seka RAI-
osaamisen puutteisiin ettd henkildkunnan aikaresurssien riittavyyteen RAI-
arviointien tekemisessa. RAI-arviointivalineistén kayttdminen asiakkaiden
palvelun suunnittelun ja toteutumisen arvioinnin tydkaluna ei toteudu
tarkoituksenmukaisesti osassa toimintayksikoéita, mika osaltaan
hankaloittaa palvelujen kohdentamista ja henkiléstén riittavyyden
luotettavaa arviointia. Aluehallintoviraston ndkemyksen mukaan 0,7
mitoitus edistdisi myds RAI-arviointivalineistdn asianmukaista kayttéa.

Edella mainitun lisaksi aluehallintovirasto haluaa tuoda esiin, etta kolmen
viikon jakson keskiarvon perusteella toteutettava seuranta on
ongelmallinen asiakkaiden palvelujen laadun varmistamisen nakdkulmasta.
Valvontahavaintojen perusteella kolmen viikon keskiarvomitoitus voi
hyvinkin yltaa laissa edellytettyyn vahimmaismitoitukseen, mutta vaihtelee
kuitenkin merkittdvasti eri vuorokausina. Vanhuspalvelulain edellyttama
vahimmaismitoitus on voinut alittua jopa puolet ajasta kolmen viikon
tarkastelujaksolla. Aluehallintovirasto viittaa aiempaan toteamukseensa
asiakkaiden paivittdisesta palvelutarpeesta ja katsoo, ettei asiakkaiden
paivittaiseen palvelutarpeeseen voida laadukkaasti vastata,

jos henkildstdmitoitus on vain osan ajasta riittdva ja lain mukainen.

Aluehallintovirasto toteaa nakemyksenaan, ettd mitoitusseurantaa on
tarkennettava siten, etta lakisaateisen vahimmaismitoituksen on taytyttava
kaikkina vuorokausina, ei pelkastaan kolmen viikon seurantajakson
keskiarvona. Vakaampi mitoitus seurantajaksolla edistaisi palvelujen
toteutumista mahdollisimman tasalaatuisesti kaikkina aikoina.
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Lausunnon antamiseen ovat osallistuneet sosiaalihuollon ylitarkastajat Paivi
Vainio ja Leila EkIov.
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