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Miksi olemme olemassa?



EDISTÄMME MATKAILUA
SUOMEEN.
Matkailu on tärkeä toimiala 
kansantaloudellemme. Positiivinen maakuva 
hyödyttää myös muita toimialoja.

EDISTÄMME MATKAILUA
SUOMEEN.
Matkailu on tärkeä toimiala 
kansantaloudellemme. Positiivinen maakuva 
hyödyttää myös muita toimialoja.

HOUKUTTELEMME 
INVESTOINTEJA SUOMEEN. 
Ulkomaiset investoinnit tuovat uusia asiakkaita 
ja kumppanuuksia ja parantavat yritysten 
kansainvälistä kilpailukykyä. 

HOUKUTTELEMME 
INVESTOINTEJA SUOMEEN. 
Ulkomaiset investoinnit tuovat uusia asiakkaita 
ja kumppanuuksia ja parantavat yritysten 
kansainvälistä kilpailukykyä. 

RAHOITAMME TUTKIMUS-, 
KEHITYS- JA INNOVAATIO-
TOIMINTAA.
Innovaatiot ovat tutkitusti tärkein kasvun lähde. 

RAHOITAMME TUTKIMUS-, 
KEHITYS- JA INNOVAATIO-
TOIMINTAA.
Innovaatiot ovat tutkitusti tärkein kasvun lähde. 

TUEMME VIENTIÄ JA 
KANSAINVÄLISTYMISTÄ.
Suomi on riippuvainen viennistä. Yritysten 
kansainvälistyminen on tärkeää 
kansantaloudelle.

TUEMME VIENTIÄ JA 
KANSAINVÄLISTYMISTÄ.
Suomi on riippuvainen viennistä. Yritysten 
kansainvälistyminen on tärkeää 
kansantaloudelle.

LUOMME VERKOSTOJA JA 
EKOSYSTEEMEJÄ.

Verkostoissa erikokoiset yritykset pääsevät 
yhteistyöhön ja voivat vivuttaa vahvuuksiaan 

LUOMME VERKOSTOJA JA 
EKOSYSTEEMEJÄ.

Verkostoissa erikokoiset yritykset pääsevät 
yhteistyöhön ja voivat vivuttaa vahvuuksiaan 

HOUKUTTELEMME OSAAJIA
SUOMEEN. 
Osaajien saatavuus avainkysymys kasvun 
äärellä. 

HOUKUTTELEMME OSAAJIA
SUOMEEN. 
Osaajien saatavuus avainkysymys kasvun 
äärellä. 



Business Finland: 

KANSAINVÄLISTÄ JA PAIKALLISTA OSAAMISTA

n. 700
asiantuntijaa

16
toimipistettä
Suomessa

37
toimipistettä
maailmalla

177
Asiantuntijaa
maailmalla
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VALMISTAUDU

MENE
MARKKINOILLE 

KASVA, 
UUDISTA

NEUVONTA: KYVYKKYYDET, OSAAMINEN JA MARKKINATIETO

KONTAKTIT JA VERKOSTOT

RAHOITUS

PALVELUITA 
KANSAINVÄLISTYMISEN ERI VAIHEISIIN



VIENTI LÄHTEE JO SUOMESTA

Business Finlandin kotimaan verkosto on 
oleellinen osa kansainvälistymispalvelua.

Tunnemme suomalaiset yritykset, heidän 
kansainvälistymisvalmiutensa ja tulevaisuuden 

myyntituotteiden kohdemarkkinatoiveet.

Suomen- ja kv-verkoston yhteistyön on oltava 
saumatonta.

85% yrityksistä, jotka saavat palvelua maailmalla ovat jo saaneet BF-palvelua Suomessa. 



KANSAINVÄLISEN VERKOSTON TUOTTAVUUS POHJAUTUU 
VAHVAAN SUOMEN VIENTIALOJEN TUNTEMUKSEEN  

Business Finlandilla on kattava globaali verkosto 
liiketoiminnan ja myynnin asiantuntijoita.

90% on paikalta palkattuja, joilla erinomaiset 
verkostot kohdemaassa

Verkoston tuottamat palvelut perustuvat 
toimiala-osaamiseen ja yhteistyöhön 

yritysten kanssa Suomessa. 



ASIAKKAIDEN MIELESTÄ VIENNINEDISTÄMINEN TOIMII

• Kansainvälistymisen palveluiden asiakaspalautteen keskiarvo on 4,6 asteikolla 1–5. Erityisen 
korkealle asiakasyritykset arvostavat Business Finlandilta saamaansa käytännön tukea.

• Tutkitusti Business Finlandin asiakkaista 64 % sanoo, että vienninedistämispalveluilla tulee 
olemaan suuri tai jonkin verran myönteinen pitkäaikaisvaikutus yrityksen vientiin kaukaisille 
markkinoille.

• Asiakkaat arvioivat tutkimuksessa, että 10 prosenttia heidän viennistään kaukaisille markkinoille 2019 
oli seurausta Business Finlandin kanssa tehdystä yhteistyöstä, joka vastaa noin 800 miljoonan euron 
vaikutusta Suomen vientiin. Vienninedistämisen kulut BF:ssä olivat noin 20 miljoonaa samana vuonna.
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Business Finlandin toimintamenojen laskeva kehitys 
aiheuttaa toimintaan merkittäviä sopeutuspaineita

milj. euroa

Business Finlandin toimintamenojen rahoitus 2018-2027. 
Lähteet: TA 2018-2023, TAE 2024, JTS 2024-2027



Vaikutuksia toimintaan vienninedistämisessä

• Toimintaa ja verkostoa joudutaan pienentämään, koska palkat 
ja muut kustannukset nousevat voimakkaasti maailmalla. 
Suomella jo nyt verrokimaihin nähden pienet resurssit 
maailmalla. 

• Business Finland panostanut voimakkaasti Ukrainan 
jälleenrakennukseen. Tämän toiminnan jatkuminen ilman
lisärahoitusta vaikeutuu.

• 2022 lanseeratut viennin-kiihdyttämö kampanjat (Export
Boosters) toimintaa ei voi laajentaa tai pitää jopa supistaa. 
Ensimmäiset kolme kampanjaa ovat tuottaneet 400 miljoonaa 
euroa vientiä ja rakentaneet 2,5 miljardin liiketoiminta-
mahdollisuudet yritysryhmille.

Suomi 177

Tanska 403

Ruotsi 352

Helsinki 2

Varsova 2

Kiev 1

Isommalla verkostolla 
voi tehdä enemmän 

asioita – ei pelkästään 
enemmän samaa asiaa.
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Hallitusohjelman mukaan ”Selvitetään Business Finlandin ulkomaantoimintojen 
siirtämistä osaksi Suomen edustustoverkkoa.”
Mitä vaikutuksia tällä siirrolla voisi toteutuessaan olla?
 BF ei näe syytä verkostojen yhdistämiseen:

 BF näkee että yhteistyö toimii pääsääntöisesti erinomaisesti vientikeskusten ja lähetystöjen välillä. 
 Haasteet ovat henkilösidonnaisia eivät systeemistä johtuvia*. 

 Koska:
• Vaatii laki- ja asetusmuutokset, sekä työläät kansainvälisten työlakien selvitysprojektit

• Heikentää palveluita muutosprosessin aikana (seuraavat 2-3 vuotta)

• Heikentää yhteyttä Suomen asiakasrajapintaan ja tarpeeseen

• Heikentää kaupallista- ja vientiosaamista sekä yritysmäistä toiminnan johtamista

• Vaikeuttaa paikallisten resurssien integrointia organisaatioon kieli-ja turvakäytänteiden vuoksi

• Kasvattaa riskiä kohdemaakohtaisesta toiminnan osaoptimoinnista ja lyhytjänteisyydestä 

• Kasvattaa riskiä merkittävästä kustannustehokkuuden heikkenemisestä

 Kalliimpi tai pienempi kansainvälinen verkosto

*Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastuskertomus: 17.4.223: D/713/04.07.02/2021



Yhteenveto
 Business Finlandin ulkomaantoimintojen 

siirtämisessä Ulkoministeriön organisaatioon tai 
suoraan ohjaukseen on olemassa olevan tiedon 
perusteella vaikea tunnistaa käytännössä 
mitään hyötyjä omistaja- tai asiakasarvon, 
kustannustehokkuuden tai työntekijä-
kokemuksen parantamisen tai toiminnan 
strategisen ketteryyden näkökulmista

 Organisoinnin merkittävään muutokseen liittyy 
erittäin suuria riskejä, jotka vaarantavat 
yritysten viennin tukemisen ja T&K-rahoituksen 
kasvattamista koskevien politiikkapäätösten 
hyödyt

 Business Finland puoltaa olemassa olevan 
yhteistoimintamallin jatkokehittämistä 
pääosin nykyrakenteen pohjalta



Kiitos

Lisätietoja
Kirsi-Maarit Poljatschenko

kirsi-maarit.poljatschenko@businessfinland.fi
040 900 5439



Lisätietoa Palvelumallista ja Projekteista



Viennin edistämisen operatiivinen malli: 
Kysynnän ja tarjoaman kohtauttaminen

BF / TF Palvelut

Palvelut Yksittäisille yrityksille

Palvelut Yritysryhmille

Projektoidut pitkäaikaset 
vientihankkeet 

Sähköiset palvelut

KYSYNTÄ

Yritykset Suomessa

TARJOAMA

AKTIVOINTITOIMIALATIIMI

Markkinamahdollisuudet

1

3 4 5

2

Yritystarpeet määritetty
yhdessä asiakkaiden kanssa.
Lisäksi ohjelmat ja ekosysteemit 

Viestitys BF
Asiantuntijoille
kohdemarkkinoilla

Markkinamahdollisuuksien
etsiminen, löytäminen ja 
varmistaminen. 

Markkinamahdollisuuden 
yhdistäminen tarjontaan ja muuhun 
globaaliin kysyntään.

Proaktiivinen palvelutuotanto 
yksittäisille yrityksille ja 
yritysryhmille



Vienninedistämisen systemaattinen palvelumalli
Asiantuntijat valmennettu palvelumalliin, jota johdetaan ja seurataan CRM:n avulla

 Palvelumalli luotu pohjautuen laajaan kyselyyn 
asiakastarpeista ja varmennettu asiakkaiden kanssa

 Neuvontapalvelut yksittäisille yrityksille: 
 Neuvontaa kansainvälistymisen suunnitteluun
 Neuvontaa kohdemarkkinalla 
 Liiketoimintakontaktit 
 Paikalliset liiketoimintatavat 
 Markkinakartoitukset ja niihin liittyvä neuvonta 

palveluntuottajista ja rahoitusmahdollisuuksista
 Rahoituspalvelut

 Kysyntälähtöiset palvelut yritysryhmille:
 Noin 35% resursseista verkostossa on allokoitu Suomesta 

johdettuihin proaktiivisiin vientiprojekteihin tai ohjelmiin.
 BF-ohjelmat eivät ole vienninedistämis-/kasvuohjelmia 

vaan tähtäävät toimialan muutokseen ja uudistumiseen 
 Markkinamahdollisuudet
 TF vierailut ja BF yritysdelegaatiot (yritysryhmävierailut)
 BF-Ohjelmat, kampanjat, kansainväliset 

liiketoimintainnovaatio-projektit (IBI) ja vientikampanjat 
(Export Boosters), EPC-hankkeet



21

TEAM FINLAND

Vauhditamme vientiä ja kansainvälistä kasvua

BUSINESS FINLAND ON OSA TEAM FINLAND 
-VERKOSTOA.

• Palvelemme kansainvälistyviä yrityksiä 
yhteistyössä kumppaneidemme kanssa. 

• Teemme maatamme tunnetuksi korkeatasoisen 
osaamisen keskittymänä ja kytkemme ulkomaisia 
osaajia ja investoijia Suomeen.

• Koordinoimme viennin ja kansainvälistymisen 
edistämisen palveluita Suomessa ja maailmassa. 
Team Finland -yhteistyönä toteutettavia 
palveluita ovat esimerkiksi Market Opportunities
ja Team Finland -vierailut.

www.team-finland.fi



Toiminta kv-verkostossa

Asiakkaiden toimeliasuus jatkunut vahvalla tasolla 
maailmalla, Palvelumalli ohjannut enemmän palveluja Focus 
ja Growth asiakkaille, kuten toivottu.

CRM Merkinnät 2019 2020 2021 2022 2023 YTD

Neuvontapalvelut 2474 2759 4059 5427 4577

Välitetyt kontaktit 1581 3114 4320 7558 6155

Markkinamahdollisuudet 486 427 431 420 353
CRM 16.10.-23



Projektimainen
vienninedistämistyö

Vientikampanjat – Export Boosters
Miljardi-euro projektit – International Business Innovations (IBI)



Proaktiivinen Vienninedistäminen
IBI (Mega Opps) ja Vientikampanjat-Export Boosters

PROAKTIIVINEN TOIMINTA SUUNNITELLAN JA JOHDETAAN SUOMESTA 

 Business Finlandin proaktiivinen toiminta suunnitellaan Suomessa toimialojen, toimialajärjestöjen ja aktiivisten yritysten 
toimesta. 

 Fokus maat suunnitellaan yhdessä markkinamahdollisuuksien ja yritysten toiveiden mukaan. Tämä vaatii pitkäjänteistä 
ja globaalia suunnittelua.
 35% Asiantuntijoista BF:n kv-verkostossa toimii osana proaktiivista viennin edistämistoimintaa. (Ohjelmat, 

Kampanjat, Export Boosterit, IBI). Tämä osuus tullee kasvamaan uusien missioiden myötä tulevaisuudessa.

 Tulokset erinomaisia
 IBI:t ovat tuottanut yli 3 miljardia Euroa lisäliikevaihtoa suomaisille yrityksille viimeisten vuosien aikana
 Export Boosterit tuottanut yli 400 miljoonaa liikevaihtoa suomalaisyrityksille
 Esim. Brasiliassa Secure Society EB on luonut yli miljardin euron edestä markkinamahdollisuuksia 1,5 vuodessa. 



• Kolme ensimmäistä vientikampanjaa jatkavat vuoden 2023 
loppuun. Yhteensä 55 suomaisyritystä mukana. Etsivät +300 
miljoonan viennin lisäystä. 
o China Smart Energy
o Brazil Secure Societies
o US Smart Green Ports

 Kolme uutta vientikampanjaa aloittanut 2023, jokaisen 
tavoite on Saada yli 100 miljoonaa lisävientiä
o Japan Wellbeing
o Asia Smart Forestry
o US Nordic Shield

 Lisäksi suunnittelussa 3 uutta kampanjaa alkamaan 2024

China Smart Energy Export 
Booster

Brazil Secure Societies Export 
Booster

US Smart Green Ports Export 
Booster

Asia Smart 
Forestry Export 
Booster

Japan Wellbeing 
Export Booster

US North Shield

Export Boosters – Vientikampanjat



Case example:
US Smart Green Ports Export Booster 2022-2023
Interim results: sales of participating Finnish companies close to 300m€

• United States will invest 17 billion USD into modernizing infrastructure 
at ports and Export Booster targets ports & port operators. 

• The basics: 
o Core themes: Digitalization, optimizing logistics, networks, cranes, 

automation, related software, electrification and new fuels
o Selected ports to focus on: Tacoma-Seattle, Houston, Los Angeles, 

Long Beach, Baltimore, Savannah. 
o 10 active Finnish companies in focused delegations and another 

12+ active companies in webinars and virtual activities 
o The core value of this Export Booster: bundle of 

internationalization services to offer Finnish companies a focused 
approach and platform to seize a verified opportunity; in this 
booster the following have proved valuable creating concrete 
business results: market intelligence, networking and 
internationalization services, trade missions, leads, business 
opportunities, B2B/MTB meetings and Smart & Green Port 
promotion campaigns

Interim results

• Examples of results
 RFQs identified for several Finnish large 

companies
 Pilot cases identified and ongoing
 Accelerators programs identified 
 Several closed deals, e.g. Konecranes*
 Follow-ups and business negotiations ongoing

• In addition, e.g. over 100 new high value 
contacts for the Finnish companies and over 200 
one-to-one meetings facilitated with 88 advice 
cases. Also, future opportunities in form of Office 
of Naval Research who pushes on collaboration 
with Finland and they can fund Finnish 
innovation projects with 100M€ and more.

* Konecranes news: 
https://www.konecranes.com/press/releases/2023/georgia-ports-authority-orders-55-hybrid-konecranes-
rtgs-as-part-of-major-capacity-increase-in-the-port-of

https://navigatormagazine.fi/uutiset/business-finlandin-vientiprojekti-tahtaa-usan-suurimpiin-satamiin/



International 
Business 
Innovations

International Business Innovations (IBI)

 BF rakentaa konsortiot todennettuun vähintään miljardin 
euron markkinamahdollisuuteen (Suomalaisille yrityksille)

 Konsortioon kuuluu veturiyritys ja sen ympärille rakennettu PK 
ja suuryrityksistä koostuva ryhmä suomalaisia ja ulkomaalaisia 
yrityksiä, joiden avulla voidaan tarjota kokonaisratkaisu 
loppuasiakkaalle.

 BF rakentanut jo kaksi Global Gateway (Critical Minerals) 
konsortiohanketta, joissa myös USA:n ulkoministeriö ja Exim
Bank vahvasti mukana
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International Business Innovations – IBI 
PROJECT PORTFOLIO

Paraguay 
Forestry & Logistics 

Network-as-a-Service (to be completed Q3)

South-Africa Smart & Sustainable Mining

Mexico, Chile & 
Peru 

Copper Smelters 

Saudi-Arabia NEOM Cognitive city 

North Sea Energy Islands (Denmark and Scotland)

Indonesia Nusantara Smart City

Kenya, Tanzania Blue Economy & Public Safety

Japan Plastics and Recycling 

• 9 On-Going IBIs

• 6 prospective IBIs under exploration


