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Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintoviraston lausunto hallituk-
sen esityksesta eduskunnalle julkisten tyovoima- ja yrityspal-
veluiden uudelleen jarjestamista koskevaksi lainsaadannoksi

Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintovirasto toteaa lausuntonaan seuraavaa:

Esityksessa ehdotetaan saadettavaksi laki tydvoimapalveluiden jarjestami-
sestd ja laki tydllistymisen monialaisesta edistamisesta. Laki julkisesta ty6-
voima- ja yrityspalvelusta ja laki tyollistymista edistavastd monialaisesta
yhteispalvelusta kumottaisiin. Lisaksi esityksessa muutettaisiin elinkeino-,
liilkenne- ja ymparistékeskuksista annettua lakia, kunnan peruspalvelujen
valtionosuudesta annettua lakia, tyéttémyysturvalakia, tyottémyysetuuk-
sien rahoituksesta annettua lakia, ty6ttoémyyskassalakia, ulkomaalaislakia,
valtionavustuksesta yritystoiminnan kehittamiseksi vuosina 2021-2028 an-
nettu lakia, palkkaturvalakia, merimiesten palkkaturvalakia, ammatillisesta
koulutuksesta annettua lakia seka eraita muita lakeja.

Julkisten tydvoimapalvelujen jarjestamisvastuuta esitetdaan siirrettavaksi
valtiolta kunnille. Kunnat voisivat jarjestaa tydvoimapalvelut itsendisesti tai
niiden tulisi palveluiden jarjestamiseksi muodostaa tydllisyysalue. Tydlli-
syysalueen kuntien tulisi siirtda jarjestamisvastuu joko vastuukunnalle tai
kuntayhtymalle.

Valtiolla olisi viimekatinen vastuu tyévoimapalvelujarjestelman valtakunnal-
lisesta toimivuudesta.

Kunnille siirtyvat julkiset tydvoimapalvelut vastaisivat padosin tyo- ja elin-
keinotoimiston nykyisin tarjoamia tydvoima- ja yrityspalveluja. Laki ty6voi-
mapalveluiden jarjestamisesta sisaltdisi yleiset saanndkset tydvoimapalve-
luiden jarjestamisesta ja tarjoamisesta asiakkaalle seka tyévoimapalvelui-
den jarjestamiseen liittyvasta valtionosuusrahoituksesta, saannokset kun-
nan jarjestamisvastuusta seka saanndkset julkisten tyévoimapalveluiden
ohjauksesta ja valvonnasta. Laki sisaltdisi myos saanndkset tyénhakijan
palveluprosessista ja julkisista tydvoimapalveluista seka niihin liittyvista
tehtavista.
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Aluehallintovirasto valvoisi tydvoimaviranomaisia ja tydévoimaviranomaisten
toiminnan lainmukaisuutta julkisten tyévoimapalveluiden ja niihin liittyvien
tehtdvien osalta. Aluehallintovirastolla olisi toimivalta suorittaa valvontaa
myds omasta aloitteestaan. Laissa tydvoimapalveluiden jarjestamisesta
saadettaisiin toimista, joihin aluehallintovirasto voisi ryhtya valvonnan pe-
rusteella. Valvontatehtdva on tarkoitus keskittaa yhdelle aluehallintoviras-
tolle.

Tyottdmyysturvalaissa esitetdan saadettavaksi tydvoimaviranomaiselle ja
elinkeino-, liikenne- ja ymparistékeskusten kehittamis- ja hallintokeskuk-
selle saadettyjen tehtdvien valvonnasta. Valvontaan sovellettaisiin, mita
tyévoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 25 ja 26 §:ssa saade-
tdan. Valvonta olisi siten aluehallintoviraston tehtava.

Nykytila ja sen arviointi
Tyollisyyden kuntakokeilujen valvonta

Lansi- ja Sisda-Suomen aluehallintovirasto valvoo lain tyéllisyyden edistami-
sen kuntakokeilusta (1269/2020, jaljempana kuntakokeilulaki) 22 §:n mu-
kaisesti tydvoima- ja yrityspalvelujen jarjestamista kaikissa kokeiluun osal-
listuvissa kunnissa. Laillisuusvalvonnalla pyritéan varmistamaan kuntako-
keilun asiakkaille erityisesti yhdenvertainen toimeentulon turva ja palvelu-
jen saatavuus, yksityiselaman suoja seka kielellisten oikeuksien toteutumi-
nen. Valvonnan tavoitteena on lainmukaisen ja yhtenadisen ratkaisulinjan
noudattaminen kuntakokeilussa.

Tydllisyyden kuntakokeilun laillisuusvalvonta kasittaa kokeilualueen kuntien
hoitamat tydvoimapalvelut seka niihin liittyvat tyéttdmyysturva-asiat. Val-

vonta kasittda myos kuntouttavan tydtoiminnan seka monialaisen tydllisty-
mista edistavan yhteispalvelun silta osin, kun kysymys on myds kokeilualu-
een kuntien hoitamista tydllisyyspalveluista ja tydottémyysturvasta. Tyotto-
myysturva on perustuslain 19 §:n mukaista perustoimeentulon turvaa, jolla
toteutetaan lailla saadetty perusoikeus.

Aluehallintoviraston valvonta on suunnitelmaperusteista ja reaktiivista. Re-
aktiivinen valvonta sisaltaa kanteluiden tutkimisen sekd muut yhteyden-
otot. Suunnitelmaperusteinen valvonta on aktiivista, riskiperusteista ja val-
vontasuunnitelmaan perustuvaa valvontaa, johon voi sisdltya myds tarkas-
tuskaynteja.

Tyollisyyden kuntakokeilun laillisuusvalvonta on painottunut reaktiiviseen
eli jalkikateiseen valvontaan, koska valvontaan osoitettu henkiléresurssi on
ollut riittdmatoén suunnitelmaperusteisen valvonnan toteuttamiseksi.
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Mydskaan kaikkia tietoon tulleita epakohtia ei ole voitu ottaa valvontaan.
Toteutettu kanteluiden kasittely on kuitenkin sisaltynyt laajempaa ohjausta
ja paatoksista on laadittu myds julkisia lyhennelmia seka Idhetetty ohjaus-
kirjeita kaikille kokeiluun osallistuville kunnille.

Kanteluasiat, jotka ovat paasaantoisesti kokeilualueen kunnan asiakkaan
vireille saattamia, kasitellaan hallintolain (434/2003) 8 a luvussa saadetyn
mukaisesti. Valvovana viranomaisena aluehallintovirasto ryhtyy niihin toi-
menpiteisiin, joihin se hallintokantelun perusteella katsoo olevan aihetta.

Reaktiivisella valvonnalla on tarkea rooli tydnhakijoiden oikeuksien viime-
sijaisena turvaamiskeinona ja tiedonlahteena jalkikateisen valvonnan
osalta. Jalkikateisvalvonnan asioiden selvittamisella voidaan estaa ennalta
toimeentulon turvan vaarantumista, esimerkiksi puuttumalla lainmukaisten
maaraaikojen noudattamatta jattdmiseen tai niiden ylityksiin. Yksittaista
asiakasta koskevien kanteluasioiden selvittamiselld voidaan saada laajem-
paa vaikuttavuutta seka ehkaista mahdollisten samanlaisten tapahtumien
toistumista antamalla havaintojen perusteella ohjausta kaikille osallistuville
kunnille.

Kuntakokeiluun siirrettyyn asiakasmaaraan seka aluehallintoviraston tie-
toon tulleisiin epakohtiin verrattuna kanteluasioita tuli ensimmaisena toi-
mintavuotena 2021 vahan. Aluehallintoviraston ndkemyksen mukaan syyna
tahan oli mm. kokeiluun siirrettyjen asiakasryhmien haasteet omien oi-
keuksiensa hakemisessa varsinkin kantelun tekemisen kautta seka myds
epatietoisuus kantelun tekemisen mahdollisuudesta. Osalle asiakkaista
myds riittda yhteydenotto puhelimitse seka keskustelun aikana annettava
ohjaus. Vireille tulleiden kanteluasioiden maara on kuitenkin vuonna 2022
ollut huomattavassa kasvussa ja kasvaa edelleen. Ensimmaiseen toiminta-
vuoteen verrattuna vuonna 2022 aluehallintovirastoon saapui kolminkertai-
nen maara kanteluasioita.

Kuntakokeilulain 22 §:n perusteella aluehallintoviraston valvonta on lahto-
kohtaisesti valvontasuunnitelmaan perustuvaa aktiivista ja riskiperusteista
valvontaa, johon voi sisaltya myos tarkastuskaynteja kokeilukuntiin. Kunta-
kokeiluille laaditun valvontasuunnitelman mukaisesti valvontaa suunnataan
palveluihin, joiden saatavuudessa, laadussa tai oikea-aikaisuudessa on
aluehallintoviraston kasityksen mukaan vakavimpia puutteita. Valvonnan
tavoitteet on huomioitu myds kantelujen kasittelyssa.
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Keskeiset ehdotukset

Tyovoimapalveluiden ohjaus ja valvonta

Aluehallintovirasto kannattaa ja pitaa perusteltuna esitysta valvontaviran-
omaisesta, jonka tehtavana on tyévoimaviranomaisten toiminnan ja tyovoi-
maviranomaisen jarjestamisvastuulle kuuluvien palvelujen lainmukaisuuden
valvonta. Koska kyseessa on asiakkaiden perusoikeuksiin liittyvien oikeuk-
sien toteutuminen, on tarkeda, etta tydvoimaviranomaisten toimintaa voi-
daan toisaalta ohjata ennakollisesti mutta myds valvoa jalkikateisesti riitta-
van tehokkailla toimilla. Talla mahdollistetaan asiakkaiden yhdenvertaisuus
ja yhtendisen ratkaisulinjan noudattaminen.

Valvonnan tulee painottua viranomaisaloitteeseen valvontaan eli valvonnan
johto tulee olla viranomaisella. IImiét valvontaan saadaan esimerkiksi kan-
teluasioista, mediasta, viranomaisten tietoaineistoista seka ohjaavalta mi-
nisteridlta. Aluehallintovirasto nakee suunnitelmaperusteisen valvonnan
vaikuttavampana kuin kanteluasioiden kasittely tai reaktiivinen valvonta.

Aikaisempien kuntakokeilujen osalta on tunnistettu asiakkaiden yhdenver-
taisuuden toteutumisen seurannan ja valvonnan tarve, jotta riskit yhden-
vertaisen palvelun epaonnistumisessa eivat vaaranna asiakkaiden perusoi-
keuksien ja oikeusturvan toteutumista. Jos yksittdisen tydvoimaviranomai-
sen kyky jarjestaa tydvoimapalveluita vaarantuisi tai palveluiden jarjesta-
misessa ei kyettaisi takaamaan riittavaa tasoa tai ylipdatansa lakisaateista
palvelua, olisi silla vaikutuksia yhdenvertaisuuteen tai perusoikeuksien to-
teutumiseen, mika edellyttaisi valvontaviranomaisen toimia.

Valvonta tulee toteuttaa vaikuttavasti, jotta kansalaisten oikeusturva toteu-
tuu myds sellaisissa kunnissa, joissa palveluiden jarjestamisessa on suu-
rimpia haasteita. Jos laissa tarkoitetut tydvoimapalvelut eivat toteudu lain-
mukaisesti, on vaarana, etta asiakkaiden perusoikeudet eivat toteudu ja
heidan toimeentulonsa heikentyy. Tydttémyysetuus on ensisijainen etuus
suhteessa toimeentulotukeen, eika asiakkaiden tule perusteettomasti paa-
tya Kansaneldkelaitoksen mydntaman toimeentulotuen piiriin.

Tybévoimaviranomaisten valvontaa esitetaan aluehallintoviraston tehtavaksi.
Valvontatehtava olisi aluehallintoviraston hallinnonalalla taysin uusi, mutta
se soveltuu hyvin aluehallintoviraston tehtavakenttaan. Aluehallintovirastot
tekevat vastaavaa valvontaa sosiaali- ja terveydenhuollon hallinnonaloilla.
Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintovirasto valvoo valtakunnallisesti keskite-
tysti kaikkia tydllisyyden edistamisen kuntakokeiluja.

Aluehallintoviraston ndkemyksen mukaan valvonnan tavoitteiden tulee olla
yhdenmukaisia tyéllisyyden edistamisen valtakunnallisten tavoitteiden
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kanssa ja tukea julkisen tyévoimapalvelujarjestelman toimivuutta. Tdman
vuoksi yhteisty6 ja koordinaatio kaikkien tydvoimapalvelujen jarjestami-
seen osallistuvien ja niistd vastaavien toimijoiden kanssa ja valilla on tar-
keda.

Toimivalta

Aluehallintovirasto kannattaa esitettya toimivallan laajuutta valvoa kuntien
ja kuntayhtymien jarjestamien tyévoimapalveluiden ja niihin liittyvien teh-
tavien lainmukaisuutta. Uhkasakkomahdollisuuden saataminen tehostaa
valvontaa seka liséaa valvonnan vaikuttavuutta.

Tyottomyysturvalaissa saadettavaksi esitetty tydvoimaviranomaisen ja elin-
keino-, liikenne- ja ymparistokeskusten kehittamis- ja hallintokeskuksen
tyottémyysturvatehtdvia koskeva valvonta sopii aluehallintoviraston teke-
maan valvontaan. Tdma poistaisi haasteelliset toimivaltaiseen viranomai-
seen liittyvat rajanvedot, joita on jouduttu tekemaan tydllisyyden kuntako-
keiluja koskevan valvonnan yhteydessa.

Aluehallintovirasto katsoo, etta laajan ja vaativan valvontatehtavan tulok-
sellinen hoitaminen edellyttaa riittavia tiedonsaantioikeuksia seka myds
paasya tybvoimapalvelujen valtakunnallisiin tietojarjestelmapalveluihin eli
valtakunnalliseen tietovarantoon, asiakastietojarjestelmaan ja palvelualus-
taan. Kayttdoikeus valtakunnalliseen asiakastietojarjestelmaan on valtta-
maton tehokkaan ja tuloksellisen valvonnan toteuttamiseksi.

Tiedolla johtamisen hyédyntamiseksi valvonnassa myds aluehallintoviras-
tolla tulee olla paasy elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten kehitta-
mis- ja hallintokeskuksen tuottamaan tietoon kuten on esitetty.

Valvontatehtava on tarkoitus keskittaa yhdelle aluehallintovirastolle. Keskit-
taminen yhdelle virastolle varmistaa lainmukaisen ja yhtenaisen ratkaisulin-
jan noudattamisen, menettelytavat seka ratkaisujen ja paatésten laaduk-
kuuden. Lisdksi keskittamiselld voidaan varmistaa toiminnon tarkoituksen-
mukainen organisointi ja toiminnan tehokkuus seka henkiléstén osaaminen.
Aluehallintovirastossa on kaytéssa monipaikkainen tydskentelymalli, jolla
voidaan mahdollistaa myds aluetuntemus. Esityksessa on kyseessa mittava
organisaatiouudistus ja valvottavien toimijoiden koko ja toimintaymparisto
ovat hyvin erilaisia eri alueilla.
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Paaasialliset vaikutukset

Valvonnan resurssi

Valvonnalla tulee olla riittdva resurssi, jotta riskit yhdenvertaisen palvelun
epaonnistumisessa eivat vaaranna asiakkaiden perusoikeuksien ja oikeus-
turvan toteutumista. Tydvoimaviranomaisten toimintaa koskevasta valvon-
nasta tulisi aluehallintovirastolle uusi pysyva tehtava.

Tybvoimaviranomaisten valvontaa suorittavalle aluehallintovirastolle on esi-
tetty aiheutuvan noin kymmenen henkildtyévuoden lisaresurssin tarve,
mista aiheutuisi kustannuksia noin miljoona euroa vuosittain. Aluehallinto-
virasto pitda tatad noin kymmenen henkilétydvuoden resurssia lain voimaan
tullessa hyvana, mutta esitettyjen tyévoimaviranomaisten maaraan seka
valmiuteen jarjestaa tydvoimapalvelut suhteutettuna esitetty valvontare-
surssi jaanee riittamattémaksi. Lisaksi tyottomyysturvalaissa saadettavaksi
esitetyn tydvoimaviranomaisen ja elinkeino-, liikenne- ja ymparistékeskus-
ten kehittdmis- ja hallintokeskukselle ty6ttomyysturvatehtavia koskevan
valvonnan osalta tulee huomioida aluehallintoviraston henkiléresurssin riit-
tavyys.

Esityksesta jaa epaselvaksi, miten esitetty henkiléresurssi rahoitetaan. Val-
vontatehtava edellyttaa aluehallintovirastolle uutta rahoitusta, koska nykyi-
sessa rahoituskehyksessa tehtavaa ei huomioida eika rahoituskehyksessa
ole liikkkumavaraa. Aluehallintovirasto katsoo, etta tehtavalle tulisi perustaa
aluehallintovirastoon uusi oma toiminto, jossa olisi osoitettu riittava re-
surssi myds toiminnan johtamiselle, suunnittelulle ja viranomaisyhteis-
tyolle.

Aluehallintovirasto esittaa, etta toimintoon tulee lisata resurssia jo ennakol-
lisesti, jotta toiminnon perustaminen ja suunnittelu seka kokeiluun osallis-
tuvien kuntien valvonta on mahdollista. Lisaksi on kaynyt ilmi, etta tehta-
vaan sopivia asiantuntijoita ei ole helppo rekrytoida, koska alan asiantunti-
joita ei ole. Kaytanndssa asiantuntijat joutuvat perehtymaan tyohon pitkalti
tydssa oppimisen kautta ja toiminnon asiantuntemusta joudutaan kasvatta-
maan oppimisen kautta. Aluehallintovirastoissa ei ole talla hetkella muita
tyévoimapalveluiden asiantuntijoita kuin mita on rekrytoitu kuntakokeilujen
valvontaan.

Valvontatehtavan resurssia tulee tarkastella saanndllisesti myds pidem-
malla tahtayksella. Koska kyseessa on uusi toiminto ja valvottava koko-
naisuus on laaja, ei ole heti mahdollista tietda, kuinka paljon tehtavan hoi-
taminen tulee todellisuudessa edellyttdmaan resurssia, jotta kansalaisten
perusoikeuksien turvaamisen voidaan katsoa olevan riittavalla tasolla.
Tama riippuu myo6s valvonnalle asetettavista tulostavoitteista.
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Saannoskohtaiset perustelut

Laki tyovoimapalvelujen jarjestamisesta

Lain tydvoimapalveluiden jarjestamisesta 3 luvun 25 §:ssa saadettaisiin
valvonnasta. Saanndksen otsikko on yhdenmukainen muiden hallinnonalo-
jen vastaavien valvontaa koskevien saaddsten kanssa ja kuvaa aluehallin-
toviraston tekemaa valvontaa, koska valvonnan on tarkoitus pitaa sisallaan
muutakin kuin kanteluasioiden kasittelya.

Aluehallintovirasto esittaa, ettd 25 §:n ensimmainen momentti muutettai-
siin muotoon: Aluehallintovirasto valvoo ja ohjaa tdssé laissa tyévoimavi-
ranomaiselle sdadettyjen tehtdvien ja julkisten tyévoimapalveluiden lain-
mukaisuutta. Saannoksen tekstin muotoilu tulisi olla valjempi, koska val-
vonnan sisaltd on vield tasmentymatoénta ja kanteluiden kasittelemisen
mainitseminen kyseisessd momentissa korostaa yhta valvonnan menettelya
turhaan. Viranomaisvalvonta sisaltaa aina ohjausta, joten siita olisi hyva
olla maininta saanndksessa. Aluehallintovirasto toteaa, ettd ohjaaminen
tarkoittaisi tassa esimerkiksi ohjauskirjeiden Idhettamistd valvonnassa ha-
vaittujen epakohtien perusteella seka paatdslyhennelmien julkaisemista.

25 §:n 1 (hallintokantelu) ja 2 (tarkastus) momentissa olevat viittaukset
hallintolakiin tulisi tarpeettomina poistaa. Maininta asiasta perusteluissa on
riittdvaa.

Valvontaviranomainen ei kaytanndssa pysty puuttumaan resurssien puit-
teissa jokaiseen havaittuun epdkohtaan, eika jokaisen epakohdan kasittele-
minen valttamatta edes olisi tarkoituksenmukaista ja tuloksellista. Aluehal-
lintoviraston kasityksen mukaan valvontaviranomaisella on myds ilman lain
nimenomaista saanndsta laaja harkintavalta valvonnan sisallén rajaami-
sessa. Selkeyden vuoksi aluehallintovirasto esittad, ettd valvontaa koske-
vaan 25 §:aan kuitenkin lisattaisiin uusi kohta, jossa todettaisiin aluehallin-
toviraston toimivalta rajata asioiden kasiteltavia asioita ja kayttaa laajaa
harkintaa kasittelyssa. Vastaava saadds on hallintolaissa kanteluiden kasit-
telyn osalta 53 b §. Valvontaviranomainen ryhtyisi tietoonsa tulleen val-
vonta-asian perusteella niihin toimenpiteisiin, joihin ne asiakkaiden oikeus-
turvan varmistamisen tai lain noudattamisen kannalta katsoo olevan ai-
hetta. Valvontaan liittyvat toimenpiteet voidaan asettaa kiireellisyys- ja tar-
keysjarjestykseen asiakkaiden oikeusturvan tai muiden seikkojen niin edel-
lyttaessa.

Aluehallintovirasto esittaa, etta 25 §:aan lisattaisiin selkeyden vuoksi viela
myds maarays tydvoimaviranomaisen velvollisuudesta toimittaa valvontavi-
ranomaiselle taman lain ohjaus- ja valvontatehtdavan toteuttamiseksi
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valttamattomat tiedot ja selvitykset. Tama selkeyttdisi tilanteita, jos pyy-
dettyjen selvitysten saamisessa kunnalta tai kuntayhtymalta olisi viivetta
tai laiminlydnteja.

Aluehallintoviraston ndkemyksen mukaan lain saanndksissa on selkeampaa
puhua pelkastaan valvonnasta. Lain 3 luvun 25 ja 26 §:ssa kaytetty termi
oma-aloitteinen valvonta kuulostaa vieraalle ja sen merkitys jaa epasel-
vaksi. Epaselvaksi myds jaa, minkalaisista asioista 25 §:n 3 momentin mu-
kaisesti voitaisiin saataa valtioneuvoston asetuksella valvonnan ja tarkas-
tusten osalta.

Lain 3 luvun 26 §:n otsikko tulisi olla Valvonnan seuraamukset. 26 §:n
osalta aluehallintovirasto esittaa harkittavaksi, etta sen sisaltd jaettaisiin
selkeyden vuoksi kahteen eri saanndkseen. Hallinnollinen ohjaus (kasityk-
sen ilmaisu, huomion kiinnittdminen ja huomautus) voisi olla omassa pyka-
[dssaan seka maarays ja uhkasakko voisivat olla omassa pykalassaan.

Aluehallintoviraston katsoo, etta esitetyt valvonnan keinot ovat riittavat
valvonnan tavoitteiden osalta. On erityisen tarkeaa, etta valvontaviran-
omaisella on mahdollisuus velvoittaa tydvoimaviranomainen poistamaan
puutteet tai korjaamaan epakohdat mydés sakon uhalla.

Johtajan sijaisena Niina Siirila
Johtava lakimies Marjaana Sauvola-Lukkari
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