1(4)

palta

21.12.2022

Eduskunnan ty6elama- ja tasa-arvovaliokunnalle

Eduskunnan tydelama- ja tasa-arvovaliokunnalla on kasittelyssa hallituksen esitys
eduskunnalle julkisten tydvoima- ja yrityspalveluiden uudelleen jarjestamista koskevaksi
lainsdadannoksi (HE 207/2022). Palvelualojen tydnantajat Paltan aiemmissa lausunnoissa
(HE 167/2021 ja HE225/2021) on nostettu esille niin sanottu véliportaaliratkaisu
konkreettisena keinona tehostaa tyonvalityspalveluja. Pyydamme valiokuntaa
huomioimaan taman ja aiemmat lausuntomme seka myos kehottamaan omassa
muistiossaan hallitusta kaynnistamaan valittomasti toimet valiportaali toiminnan
mahdollistamiseksi osana TE2024 rakenneuudistuksen toimeenpanoa.

Palta on EK:n toiseksi suurin jasenliitto ja edustamme yli 2 000 palvelualoilla toimivaa
jasenyritystamme. Tydllisyyden hyva kasvu on nojannut vahvasti palvelualoihin ja
esimerkiksi 2000-luvulla palvelualoille on syntynyt 330 000 uutta tydpaikkaa. Palta edustaa
laajasti henkilostopalvelualaa (yksityisia palveluntuottajia), jotka ovat merkittavassa
roolissa koko yhteiskuntaa ravistelevan osaajapulan ratkaisemisessa ja tyollisyyden
edistamisessa. Yksityiset henkildstopalveluyritykset tuntevat tydtelaman osaajatarpeet ja
luotettuina kumppaneina ne hoitavatkin ison osan yksityisen sektorin rekrytoinneista.
Taman paivan henkildstopalveluyritys on henkildston hankinnan, osaamisen arvioinnin,
henkiloston kehittdmisen ja uusien tydnteon muotojen palveluorganisaatio, jolta yritys voi
saada nopeasti juuri sellaisia osaajapulan ratkaisuja, joita se kulloinkin tarvitsee.

TE-uudistus tehostaa tydvoimapalveluja vain tiivistamalla yhteistyota yksityisten ja
kolmannen sektorin henkiléstopalvelutoimijoiden kanssa

Talla hetkella Suomessa on kahdet toisistaan erilliset tydvalitysjarjestelmat — julkinen ja
yksityinen. Osaajia etsivat tydnantajat kayttavat yhd useammin yksityisia
henkiléstdopalveluyrityksid apuna rekrytointiprosesseissaan. Aiemmin
henkilostopalveluyritykset ovat avustaneet lahinna ylimman johdon ja avainhenkildiden
hauissa, mutta nykyisin kayttd on laajentunut koko henkildstén ja myds kesatyontekijoiden
hakuihin. Yhteisty6 yksityisten henkiléstopalvelujen kanssa on koettu valttamattomaksi
tilanteissa, joissa rekrytointimaarat ovat isoja, osaajia ei ole I6ytynyt tai niihin liittyvat
prosessit ovat haastavia hallittaviksi. Palveluita tuotetaan nykyisellaan niin suorahakuina
kuin myo6s henkiléstonvuokrauksena.

Tyobnhakijan ndkdkulmasta henkilostopalveluyritykset ovat reitti nopeaan tyollistymiseen.
Tyonhakuprofiilien maara jo yhdella henkildstépalvelualan yrityksella on suurempi kuin
julkisen puolen yllapitaméassa Tyomarkkinatorissa. Kuvaavaa on, etta tyota etsivat osaajat
|oytavat nopeasti vaylan tydpaikkaan nimenomaan yksityisen tyovalitysjarjestelmén kautta
ja piipahdus julkisella puolella on valiaikainen toimeentulon turvaamiseksi.
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Tyovoimapalvelujen uudistamisen yhteydessa onkin tarkeaa ymmartaa, etteivat
kaikki avoimet tyOpaikat tule esille julkisiin tietojarjestelmiin. Esimerkiksi
Tyomarkkinatorin asiakasvolyymit ovat edelleen varsin pienid, kun verrataan naita lukemia
koko yksityisen henkilopalvelualan lukemiin. Tyévoimapula on tosiasia ja Suomen tulisi
ottaa molempien tyovalitysjarjestelmien hyodyt taysimaaraisesti kayttoon.

Valiportaali mahdollistamaan nopeaa tyollistymista

Talla hetkella merkittavin este yksityisten henkiléstopalveluyritysten aiempaa
tehokkaammalle hyddyntamiselle on se, ettei henkildstopalveluyrityksilla ole riittavaa
paasya julkisessa tyonvalityksessa olevien tydnhakijoiden avaintietoihin. Myods hakujen
tekeminen esimerkiksi volyymirekrytointeja varten on télla hetkella liian hidasta.

Palta pitaa valttamattomana, etta tyévoimapalvelujen rakenneuudistuksessa otetaan
paremmin huomioon yksityisten palveluntuottajien luoma lisdarvo. Konkreettisesti taméa
tarkoittaisi, etta yksityisille palveluntuottajille mahdollistetaan rajattu paasy julkisen
tyovalityspalvelun asiakastietojarjestelman olennaisiin tietoihin, joista selviaisi
tydnhakijan perustiedot (kuten nimi, tydkokemus, koulutus). Tarvitaan turvallinen silta el
ns. valiportaali yksityisen ja julkisen tyovalitysjarjestelmien vélille (kuva alla).

Kahdet markkinat eivat kommunikoi keskenaan

RATKAISU: YKSITYINEN
VALIPORTAALI / = PALVELUNTUOTTAJA

TYONHAKUPROFIILI HPLY

Edottamamme véliportaalin ideana olisi, etta ensimmaisend POMA-toimena tyottomaksi
ilmoittautuva tyonhakija laatisi aina CV:n, jonka yhteydesséa han antaisi luvan (MyData-
periaatteella) etukateen sovittujen ja tarkkaan rajattujen tietojen luovuttamisesta
valiportaali-tietokantaan tai esimerkiksi valiportaalin tydnhakuprofiiliin syotettaisiin jo
alkuhaastattelun yhteydessa tydnhakijaa koskevat perustiedot. Tyonhakija voisi kayda itse
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taydentdmassa profiiliaan tyénhakuprosessin edistyessa. Kaikki tietojen luovuttaminen
perustuisi tydnhakijan vapaaehtoisuuteen ja tietoa tuotettaisiin normaalissa prosessissa,
joka nykyisinkin tydvoimatoimistoissa tehdaan. Valiportaalissa ei liikkuisi luottamuksellisia
tietoja (esimerkiksi terveystiedot) vaan ainoastaan sellaiset tiedot, jotka kuvastaisivat
minka alan osaajasta on kyse ja millaista ty6ta han olisi halukas vastaanottamaan.

Valiportaalista henkilostopalvelualan yrityksen rekrytointiammattilainen voisi etsia sopivia
osaajia ja pystyisi tarjoamaan tyota tyonhakijalle, joka on sallinut julkaista omat sovitut
tyollistymista tukevat tietonsa véaliportaali-tietokantaan. Tydnhakija antaisi itse
mahdollisuuden tulla I6ydetyksi ja hyvaksyisi sen, ettd hanelle voidaan tarjota myos
henkilostopalveluyritysten toimesta ja valittamana tyota.

Talla hetkella kahdet erilliset ja toisistaan irrallaan olevat tyonvalitysmarkkinat ovat
vaikeasti hahmotettavissa tyota etsivien yksildiden nakdkulmasta. Ty6nhakijat eivat
myo6skaan osaa aina hyddyntdd molempia jarjestelmia oman tyollistymisensa tukena.
Lisdhaasteensa asiaan tuo se, etta yksityinen tyonvalitysjarjestelma sisaltaa lukuisia
henkilostopalvelualan toimijoita. Palta ry:n ehdottama valiporttaali toisi suoria hyotyja
tyonhakijoille, koska koko henkilostopalveluyritysten kentta olisi tavoitettavissa yhdella
sovittujen tietojen luovutustoimella.

Valiportaalin data viranomaisverkossa ja katselu edellyttéaisi vahvaa
tunnistautumista

Paltan esittaman mallin mukaisesti tyénhakijoista muodostettu tyénhakuprofiilin data
sijaitsisi vain viranomaisverkossa. Véaliportaali voisi sijaita joko nykyisen Tyomarkkinatorin
yhteydessa tai taysin erillisena tietovarantona. Henkilostopalveluyrityksen
rekrytointiammattilainen saisi katseluoikeuden luovutettuihin tietoihin (esimerkiksi nimi,
tyokokemus, koulutus) vahvan tunnistautumisen kautta. Tyotarjouksien valittaminen
sopiville henkildille voisi niin ikdan toteutua valiportaalin kautta ja tydbnhakija voisi itse
paattadd miten han mahdollisen tydpaikkatarjouksen suhteen etenee. Valiportaali
mahdollistaisi henkildstdpalvelualan ammattilaisten yhteydenotot potentiaalisiin
tyonhakijoihin ja samalla tyotarjoukset suoraan osaaville tydnhakijoille lisdantyisivat.
Prosessista syntyisi TE-hallinnolle my6s arvokasta dataa tyotarjousten maarasta ja
laadusta palveluiden parantamiseksi.

Hallituksen tyollisyystavoitteeseen paaseminen ei ole mahdollista ilman yksityista sektoria
ja erityisesti henkilostopalvelualan toimijoita. Henkiloéstopalveluala tuntee tydmarkkinoiden
tarpeet ja tyopaikkoja syntyy aina sopivien osaajien |0ytyessa. Palta esittaa, etta
valiokunta pohtii valiportaalin ratkaisun esille nostamista muistiossaan ja edellyttaa
hallitusta kaynnistamé&an valittdmasti valmistelun téllaisen portaalin rakentamiseksi
tietosuojasaannokset huomioiden. TE-palveluiden kokonaisuudistus on hyva mahdollisuus
tehda asioita uudella tavalla ja paremmin sek@ panostaa yhteistyon laatuun. Vain siten
osaajat ja tyopaikat kohtaavat nykyista tehokkaammin.
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Paltan ehdottaman valiportaalin keskeiset hytdyt ovat:

o Julkisen tyovalitysjarjestelman piirissa tehdylla yhdella MyData-toimella
tyonhakijalle mahdollistuu tydnhaku myos yksityisilla tyonvalitysmarkkinoilla.

e Tyottomien tydllistymisen helpottuminen yksityisten henkiléstopalveluyritysten
aktiivisesti tarjoamilla tydmahdollisuuksilla

e Yksityisen tyonvalityksen ”piilotydpaikkojen” avautuminen kaikille TE —
toimistojen asiakkaille

e Tyollisyysasteen nouseminen ja tyottomyysjaksojen keston lyheneminen

e TE-hallinto saa véliportaalin kautta uutta hyddynnettavaa tietoa yksityisen
puolen piiloty6paikoista seka tietoa tyodllistymisesta

Palvelualojen tyonantajat PALTA ry
Elinkeinopolitiikka
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