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Tavoitteena valtion kokonaisetu ja
aslakastyytyvaisyys

* Nykyinen valtion siséinen ja keskitetty toimitila- ja kiinteistohallinto toimii kdytannon
tasolla hyvin

« Selonteon ja selonteon lausuntovaliokuntien (PuV, TaV, TrV) mukaan vuokrajarjestelma on
saavuttanut tavoitteensa ja on valtion kokonaisedun mukainen, toimiva ja
tarkoituksenmukainen

o Keskittdmalla ja valtion ohjausta tehostamalla saatu merkittavia hyotyja synergia- ja
mittakaavaeduin esim. yllapidossa ja investoinneissa

 Mahdollistanut mm. hankintojen keskittdmisen, toiminnan tehokkuuden
vertailtavuuden ja valtion palvelu- ja toimitilaverkoston uudistamisen tukemisen

» Keskitetty malli tukee yhteisiin tydymparistoihin siirtymista seka synergiahyotyjen ja
paallekkaisten tilatarpeiden valttamista

» Konsernin asiakkaat tyytyvaisia konsernin toimintaan
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Vuosina 2015-2022:

e Valtion toimitilakustannukset eivat

kokonaisuutena nousseet lainkaan

Keskimaarin valtion tilat ovat nyt
hyvassa kunnossa ja toiminnallisesti
parempia kuin koskaan

Valtion kiinteistojen
hiilidioksidipaastot ovat
vahentyneet yli 90 % vuodesta
2012
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Investoimme 2,7 mrd€

Kaytimme kunnossapitoon
lahes 700 m€

Tilakustannussaastoja syntyi
vuositasolla yli 130 m€ ja
kumulatiivisesti 600 m€

Myimme kiinteistoja yli 1 mrd€



Valtion tilakustannukset ovat pysyneet vakaina

Tilakustannusten kehitys 2015-2022
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Asiakkaat myo0s tyytyvaisia palveluihin

Paattajat

Konsernin
kokonaistyytyvaisyys
3,74 (3,68 v.2021)

Tilankayttgjat

Konsernin
kokonaistyytyvaisyys
3,84 (3,81 v. 2021)
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SK paattajaasiakkaiden
kokonaistyytyvaisyys oli
3,76 (3,67 v. 2021)

PK paattajaasiakkaiden
kokonaistyytyvaisyys oli
3,71 (3,69 v. 2021)

Tilankayttajista oli erittain
tai melko tyytyvainen
tiloihin v. 2022

SK 77 %
PK 70 %

Paattajien NPS eli ns.
kehu-indeksi

SK +17 (+16v. 2021)

PK +9 (+5v. 2021)

Tilankayttajien NPS eli
ns. kehu-indeksi

SK +6 (+1v.2021)

PK +3 (-2 v. 2021)

Paattajatutkimus toteutettiin
syksylla 2022 paaosin
puhelinhaastatteluina, pieni osa
vastasi sahkdisen kyselyn kautta.
Puolustuskiinteistot sai 98
vastaajaa ja Senaatti-kiinteistot
304 vastaajaa. Vastausprosentti
koko tutkimuksessa oli 61%.
Vastausasteikko 1-5.

Tilankayttajaasiakkaiden
asiakastyytyvaisyystutkimus
toteutettiin syksylla 2022
verkkokyselylla.
Puolustuskiinteistot sai 1412
vastaajaa ja Senaatti-kiinteistot
7851 vastaajaa.
Vastausasteikko 1-5.




HE:n tarkoituksena korjata lainsaadannon taso

» Tavoitteena oikea lainsdadannaollinen taso seka muutama tekninen taydennys
* Muutoin valtion sisdinen ja keskitetty jarjestelma on kunnossa

* Terminologia: Toimitilavuokraus ja vuokrasopimuksista puhuminen on selkeéda ja ymmarrettavaa

» HE korostaa valtion kokonaisetua
» Valtion omistaman omaisuus ensisijainen kaytto

* Vahvistaa asiantuntijuutta, tukee hiilineutraalisuustavoitteita ja edistaa saasto- ja tehokkuustavoitteita (eli asiakkaat
voivat keskittya ydintoimintaansa) seka mahdollistaa tehokkaan varautumisen uhkaskenaarioihin

« Kayttovelvoitteen tasapainottajana:

» Voi ottaa myos suoraan markkinasta, jos tama on kokonaistaloudellisesti edullisinta veronmaksajalle

» Asetustasoisesti lukitaan tiettyja pdakomponentteja sopimuksista (mm. irtisanomisajat, jAdnndsarvovastuut,
edelleenvuokrauskustannuksesta aiheutuva maksu)

* \elvoitteen piirissa olevien vuokrauksen vakioehtojen hyvaksyminen valtiovarainministeriolla
» Erimielisyyksiin liittyva riidanratkaisusdannos ja
* Hyvan hallinnon perusteiden ja hallintosopimusta koskevien sdannosten noudattaminen sopimuksissa

 Muut muutokset: Toimitusjohtajan valintamenettelyyn liittyvaa taydentavaa saantelya
seka viittaustekninen korjaus.
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