Kansalaisaloite KAA 4/2023 vp -
Sahkon hinta kuriin

Kuluttaja-asiamiehen lausunto talousvaliokunnalle,
8.2.2024

Kilpailu- ja
uttajavi



Lahtokohtia

« KKV osdallistunut kahteen aiempaan kuulemiseen, joissa on ofetftu kantaa erityisesti
hintakattoon ja talousvaliokunnan pyytdmiin kilpailuoikeudellisin ndkdkohtiin.

« KA:n lausunnossa keskitytty kuluttajapoliittisin ndkdkohtiin ja kuluttajan asemaan
sahkomarkkinoilla.

* Nykyinen EU:n sdhkomarkkinasddantely IGhtee markkinapohjaisista sahkdn
vahittdishinnoista.

« KA pitdd perusteltuna erottaa toimet ns. normaaliaikoina ja kriisitilanteissa — samoin
hallitusohjelmassa.

« Normaaliaikoina markkinaehtoinen hinnoittelu on toiminut hyvin.

o Kuluttgjilla on ollut riittavasti sGhkdd, hinta on ollut kohtuullinen ja markkinoilla on ollut erilaisia
sopimusvaihtoehtoja.

o Nykyisin aiempaa suurempia hinnanvaihteluja (mm. suojautuminen sopimusratkaisuilla, panostuksilla
sadtdvoimaan ja varastointiin).
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Kuluttajien asema v. 2022-2023
poikkeustilanteessa

« Kuluttgjien asema sahkdmarkkinoiden poikkeustilanteissa ei ole ollut riittGvan

vahva.
o Kohtuullinen riskinjako sdhkdyhtididen ja kuluttajan valillae

o Sahkoyhtidilld vahvempi asema ja ylivertainen sahkomarkkinan tuntemus vrt. yksityistaloudestaan huolehtivat
kuluttajat.

« Keskeisid kuluttajaongelmia:

o Merkittavat hinnan kertakorotukset toistaiseksi voimassa olevien sdhkdsopimuksiin — KA:n markkinaoikeuteen
saattamat ennakkoratkaisuasiat.

o Syksylld 2022 solmitut kallit maardaikaiset sdhkdsopimukset, joissa iso osa kuluttajista edelleen kiinni
kuluttajaviranomaisten toimenpiteistd huolimatta.
» Sahkdlaskuista aiheutuvien maksuhdiridmerkintdjen kasvava trendi.

o Sdhkoyhtididen asiakaspalvelujen ruuhkaisuus ja toimimattomuus vaikeuttanut kuluttajien ongelmia.
o Sahkoyhtiot ovat kiistGneet kuluttajansuojasddntelyn sovellettavuutta sdhkdsopimuksiin.
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Johtopaatoksia poikkeustilanteiden varalle

« Lainvalvonnan keinoilla ei saada riittavia ratkaisu ko. syksyn ja talven kaltaisiin
poikkeustilanteisiin -> tarve poliittisille toimenpiteille.

« SAhkdmarkkinoiden aiempaa herkemman tilanteen (mm. geopolitikan muutokset,
saQdriippuvainen tuotanto) vuoksi mekanismit olisi syyta luoda valmiiksi vastaisiin
poikkeustilanteisiin.

o EU:ssa valmisteltava hintakriisisddntely.
o Oikeasuhtainen sopimussakko madrdaikaisesta sopimuksesta irfautumiseksi.
o Tukitoimenpiteiden parempi kohdistaminen.

« Energiakdyhyyden maadritelman sisallyttdminen lainsdddantodn (komission suositus).

o Ilmion laadun ja lagjuuden selvittdminen Suomessa -> paremmin kohdennetut eri politikkalohkojen
toimenpiteet.

Komission suosituksen mukaisesti ennen kaikkea rakenteellisia toimenpiteitd ongelman "juurisyihin®.

Tadmdanhetkinen sdhkdn hintataso aiempaa korkeammalla, vaikkakin eurooppalaisessa vertailussa
keskimdadraistd halvempaa.
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