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Ikaihmisten
ymparivuorokautinen
palveluasuminen

- henkilostomitoitus

20 § Henkilosto

® Toimintayksikdssa on oltava henkilostd, jonka maara,
koulutus ja tehtavarakenne vastaavat toimintayksikdn
palveluja saavien idkkadiden henkil6iden maaraa ja heidan
toimintakykynsa edellyttamaa palvelun tarvetta ja joka
turvaa heille laadukkaat palvelut. Jos toimintayksik6én
tiloissa hoidettavana olevan iakkaan henkilén
toimintakyky on alentunut siten, ettd han tarvitsee
huolenpitoa vuorokaudenajasta riippumatta,
toimintayksik6ssa on oltava riittavasti henkil6stoa
kaikkina vuorokauden aikoina.
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® Valtakunnallisesti vanhusten ymparivuorokautisen
palveluasumisen paikkoja on vahennetty ja ollaan
vahentamassa edelleen

66

Arvokas

vanhuus on

ihmisoikeus ® RAI-arviointien perusteella asiakkaiden hoidon tarve
on ymparivuorokautisessa palveluasumisessa
padasaantoisesti korkeampi kuin 0,6 mitoitus

® Ymparivuorokautiseen palveluasumiseen paasyn
kriteerit ovat tiukentuneet—> asiakkaat ovat palvelun
piiriin tullessaan entista huonokuntoisimpia

® Asiakkaat ovat yha useammin vaikeasti muistisairaita,
heilla on keskivaikeita kognitiivisia hairidita ja he ovat
somaattisesti vaativahoitoisia

® Keskimaarainen asumisaika on lyhentynyt. Osa
asukkaista siirtyy saattohoitoon pian

) ; . ymparivuorokautiseen palveluasumiseen tultuaan
) Aluehallintovirasto

® Saattohoidon toteuttaminen edellyttaa huomattavasti
korkeampaa henkildstomitoitusta
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Valvontahavaintoja, henkilostosta

® Yksikoissa, joissa on korkeampi henkilostomitoitus ja riittdva maara sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkilditd, on myds parempi henkiléston saatavuus ja pysyvyys

® Henkilostomitoitus, joka vastaa riittavasti asiakkaiden palvelutarpeisiin, lisaa samalla myds henkildéston
tyohyvinvointia ja sitoutumista tyohon

® Useissa yksikodissa henkilostérakenne on nyt jo puutteellinen. Tydvuoroissa on opiskelijoita, hoiva-avustajia seka

kalnsalin_\é_éilisié hoitajia, joilla ei ole riittdvaa osaamista tai tarvittavaa kielitaitoa laadukkaisiin vanhustenhuollon
palveluihin

® \Vanhuspalvelulain 3 a §:n 3 momentin mukaan tydvuoron henkildstd ei saa koostua pelkastaan lain 1 momentin
9-12 kohdassa tarkoitetuista tydntekijdista eika 2 momentissa tarkoitetuista opiskelijoista

- riittavan vahimmaishenkildstomitoituksen ohella on voitava varmistaa sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattihenkildiden riittdva maara toimintayksikdissa kaikkina aikoina
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Valvontahavaintoja

® Palveluntuottajat suunnittelevat hoivayksikkdjen
tyontekijamitoituksen vahimmaisvaatimuksen mukaan

- Henkildstomitoituksen vahimmaismitoitus 0,6 tulee
olemaan jatkossa kategorisesti hoivayksikdiden
henkilostomitoitus

® Hyvinvointialueet ovat ennakoineet vahimmaismitoituksen
laskua

- Palveluntuottajien kanssa kaydaan neuvotteluja hintojen
alennuksista

- Palveluntuottajien on vahennettava yksikkdjen
kustannuksia

Onko asiakkaiden palvelutarve tosiasiassa vahentynyt?
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Valvontahavaintoja, palvelusta

Vanhuspalvelulain 19 §:n mukaan iakkaalle henkil6lle tarjottavien sosiaali- ja terveyspalvelujen
on oltava laadukkaita ja niiden on turvattava hanelle hyva hoito ja huolenpito

- Riittamatén henkilostomaara vahentaa asiakkaiden osallisuus- ja
vaikuttamismahdollisuuksia omassa arjessaan

- Esimerkiksi asiakkaiden mahdollisuus ulkoiluun ei toteudu tallakaan hetkella voimassa
olevalla vahimmaishenkilostomitoituksella 0,65 tyontekijaa asiakasta kohden

- Valvontahavainnot osoittavat, etta iakkaiden itsemaaraamisoikeutta saatetaan jo nyt
rajoittaa lilan heikoin perustein ja siita syysta, etta asumispalveluyksikdissa ei ole
riittavasti hoitohenkilostoa
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Vanhus el
ole
desimaali
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Valvontaviranomaiset nakevat
huolestuttavana sen, etta mahdollisen
lakimuutoksen myota tullaan
systemaattisesti rikkomaan
vanhuspalvelulain 20 §:n mukaisia
velvoitteita



Kiitos!

Ylitarkastaja Anita Paavola,

Lansi-ja Sisd-Suomen aluehallintovirasto
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