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Kymenlaakson hyvinvointialueen asiantuntijalausunto koskien hallituksen esitysta
eduskunnalle laiksi ikddntyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka idkkdiden sosiaali- ja
terveyspalveluista annetun lain muuttamisesta (HE 127/2024)

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden jarjestamista haastavat erityisesti vaeston ikaan-
tymisesta ja muista syista aiheutuva palvelutarpeen kasvu, nopeasti liséantyneet vaikeudet
henkildston saatavuudessa seka kaytettavissa olevan rahoituksen niukkuus. Henkildstomi-
toituksen muutos on tarpeellinen julkisen talouden kustannuskehityksen hillitsemiseksi ja
tuottavuuden parantamiseksi. Se ohjaa sujuvoittamaan palvelutuotantoon liittyvia proses-
seja, jolla saattaa siltd osin olla vaikutusta jopa parempaan asiakas- ja henkilostokokemuk-
seen.

Henkilostomitoituksen muutos ei yksin riita ratkaisemaan talouteen liittyvia haasteita, mikali
palveluverkkoa ei samanaikaisesti kyeta monipuolistamaan seka kohdentamaan muutoksen
my&ta vapautuvaa resurssia ja ostopalveluhinnoista saatavaa kustannussaastoa varhaisem-
piin palveluihin. lakkaan toimintakykya edistava toimintakulttuuri ja moniammatillinen en-
nakointi asiakkaan varhaisemmissa palveluissa tulee huomioida johtamisella. My&s RAI-ar-
vioinnin osaamisessa voi olla eroja, jolloin asukkaiden toimintakyvysta ei saada luotettavaa
tietoa. Mikali palvelutarpeeseen ei pystyta vastaamaan oikea-aikaisesti, voivat asiakkaiden
hoitoon ja toisaalta henkilostdon psykososiaaliseen kuormitukseen liittyvat kustannukset li-
saantya.

Asiakkaiden palvelutarpeen lisaksi useissa kohteissa toiminnallisia vaatimuksia asettaa ra-
kenteelliset seikat, kuten palveluyksikoiden tai niiden sisaisten ryhmakotien pieni yksikko-
koko ja talon kerroksellisuus. Tallaisissa kohteissa palvelun tuottaminen ei onnistu vahim-
maismitoituksella ja voi johtaa tilanteisiin, jossa henkil6stda on liian véahan asiakastarpee-
seen nahden. My6s asiakaskunnan erityistarpeet ja akuutit tilanteet asettavat vanhuspalve-
lulain 20 &:n perustuvia vaatimuksia oikean henkildstomitoituksen ja -rakenteen arvioinnille.
Kaytanndssa minimivaatimusta suurempaa mitoitusta vaaditaan lyhytaikaishoidon ja psy-
kogeriatrisen hoidon yksikoissa seka kokonaisharkinnan mukaan tilapaisesti myds esim. in-
fektio- ja saattohoitotilanteissa. Palvelujen tuottamisen ja asiakasturvallisuuden nakdkul-
masta on myos valtionrahoituksessa keskeista huomioida vahimmaismitoitusta korkeam-
man tosiasiallisen mitoituksen tarve, joka keskiarvoltaan on 0,6-0,65 valilla ja erityisyksi-
kdissa jopa paalle 0,7.

Toimintayksikdiden vastuuhenkildiden kyky omavalvonnalliseen arviointiin voi vaihdella ja
eriarvoistaa asiakkaita riippuen siita, miten henkil6st6a saadaan toimintalahtdisesti johta-
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malla liikkumaan yksikoiden valilla. Eri ammattiryhmien osaamisen, yksikdn tydnjaon ja teh-
tavankuvien selkeyttaminen edistaa asiakkaan suunnitelmallista ja tarpeenmukaista hoitoa
ja palvelua. Hallituksen ohjelmassa on vahva painotus henkildston riittavyytta ja saatavuutta
parantaviin toimiin, joihin on saatavilla ohjausta mm. erilaisten kehittamishankkeiden kuten
Hyvan tyon -ohjelman kautta.

Henkilostomitoituksen laskeminen osaltaan my0s haastaa jo alkanutta hyvaa henkildstora-
kenteen monipuolistamiseen liittyvaa kehitysta, jonka on uskottu liséavan myds pitovoimaa.
Mitoituksella 0,65 on voitu rakentaa toimintaldhtdinen tydvuorosuunnittelu, jossa ammat-
tilaiset ovat pystyneet keskittymaan omaa osaamistaan vastaavaan tyohon. Mitoituksen las-
keminen merkitsee, ettd esim. sairaanhoitajien ja sosiaalihuollon ammattihenkildiden (ge-
ronomit, sosionomit) tydpanosta on jalleen kohdennettava perushoitoon liittyvaan tyéhon,
jotta kuhunkin tydvuoroon saadaan riittavasti henkildstéa. Taman kehityssuunnan muutta-
miseksi on valmisteltava henkildston liikkuvuuteen liittyvia prosesseja ja uudistettava hen-
kilostorakennetta sen mukaisesti.

Henkilostomitoituksen muutos on yksi ratkaisu henkildston saatavuuteen liittyviin haastei-
siin, mutta se ei riitd. Henkilostomitoituksen laskun on arvioitu vaikuttavan vain hetkellisesti
henkil6ston saatavuuden parantumiseen. Tydikaisen vaeston voimakas elakoityminen tulee
nopeasti haastamaan palveluiden jarjestamista ja tyontekijavaje uhkaa etenkin pienia paik-
kakuntia, joilla myds pitkat valimatkat rajoittavat henkildston saatavuutta. Tydhyvinvoinnin
ja ns. pitovoiman edistaminen eivat yksin riitd, kun peruskoulun paattavan ikaluokan koko
pienenee suhteessa ikaantyvien maaraan. Ammattiinsa hakeutuvien, nuorten ikaluokkien
voimakkaasti pienentyessa on arvioitava lahihoitajien saatavuutta ja mahdollistettava jat-
kossakin hoiva-avustajien palkkaaminen mm. kansainvalisen rekrytoinnin ja siihen liittyvan
oppisopimuspolun avulla. Mitoituksen alentaminen vaatii vahvaa muutosjohtamista ja hen-
kiloston oman tydn kehittamiseen liittyvaa rohkaisua, jotta henkildstdon saatavuus ei hei-
kenny ja silta osin lisaa rekrytointiin liittyvia kustannuksia.

Yksityisille palveluntuottajille on ymparivuorokautisen palveluasumisen lupa-/rekisterdinti-
asian kasittelyn yhteydessa arvioitu asiakkaiden palvelutarpeeseen ja voimassa olevaan la-
kiin perustuva henkildstomitoitus ja -rakenne, mika nykyisen lain voimassa ollessa on tar-
koittanut vahintaan 0,65 mitoitusta. Lakiesityksessa ehdotettu poikkeus valvontalain saa-
dokseen antaa yksityisille palveluntuottajille mahdollisuuden muuttaa henkilostomitoitusta
ilman hakemusta ja paatosta rekisterdinnin muutoksesta. Esitetty toimintatapa helpottaa
palveluntuottajien ja valvontaviranomaisten hallinnollista ty6ta ja palveluntuottajalle rekis-
terdinnin muutosmenettelysta aiheutuvia kustannuksia.

Asiaan liittyy kiinteasti myos julkisten palveluyksikdiden rekisterdintivelvollisuus, jota val-
vontalain muutosesityksella ehdotetaan siirrettavaksi alkamaan myéhemmin. Esitetty muu-
tos antaa hyvinvointialueille lisdaikaa suunnitella ja arvioida rekisterdintiin vaadittava hen-
kilostdmaara ja -rakenne. Suunnittelussa on huomioitava asiakastarpeen mukainen henki-
|6storakenne ja henkildston saatavuus. Keskeista on, etta rekisteriin ilmoitettu henkil6sto
on realistista toteuttaa.
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Hoivateknologian hyddyntaminen yhtena palvelukanavana, osana asukkaiden palvelun
kokonaisuutta, on tarkeaa nostaa keskusteluun ja saada asia pikaisesti etenemaan lainsaa-
dannon tasolle. Henkildstotarpeen vahentaminen teknologiaan ja digipalveluihin perustu-
villa ratkaisuilla on valttamaton uudistus mm. ydaikaista aistinvaraista valvontaa osittain
korvaavana vaihtoehtona. Julkisen palveluntuotannon rekisterdintivelvoite on toimeenpan-
tava valvontalain edellyttamassa aikataulussa, jolloin vaatimukset tydvuorokohtaisesta hen-
kilostomitoituksesta tulevat nakymaan toimintayksikoiden rekisterissa. Tata ennen toimin-
tayksikdiden tulisi saada selkea linjaus teknologian hyotykaytosta ja kevennyksia vaatimuk-
siin fyysisesta lasnaolosta. Odotukset teknologisten ratkaisujen ja asiakkaiden voinnin seu-
rantaan kehitettyjen innovaatioiden hy6dyntamiseen ovat suuret. Ratkaisut laadukkaisiin ja
asiakasturvallisiin palveluihin tulee edelleen jarjestaa yksildiden tarpeet huomioiden.

Yhteenveto

Kymenlaakson hyvinvointialue puoltaa 21 c §:ssa tarkoitetun ymparivuorokautisen palvelu-
asumisen valitonta asiakastyota tekevan henkildston vahimmaismitoituksen laskemista 0,6
tasoon edella esitetyt perustelut ja arvioidut riskit huomioiden.

Kymenlaakson hyvinvointialue pitaa hyvana yksityisille palveluntuottajille esitettya mahdol-
lisuutta muuttaa ymparivuorokautisen palveluasumisen henkildstomitoitusta ilman hake-
musta ja paatosta rekisterdinnin muutoksesta edellyttaen, ettd muutos ja rekisteritietojen
paivitys on tehty vuoden 2025 loppuun mennessa.

Kymenlaakson hyvinvointialue nakee tarkeana saada hyddyntaa teknologiaa osana asiakas-
tarpeen mukaista henkildstomitoitusta.
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