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INTERNAL 

Kotimainen verkkokauppa kasvaa ulkomaista verkkokauppaa hitaammin –
toimia kilpailukyvyn parantamiseksi tarvitaan
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Verkkokauppavolyymit kulkusuunnan mukaan: osuus ja vuosikasvu (2019-2023)

+33%/v.

54%
Osuus lähetyksistä 2023

Vuosikasvu ’19-’23

Lähde: Postin pakettivolyymit 2019-2023
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Vastuullinen alkoholin verkkokauppa edistää kotimaisen kaupan
ajanmukaisuutta ja kilpailukykyä

Varastointi Keräys ja pakkaus Toimitukset PalautuksetValikoima ja tilaus

Edellytyksenä ammattimainen toiminta jokaisessa arvoketjun vaiheessa
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Menestyvä verkkokauppa edellyttää tehokasta logistiikkaa, 
mittakaavaa ja automaatiota

Logistiset sijainnit ja skaalautuvat tilat Tehokas varastointi ja käsittely

Tehokkuuden mahdollistamiseksi tuotteen luovutus tulee olla sallittua vähittäismyyntiluvanhaltijan 
varastolta.
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Kuluttajien odotus verkkokaupalle on seuraavan päivän
toimitusnopeus tai myöhemmin

Tilaa tänään Toimitus huomenna

89% kuluttajista odottaa toimitusta seuraavana päivänä tilauksesta tai myöhemmin*  

*Lähde: Posti kuluttajakysely 2024, n=650
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Toimitukset avainasemassa vastuullisessa alkoholin 
verkkokaupassa

✓ Henkilöllisyyden pakollinen tarkastaminen toimituksen 
yhteydessä 

✓ Alkoholijuomia ei saa luovuttaa, mikäli vastaanottaja kieltäytyy 
todistamasta ikäänsä

✓ Pidämme hyvänä, että tilanteissa, joissa alkoholijuomaa ei 
voida luovuttaa tilaajalle laissa määriteltyinä aikoina, on 
alkoholijuomien toimittajalla mahdollisuus toimittaa tilaus 
asiakkaalle myöhemmin

Lisäksi henkilötietojen säilytysaikaa olisi tietosuojasyistä laskettava 
ehdotetun kahden vuoden sijaan mahdollisimman lyhyeksi.
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• Posti kannattaa hallituksen esitystä ja näkee, että se edistää alkoholipolitiikan uudistamista vastuullisesti eurooppalaiseen suuntaan.

• Posti ymmärtää alkoholijuomien toimitukseen liittyvän erityissääntelyn tarpeen ja kannatamme yksiselitteisesti kuljetuksia toimittavan 

henkilöstön osaamisesta huolehtimista.

• Posti pyytää kiinnittämään huomiota seuraaviin asioihin:

• Alkoholijuomien toimituksessa tulisi riittää henkilöllisyyden tarkastaminen kuten vähittäismyynti- ja anniskelutilanteissa.

• Tuotteen luovutus tulee olla yksiselitteisesti sallittua esimerkiksi vähittäismyyntiluvanhaltijan varastolta ja toisesta luvanhaltijan vähittäismyyntipaikasta kuin mistä tilaus 

on tehty.

• Esityksen toimialan laajentaminen myös ainoastaan verkossa toimiviin yrityksiin voisi vauhdittaa suomalaisen verkkokaupan kehitystä.

• Vastuun toimitettavien alkoholijuomien luvanvaraisuudesta tuleekin olla yksiselitteisesti juomat toimitukseen luovuttaneella taholla. 

• Toivomme, että toimituskieltojen kohteet ovat yksiselitteisen selkeät sekä toimitusluvan haltijan että yksittäisten kuljetusten toimittajien oikeusturvan turvaamiseksi. 

• Toimituspassijärjestelmän kuvaus on yksityiskohtainen ja järjestelmästä näyttää tulevan kuljetusyritysten näkökulmasta hallinnollisesti raskas, mikä voi vaikuttaa yritysten 

halukkuuteen hakeutua toimitusluvan piiriin. 

• Toivomme viranomaisten riittäviä resursseja uusien lakimuutosten toteuttamiseksi sujuvasti ja yritysten hallinnollista taakkaa sujuvoittaen.

• Toivomme vallitsevan epäselvän laintulkinnan selkeyttämistä alkoholin etämyyntimenettelylle toisista EU-maista toimivilta yrityksiltä.

Yhteenveto Postin lausunnosta hallituksen esitykseen eduskunnalle laiksi 
alkoholilain muuttamisesta
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