Aluehallintovirasto Lausunto 1(7)
) 15.11.2024 ESAV1/41740/2024

Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat

Sosiaali- ja terveysvaliokunta
StV@eduskunta.fi

Viite: Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunnan 11.11.2024 saapunut asiantuntija- ja
lausuntopyyntd

Asia: Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta
annetun lain ja sosiaalihuoltolain 22 a §:n muuttamisesta, HE 187/2024 vp

Aluehallintovirastojen lausunto

Kyseessa on aluehallintovirastojen yhteinen lausunto, joka annetaan Etela-
Suomen aluehallintovirastosta.

Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta annettua lakia (sote-valvontalaki) ja sosiaalihuoltolakia. Lailla
saadettaisiin tilapaisesti yksityisten elinkeinonharjoittajien ja muiden
verrattavassa asemassa olevien pienten palveluntuottajien
mahdollisuudesta aloittaa toimintansa tai toteuttaa jo rekisterdidyn
toiminnan olennainen muutos ennen lain mukaista rekisterdintipaatosta.
Lisdksi esityksen mukaan lykattaisiin julkisten palveluntuottajien osalta
sote-valvontalain luvun 3 voimaantuloa kahdella vuodella. Sote-
valvontalakiin lisattaisiin siirtymasaanndkset yksityisten perheryhmakotien
rekisterdimiselle ja sosiaalihuoltolakiin tehtaisiin tahan liittyva tekninen
muutos. Ehdotetut lait tulisivat voimaan 1.1.2025, mutta toiminnan
aloittamista ja muutoksen tekemista koskevaa saantelya sovellettaisiin
vasta 1.2.2025, ja se olisi voimassa vuoden 2026 loppuun.

1 Yleista

Sosiaali- ja terveyspalvelujen palveluntuottajien luotettavuuden arviointi on
tarkea osa sote-valvontalain mukaista rekisterdintimenettelya. Se on
keskeinen ero aiempien lakien mukaiseen luvitukseen ja ilmoitusten
rekisterdintiin.
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Sote-valvontalain 6 § ja 7 § mukaiseen uuden palveluntuottajan
luotettavuuden arviointiin liittyen noin joka neljdnnen palveluntuottajan
kohdalla on lisaselvittelyn tarvetta ja lopputuloksena voi olla hylkaava
paatds. Yksin asiakas- ja potilastydta tekevien osalta sosiaalipalvelujen
rekisterdintia hakevien palveluntuottajien kohdalla lisaselvittelytarpeita on
lukumaaradisesti suunnilleen saman verran kuin terveyspalvelujen osalta,
vaikka sosiaalipalveluja tuottavien palveluntuottajien hakemuksia on vain
noin viidennes terveyspalvelujen hakemusten lukumaarasta.

Aluehallintoviraston palveluntuottajista on suurin osa (terveyspalvelujen
osalta jopa noin 70 %) palveluntuottajia, joiden asiakas- ja potilastydhdn
osallistuva henkildstdé muodostuu vain yhdesta henkildsta. Naiden
palveluntuottajien uusien rekisterdintihakemusten vaatima viranomaisaika
on lisaantynyt sote-valvontalain voimaantulon myéta moninkertaiseksi, ja
lisaantyneesta ajankaytosta palveluntuottajan luotettavuuden arviointi vie
merkittdvan osan.

2  QOikeus tuottaa sosiaali- ja terveyspalveluja 5 §

Sote-valvontalain 5 §:an tilapdisesti lisattavaksi ehdotetun uuden 3
momentin mukaan sen estamatta, mitd 1 ja 2 momentissa saadetaan,
palveluntuottaja, jonka 9 §:ssa tarkoitettu asiakas- ja potilastydhdn
osallistuva henkildstdé muodostuu yhdesta henkilésta, joka on tehnyt 16 § 1
ja 2 momentissa tarkoitetut hakemukset ja antanut mainituissa
momenteissa tarkoitetut tiedot palveluntuottajaksi rekisterdintia ja
palveluyksikdn rekisterdintia varten, saisi aloittaa toimintansa tai toteuttaa
muutoksen noudattaen lain sdaanndksia, kunnes 21 §:n 2 momentissa
tarkoitettu rekisterdintipaatods on tehty. Lasten kanssa yksin muussa kuin
tydsopimussuhteessa tydskenteleva ei kuitenkaan voisi aloittaa toimintaa
ennen rekisterdintipdaatosta. Kerran ilman rekisterdintipaatosta aloittanut ja
hylkaavan paatdksen saanut palveluntuottaja ei voisi enaa toistamiseen
aloittaa toimintaa ennen rekisterdintipaatdsta.

2.1 Hakemuksen hylkaamisuhan ja rauettamisen merkitys

Ehdotetussa muodossaan saannds jattaa palveluntuottajalle edelleen
mahdollisuuden siihen, etta palveluntuottaja rauettaa lahettamansa
hakemuksen ja taman jalkeen tekee uuden hakemuksen. Tilanne voi tulla
vastaan esimerkiksi silloin, kun hakemuksen kasittelyn yhteydessa
palveluntuottajaa kuullaan siita, etteivat rekisterdinnin edellytykset tayty ja
nain palveluntuottajuutta hakenut saa tiedon, etta harkittavana on
hylkaava paatods. Koska palveluntuottajan rauettaessa oma-aloitteisesti
hakemuksensa, siihen ei anneta hylkaavaa paatdsta, voisi palveluntuottaja
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5 §:n 3 momentin nojalla aloittaa saman toiminnan uudelleen, vaikka
rekisterdinnin edellytykset eivat edelleenkaan tayttyisi.

2.2 Hyvinvointialueiden tietopyyntojen lisadntyminen
aluehallintovirastoissa

Ehdotetun 3 momentin nojalla toimintansa aloittaneen osalta
hyvinvointialueen velvollisuutena olisi selvittad, etta palveluntuottajalla on
ehdotetun sdaanndksen mukainen oikeus aloittaa palvelujen tuottaminen
ennen rekisterdintia. Tama tulee lisadmaan hyvinvointialueiden
yhteydenottoja ja tietopyyntdja aluehallintovirastoon.

Ennen kuin palveluntuottajasta ja palveluyksikdsta on tehty
rekisterdintipaatds hyvinvointialueen pitaa pystya arvioimaan, tayttavatko
palveluntuottaja ja tuotettavat palvelut niille asetetut laadulliset ja
lainsaadanndlliset vaatimukset. Hyvinvointialueen on ymmarrettava kysya
naiden asioiden peraan palveluntuottajalta itseltdan, koska
aluehallintovirastokaan ei valttamatta pysty ennen hakemuksen kasittelya
ottamaan asiaan kantaa pyytamatta mahdollisia lisaselvityksia
palveluntuottajalta. Hyvinvointialueiden asiaan liittyvat kyselyt
ruuhkauttavat todennakoisesti aluehallintoviraston ty6ta entisestaan, jolloin
tavoiteltava hakemusten joutuisampi kasittely vaarantuu.

Jos jarjestamisvastuullinen hyvinvointialue ostaa toimintansa ennen
rekisterdintipaatdsta aloittaneelta palveluntuottajalta palveluita ja
palveluntuottaja saakin mydhemmin hylkdavan rekisterdintipaatoksen, on
epaselvaa, miten palveluita ostava palvelunjarjestaja saa tasta tiedon ja voi
omavalvonnallaan varmistaa palvelutuotannon lainmukaisuuden. Riskina
on, ettd palveluntuottaja jatkaa edelleen toimintaansa ja palvelunjarjestaja
ostaa edelleen silta palveluita, vaikkei palveluntuottajalla ole tarvittavaa
rekisterdintia. Tama voi johtaa siihen, ettd palvelunjarjestaja joutuu
valvontaan omavalvonnan laiminlyénnista. Aluehallintovirastoilla ei ole
rekisterdintipdatosta annettaessa tietoa niista hyvinvointialueista, jotka
ovat jo ehtineet hankkia hylkaavan rekisterdintipaatoksen saavalta
palveluntuottajalta palveluita.

2.3 Palveluntuottajan valvonta

Esityksen mukaan tilapainen poikkeus koskisi vain laissa saadettya
edellytystd, jonka mukaan sosiaali- ja terveyspalvelutoiminnan aloittamisen
tai muutoksen toteuttamisen edellytyksena on, etta palveluntuottajan
rekisterdinnista tai sen muutoksesta on tehty laissa tarkoitettu paatds.
Palveluntuottajan tulisi muutoin noudattaa lain saannoksia. Esityksen
mukaan tilapdisen saantelyn nojalla toimintansa aloittanutta tai muutoksen
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toteuttanutta palveluntuottajaa ja sen palveluyksikkda olisi pidettava
valvontalain mukaisesti rekisterdityna sovellettaessa muuta lainsaadantoa.

Esityksessa todetaan, etta valvontaviranomaisilla olisi jatkossakin
riskiperusteisesti mahdollisuus toiminnanaikaiseen valvontaan valvontalain
saanndsten mukaisesti myds tilapdisen saantelyn nojalla aloittaneen
palveluntuottajan osalta. Perustelumuistion mukaan valvontaviranomaisen
valvontavalta ulottuu myds sellaisiin palveluntuottajiin, jotka ovat
aloittaneet toimintansa valiaikaissaantelyn perusteella, mutta eivat
tosiasiallisesti olisi kuuluneet sen soveltamisalaan. Epdselvaa on edelleen
se, mita tapahtuu valvonta-asialle, joka kohdistuu toimintaan, joka on
aloitettu ilmoitukseen perustuen, mutta josta tehdaan hylkaava
rekisterdintipaatds tai palveluntuottaja rauettaa hakemuksensa kasittelyn
ennen rekisterdintipaatdsta.

3 Voimaantulo ja siirtymasaannokset 52 §

Sote-valvontalain 52 § 1 momentin mukaisen julkisten palveluntuottajien
osalta lain voimaan tulon siirtdminen kahdella vuodella vuoden 2028 alkuun
edesauttaa sita, etteivat yksityisten palveluntuottajien hakemusten
kasittelyviipeet lisaanny entisestaan.

Sote-valvontalain 52 § uuden 2 momentin mukaan yksityinen
palveluntuottaja saa jatkaa kotoutumisen edistamisesta annetun lain
(1386/2010) 28 §:ssa tarkoitetun perheryhmakodin tai muun asuinyksikdn
toimintaa sosiaalihuoltolain 22 a §:ssa tarkoitettuna perheryhmakodin
toimintana 1.1.2025 alkaen kunnes 21 §:n 2 momentissa tarkoitettu
rekisterdintipaatds on tehty. Lisatty pykala on asianmukainen
siirtymasaannds. Palveluntuottajan on tehtdva 16 §:n 1 ja 2 momentissa
tarkoitetut hakemukset ja annettava mainituissa momenteissa tarkoitetut
tiedot valvontaviranomaiselle palveluntuottajaksi rekisterdintia ja
palveluyksikdn rekisterdintia varten viipymatta sen jalkeen, kun
palveluntuottaja alkaa tuottaa sosiaalihuoltolain 22 a §:ssa tarkoitettua
perheryhmakodin toimintaa. Aluehallintovirasto pitaa tatd muutosta
asianmukaisena.

4 Julkisen palveluntuottajan rekisterointi 56 §

Pykalan 1 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, etta julkisen
palveluntuottajan olisi annettava valvontaviranomaiselle 16 §:ssa
tarkoitetut tiedot ennen 1.1.2028, jolloin lain 3 luku tulisi palveluntuottajien
osalta voimaan. Tiedot tallennettaisiin valtakunnalliseen palveluntuottajien
ja palveluyksikkdjen Soteri-rekisteriin maksutta viimeistaan 31.12.2030.
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Ehdotettu muutos huomioi rekisterdintihakemusten kasittelytilanteen
haasteet. Julkisten palveluntuottajien rekisterdintien kdynnistymisen
mydhentaminen antaa aikaa niin tekniikan kuin prosessien hiomiselle
sellaiseen kuntoon, ettei julkisten palveluntuottajien hakemusten tuoma
hakemusmaaran lisaantyminen vaikeuttaisi kohtuuttomasti yksityisten
palveluntuottajien rekisterdintihakemusten kasittelya.

Aluehallintovirastot pitavat huolestuttavana, etta esitysluonnoksen mukaan
valvontaviranomaisen tulee ldahtékohtaisesti pyrkia kattamaan esityksen
aiheuttama maaraaikainen lisatyd ja kustannukset olemassa olevalla
rahoituksellaan.

5 Sosiaalihuoltolain 22 a § 5 momentti

Esityksen mukaan sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto voi
hyvaksya maaraaikaisesti yksityisen palveluntuottajan
perheryhmakotitoiminnan aloittamisen ennen kuin sosiaali- ja
terveydenhuollon valvonnasta annetun lain (741/2023) 21 §:n 2
momentissa tarkoitettu rekisterdintipaatdés on tehty, jos palvelua ei saada
laajamittaisen maahantulon tai muun siihen verrattavan syyn vuoksi
muutoin jarjestettya. Aluehallintovirasto pitaa tata teknistd muutosta
asianmukaisena.

6 Esityksen vaikutukset

Aluehallintovirastoissa hakemukset kasitelldan paasaantoisesti
saapumisjarjestyksessa. Koska valvontaviranomainen ei esityksen mukaan
arvioi yksin toimivaa palveluntuottajaa ja sen toimintaa koskevia
edellytyksia ennen toiminnan aloittamista, tastéd muodostuu riski asiakas-
ja potilasturvallisuudelle.

Ehdotettu lakimuutos saattaa lisata madraaikaisten rekisterdintipaatosten
antamista, mikali palveluntuottajan hakemuksen yhteydessa arvioidaan,
etteivat palveluntuottajan yleiset edellytykset tai luotettavuus tayty
valvontalain 6 ja 7 § edellytysten mukaisesti, mutta palveluntuottaja on
aloittanut palvelutuotannon ja pystyy osoittamaan asioiden aktiivista
hoitamista. Tdma voidaan toisaalta nahda ongelmallisena palveluntuottajien
yhdenvertaisen kohtelun kannalta, kun valiaikaissaantelyn soveltamisalan
ulkopuolelle kuuluvat palveluntuottajat eivat voi vastaavalla tavalla aloittaa
toimintaansa ennen rekisterdintipaatdsta ja saada tuloja velvoitteidensa
hoitamiseksi. Tama voi johtaa niiden kohdalla helpommin hylkaavaan
paatdkseen.
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Ehdotettu lakimuutos saattaa lisatda hakemusten maaraa ja lisata
aluehallintoviraston jo nykyiselldan haastavaa kasittelytilannetta, kun
toiminnan saa aloittaa ennen paatoksen saamista ja sita saa jatkaa kunnes
paatds on tehty. Lakimuutos tulee lisaédmaan myds ohjauksen tarvetta
aluehallintovirastoissa. Palveluntuottajien yhteydenottopyyntéihin
vastaaminen on viivastynyt jo nyt aluehallintovirastossa ja ehdotettu
lakimuutos lisda entisestaan viipeita.

Aluehallintovirastoissa on tammi-lokakuussa 2024 tullut vireille yhteensa yli
9 600 sosiaali- ja terveyspalvelujen rekisterdintihakemusta, mika tarkoittaa
keskimaarin noin 960 hakemusta kuukaudessa. Hakemuksista noin joka
kolmas on uuden palveluntuottajan hakemus ja loput rekisterdintien
muutoshakemuksia. Hakemuksista on ratkaistu 7 350 (76,1 %) eli
aluehallintovirastossa on tehty kuukaudessa keskimaarin noin 735 sosiaali-
ja terveyspalvelujen rekisterdintia tai rekisterdinnin muutosta.

Aluehallintovirastossa on vireilla noin 2 300 sote-rekisterdintihakemusta
(11.11.2024). Naista sosiaali- ja terveyspalvelujen hakemuksista arviolta
reilut 40 % eli Iahes 1 000 on palveluntuottajilta, joiden asiakas- ja
potilastydhdn osallistuva henkiléstd muodostuu enintéaan yhdesta
henkildsta. Pelkastaan ndiden hakemusten kasittely vaatisi reilun
kuukauden koko aluehallintovirastojen sote-rekisterdinteihin kaytettavissa
olevan henkildtydpanoksen. Lisaksi kuukausittain vireille tulevista
hakemuksista enintdan yhden henkilén palveluntuottajien hakemusten
kasittely vaatisi jatkuvasti reilun 0,5 kuukauden koko aluehallintovirastojen
sote-rekisterdinteihin osoitetun henkilétyépanoksen.

Koska ilman viranomaisarviointia aloittaneet palveluntuottajat muodostavat
riskin asiakas- ja potilasturvallisuudelle, naiden palveluntuottajien
hakemuksista on viipymatta seulottava ne, joissa on viitteita siihen, etta
palveluntuottajan luotettavuuden arviointi edellyttaa jatkoselvittelya.
Hakemukset, jotka eivat vaadi luotettavuuden osalta jatkoselvittelyja,
voidaan jattaa odottamaan kasittelya vireille tulonsa mukaisessa
jarjestyksessa. Jatkoselvittelyja vaativat tilanteet on asiakas- ja
potilasturvallisuusnakdkulmasta riskiperusteella priorisoitava, mika johtaa
aiemmin vireille tulleiden yhta henkilda isompien palveluntuottajien
hakemusten kasittelyn viivastymiseen. Johtuen yhden henkilén
palveluntuottajien isosta maarasta, priorisointitarve johtaa ryhmaan
kuulumattomien palveluntuottajien hakemusten kasittelyaikojen
pitenemiseen entisestdaan, kun henkiléresurssi pysyy kaytanndssa
entiselldan. Aluehallintoviraston perushenkiléresurssi on hakemusten
volyymiin ja kasittelyn vaatimaan aikaan nahden yli 17 henkilétyévuotta
alimitoitettu eivatkd maaraaikaiset lisaresurssit kata vajetta riittavasti.
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7 Lisatiedot

Lisatietoja antaa tarvittaessa yksikdon paallikké Mikko Floréen, puhelin
029 601 6000 (vaihde).

vastuualueen johtaja Niina Oresmaa
peruspalvelut, oikeusturva ja luvat

yksikdn paallikkd Mikko Floréen
sosiaali- ja terveyspalvelujen
rekisterdinnit -yksikkd

Tama asiakirja on hyvaksytty sahkdisesti viimeiselta sivulta ilmenevin
tavoin.
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