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TYOELAMA- JA TASA-ARVOVALIOKUNNALLE TyV@eduskunta.fi

Finanssiala ry:n lausunto hallituksen esityksesta eduskunnalle laeiksi tydriitojen
sovittelusta ja erdiden tyotaistelutoimenpiteiden edellytyksistd annetun lain ja
tybaikalain 2 ja 19 8:n muuttamisesta (HE 14/2025 vp)

Ty6elama- ja tasa-arvovaliokunta on 21.3.2025 pyytanyt Finanssiala ry:n kirjallista
asiantuntijalausuntoa otsikossa mainitusta hallituksen esityksesta. Esitamme lausuntonamme
seuraavaa.

1.

Suomen toiminta- ja turvallisuusymparistd on muuttunut perusteellisesti viimeisen parin
vuosikymmenen aikana. Voimakas kansainvalistyminen, teknologian nopea kehitys, digitalisaatio
seka uudet teknologia- ja keskinaisriippuvuudet ja uhkakuvat ovat vaikuttaneet syvallisesti
elinkeinoeldman, julkisen hallinnon ja koko kansalaisyhteiskunnan toimintaan.

Tama kehitys tulisi huomioida riittavalla ja kohtuullisella tavalla myds tyémarkkinoiden
pelisddnnoissa. Pidamme hyvana, etta hallitus on eduskunnan lausuman EV 105/2022
mukaisesti valmistellut ehdotuksen lainsdadannoksi, jolla turvataan suojelutyon jarjestaminen
tyotaistelutilanteessa.

Pankkisektorilla digitaalinen ja teknologinen murros nahdaan helposti vain verkko- ja
mobiiliasioinnin lisdantymisend, kateisen rahan korvautumisena muilla maksutavoilla seka
konttoriasioinnin vahentymisena. Kyse on kuitenkin paljon laajemmasta muutoksesta, joka
yhdessa pitkdlle harmonisoidun EU:n rahoitusmarkkinalainsd&ddannon kanssa on perustavalla
tavalla muuttanut pankkien palveluvalikoimaa ja toimintamalleja. Muutosten myodta myos tyén
luonne on muuttunut manuaalisesta rutiinitapahtumien prosessoinnista (kateisen kasittely,
tilisiirrot) erikoistuneisiin asiantuntijapalveluihin (sahkdinen tunnistaminen, verkko- ja
mobiilipalvelut, maksaminen, lainat, rahoitus, varainhoito).

Maksuliikkeen erityispiiteend on osapuolten vahva keskinaisriippuvuus, minka vuoksi yksittaisen
pankin toiminnan keskeytymisesta aiheutuvan hairion vaikutukset voivat ulottua merkittavasti sen
omaa asiakaskuntaa laajemmalle. Systeemisesti merkittavan pankin kohdalla toiminnan
keskeytyminen saattaa vakavimmillaan hairitda koko maksujenvélitysjarjestelman toimivuutta.

Pankkien maksu- ja muut peruspalvelut on arvioitu kansalaisyhteiskunnan ja EU:n
yhteismarkkinoiden toiminnalle valttdamattomiksi, ja niiden tulee olla kansalaisten, yritysten ja
viranomaisten saatavilla kaikissa olosuhteissa, myos tyotaistelun aikana. Taman varmistamiseksi
toimialan varautumisvaatimuksia on viime vuosina merkittavasti laajennettu seka kansallisesti
ettd EU:ssa.” Osoituksena asian tarkeydesta EU:lle on se, ettd Euroopan keskuspankin yhdeksi
keskeiseksi tehtavaksi on saadetty maksu- ja selvitysjarjestelmien sujuvan ja hairiéttdman
toiminnan varmistaminen.

" Esimerkkeina kansallisesta saéntelysta voidaan mainita valmiuslaki (1552/2011), luottolaitoslaki (610/2014), laki eréista
huoltovarmuuden turvaamisen jarjestelyista rahoitusalalla (666/2022) ja valtiovarainministerion asetu s luottolaitoksen
valmiussuunnittelun perusteista (71/2025), valtioneuvoston paatds huoltovarmuuden tavoitteista (568/2024) seka valtioneuvoston
periaatepaatokset kyberturvallisuusstrategiaksi (10.10.2024) ja yhteiskunnan turvallisuusstrategiaksi (16.1.2025). EU-tasolla
merkityksellista sédantelya sisaltyy mm. kyberturvallisuusdirektiiviin ((EU) 2022/2555), asetukseen finanssialan digitaalisesta
hairiénsietokyvystéa annettu asetus ((EU) 2022/2554), direktiiviin kriittisten toimijoiden héairiénsietokyvysta ((EU) 2022/2557) seka
maksupalveludirektiiviin ((EU) 2015/2366) ja sen toimeenpanemiseksi sdadettyyn maksupalvelulakiin (290/2010).
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10.

Maksu- ja muiden peruspalvelujen saatavuuden varmistamista koskevat saaddsvaatimukset
sitovat vain pankkia, ei tyontekijoiden yhdistystd, joka paattad suojelutydsta ja sen rajoista.
Selkeiden pelisdantdjen ja menettelytapojen puuttuminen tarkoittaa sité, ettei pankilla
tyomarkkinahairididen osalta ole mahdollisuutta tayttda lainmukaisia varautumis- ja
suunnitteluvelvoitteitaan.

Pankkitunnukset on edelleen yleisin ja ylivoimaisesti tarkein vahva sahkdinen tunnistusvéline
Suomessa. Pankkipalveluiden ohella pankkitunnuksia kaytetaan laajasti esimerkiksi
vakuutusyhtididen, terveydenhuollon seka valtion palveluiden kuten Digi- ja vaestéviraston,
Kelan, Verohallinnon ja Omakannan kirjautumisissa. FA pitaa tarkeana, etta suojeluty®
ulotettaisiin kattamaan myo6s kansalaisten, elinkeinoelaman ja julkisen hallinnon tarvitsemat
sahkoisen tunnistamisen palvelut.

Pitkalle edenneesta digitalisaatiosta huolimatta pankkien maksu- ja tunnistuspalveluiden
tarjoaminen edellyttdd osaavaa, ammattitaitoista ja tehtaviinsa perehtynytta henkilostoa.
Toimialaan kohdistuvien sdadodsvelvoitteiden osalta on huomioitava, ettd ne eivat rajoitu vain
siihen, etta tietty maksu- tai tunnistustapahtuma voidaan vieda lapi teknisesti moitteettomalla
tavalla, vaan pankin on lisaksi kyettava varmistamaan, etta tapahtuma tayttaa kaikki siihen
liittyvat saadodsvelvoitteet. Esimerkkina voidaan mainita maksupalvelulain 75 §, joka antaa
maksupalvelun tarjoajalle oikeuden ja myds velvollisuuden pidattya maksutoimeksiannon
toteuttamisesta, jos sen tayttdminen olisi vastoin muualla laissa saadettyja palveluntarjoajan
velvollisuuksia.

Edella esitetyin perustein pidamme tarkedna ja valttamattémana, ettd lakiin otetaan suojelutyta
tyosuhteessa koskevat maaraykset, jotka kattavat ainakin hallituksen esityksessa mainitut
digitaalisen maksuliikenteen ja kateisrahahuollon toimivuudelle valttamattémat palvelut. Pidamme
myds tarpeellisena, etta lain tekstissa selvasti todettaisiin suojelutydn kattavan myos vahvan
sahkdoisen tunnistamisen palvelut.

Lopuksi toteamme, etté jo lyhytkestoinen maksu- ja tunnistuspalvelujen keskeytyminen voi
aiheuttaa tuntuvaa haittaa ja menetyksia toimialan yrityksille, asiakkaille ja koko yhteiskunnalle.
Pidammekin tarkeana, ettéa suojelutydn rajoista ja varmistamisesta sovittaisiin osapuolten valilla
tydehtosopimuskauden aikana ja sovitut jarjestelyt jaisivat voimaan, kunnes uusi tydehtosopimus
ja siihen liittyvat suojatydjarjestelyt ovat voimassa. Jarjestelyista sovittaessa on huomioitava se,
ettei suojelutydhon tarvittava henkilosto esimerkiksi ulkoistusjarjestelyjen vuoksi valttamatta ole
saman tydehtosopimuksen piirissa. Taméan vuoksi suojelutydtéd koskeva saantely tulisi toteuttaa
niin, etta sen teettaminen on mahdollista tyénantajasta ja tytehtosopimuksesta riippumatta.
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